
LA GIUNTA REGIONALE

a) vista la legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina 
dell’organizzazione dell’Amministrazione regionale e degli enti del comparto 
unico della Valle d’Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 
45, e di altre leggi in materia di personale), e in particolare:
� l’articolo 35, comma 1, lettera b), che prescrive agli enti del Comparto unico 

regionale di predisporre - secondo modalità e durata stabilite nei 
provvedimenti di organizzazione e avvalendosi del supporto della 
Commissione indipendente di valutazione della performance (di seguito 
“Commissione”) - un documento di relazione sulla performance che evidenzi, 
a consuntivo, i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto agli 
obiettivi programmati e alle risorse disponibili e che rilevi gli eventuali 
scostamenti;

� l’articolo 36, comma 1, lettera b), che attribuisce alla Commissione il compito 
di convalidare la relazione sulla performance;

b) richiamate le proprie deliberazioni:
� n. 3771 del 30 dicembre 2010, con la quale sono state approvate le linee-guida 

del sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa e 
individuale degli enti del Comparto unico regionale e, in particolare, il 
paragrafo 5.3.4., il quale stabilisce che - sulla base del piano della performance
- ciascuno dei predetti enti predisponga annualmente una relazione sulla 
performance, redatta e approvata dagli stessi organi che redigono e approvano 
il piano e convalidata dalla Commissione;

� n. 48 del 20 gennaio 2017, con la quale è stato approvato il documento recante 
“Piano della Performance 2017-2019 della Giunta regionale della Regione 
Autonoma Valle d’Aosta”;

� n. 77 del 27 gennaio 2017, con la quale sono stati approvati gli obiettivi 
dirigenziali per l’anno 2017 a integrazione del citato Piano;

c) visto il contratto decentrato dell’Amministrazione regionale - sottoscritto, previa
autorizzazione concessa con propria deliberazione n. 993/2012, il 14 maggio 
2012 e parzialmente rivisto il 20 ottobre 2016 - recante il “Sistema di misurazione 
e valutazione della performance organizzativa e individuale della Regione
Autonoma Valle d’Aosta”;

d) richiamata la deliberazione n. 5 del 7 marzo 2012, con la quale la Commissione 
per la valutazione, la trasparenza e l’integrità delle amministrazioni pubbliche -
ora ANAC (Autorità Nazionale Anticorruzione) - ha fornito indicazioni per la 
redazione e l’adozione, entro il 30 giugno di ogni anno, della relazione sulla 
performance;

e) considerato che le predette indicazioni sono strettamente vincolanti per le 
Amministrazioni statali, mentre richiedono l’adeguamento ai principi generali ivi 
contenuti da parte di Regioni ed Enti locali;

f) visto il documento “Relazione annuale sulla performance della Giunta regionale 
della Valle d’Aosta” per l’anno 2017, convalidato dalla Commissione a seguito di 
procedura scritta conclusasi il 25 maggio 2017, e ritenuto di approvarlo;
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g) richiamata la propria deliberazione n. 1815 del 30 dicembre 2016 concernente 
l’approvazione del documento tecnico di accompagnamento al bilancio e del 
bilancio finanziario gestionale per il triennio 2017/2019 e delle connesse 
disposizioni applicative, come adeguato con deliberazione n. 534 in data 28 
aprile 2017;

h) visto il parere favorevole di  legittimità sulla  proposta della  presente delibera-
zione rilasciato dal Segretario generale della Regione, ai sensi dell’articolo 3, com-
ma 4, della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22;

su proposta del Presidente della Regione;

ad unanimità di voti favorevoli,

DELIBERA

1) di approvare il documento recante “Relazione annuale sulla performance della 
Giunta regionale della Valle d’Aosta” per l’anno 2017, allegato alla presente 
deliberazione e della quale costituisce parte integrante e sostanziale;

2) di dare atto che la presente deliberazione non comporta oneri aggiuntivi a carico 
del bilancio regionale.
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INTRODUZIONE

La Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2016
(di seguito “Relazione”) - predisposta ai sensi dell’articolo 35 della legge regionale n. 22/2010
(Nuova disciplina dell’organizzazione dell’Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico della 
Valle d’Aosta, con abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 45, e di altre leggi in materia di 
personale) - riporta i principali risultati dell’attività condotta dalle strutture dirigenziali nel corso del 
2016 per attuare le priorità strategiche definite dall’organo di governo con riferimento al
quinquennio 2013/2018 (XIVa legislatura).

Le predette priorità strategiche sono contenute, innanzitutto, nel Programma di governo per la 
XIVa legislatura regionale, che declina i principi fondamentali dell’azione di governo sviluppando, 
di fatto, gli impegni assunti in sede elettorale con cittadini, associazioni e altri soggetti istituzionali. 
Il Programma è animato dall’esigenza di arginare le conseguenze della perdurante crisi, già in atto 
precedentemente all’avvio di questa legislatura, oltre che dall’intento di affrontare nuove sfide per 
assicurare maggiori livelli di benessere e di sviluppo al territorio valdostano e ai suoi abitanti.

Annualmente, poi, la Giunta regionale definisce priorità politiche integrative del citato Programma, 
che sostanzialmente ne aggiornano e ne arricchiscono i contenuti originari. Per l’anno 2016, ad 
esempio, le tematiche prescelte sono state: la semplificazione e lo snellimento delle procedure 
amministrative; l’incremento dei procedimenti amministrativi gestiti con modalità digitali e
condivisione di banche-dati; la misurazione di qualità ed efficienza della spesa pubblica regionale;
la promozione delle attività regionali di rilievo nazionale, europeo e internazionale.

Nel mese di giugno 2016, la medesima Giunta ha adottato nuove linee programmatiche, aggiuntive 
rispetto agli obiettivi strategici contenuti nel Programma, volte in particolare a operare importanti 
riforme nei settori della scuola, della sanità e della protezione civile e a favorire l’adeguamento 
dello Statuto speciale. Tale iniziativa testimonia che, nonostante si stia approssimando la fine della 
legislatura, il governo regionale ha ancora forti intenti propositivi e di impulso, da concretizzare 
attraverso l’attività amministrativa espletata dalle strutture dirigenziali.

L’apparato amministrativo sta rispondendo molto positivamente alle suggestioni espresse dal 
Governo regionale. Lo testimoniano gli elevati livelli di performance organizzativa e individuale
conseguiti, anche con riferimento all’annualità 2016, e l’ulteriore incremento del tasso di 
realizzazione del Programma 2013/2018, che si appresta ad essere quasi completamente attuato 
entro la fine della legislatura.

Tale risultato è ancora più apprezzabile considerato che, a dispetto delle previsioni e delle attese, il
2016 si è caratterizzato per una grande incertezza, con elevata instabilità occupazionale, contrazione 
degli scambi con l’estero e (solo) timida ripresa degli investimenti e del numero di imprese attive 
sul territorio.

La Regione è stata, comunque, in grado di contrapporre a tale contingenza importanti iniziative per 
sostenere i cittadini (in articolare, famiglie e fasce socialmente più deboli) e per rilanciare
l’imprenditoria locale, senza dimenticare i settori della ricerca e dell’innovazione, che 
rappresentano un imprescindibile investimento per la crescita competitiva della Valle d’Aosta negli 
anni a venire.

In chiusura di questa breve introduzione, si fa cenno al nuovo programma di governo adottato dalla 
Giunta regionale ricostituita nel mese di marzo 2017, in quanto esso costituirà la base per la 
definizione degli obiettivi di performance relativi all’ultimo periodo della corrente legislatura, che 
si concluderà nella primavera 2018. La priorità che l’organo politico intende perseguire si sostanzia 
nell’introduzione di un modello di governance regionale rinnovato, capace di fronteggiare la crisi 
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che ha generato un profondo solco tra istituzioni e cittadini e basato, prima di tutto, su un approccio 
di maggiore condivisione nell’assunzione delle decisioni.
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CAPITOLO 1.
PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE

La presente Relazione è stata redatta a cura del Segretario generale della Regione (di seguito 
Segretario) con il contributo informativo dei dirigenti (Coordinatori) delle strutture di primo livello.
I lavori sono iniziati a gennaio 2017 e si sono conclusi nel mese di aprile 2017. Il documento è 
stato, quindi, convalidato dalla Commissione indipendente di valutazione della performance (di 
seguito Commissione), come prescritto dall’articolo 36, comma 1, lettera b) della legge regionale n. 
22/2010. La Relazione è stata, in ultimo, approvata dalla Giunta regionale con deliberazione n. 809
nella seduta del 19 giugno 2017.

La Relazione si compone, oltre al presente, di altri cinque capitoli, con i seguenti contenuti:
� Capitolo 2 - Sintesi delle informazioni d’interesse per cittadini e altri stakeholder esterni

Il capitolo si compone di quattro paragrafi dedicati a illustrare, rispettivamente, il contesto 
esterno che ha caratterizzato l’operato dell’Amministrazione regionale nel corso del 2016, 
l’assetto organizzativo della stessa Amministrazione, il quadro delle partecipazioni societarie 
(dirette e indirette) e una sintesi dei risultati economico-finanziari di esercizio (2016);

� Capitolo 3 - Obiettivi strategici, operativi e gestionali
Il capitolo descrive il ciclo di gestione della performance (c.d. albero della performance) e 
aggiorna l’analisi sul tasso di conseguimento del Programma di legislatura per il tramite degli 
obiettivi annuali assegnati ai dirigenti regionali. Segue, poi, la presentazione dei risultati di 
performance relativi al 2016 (in forma sintetica nel capitolo e in forma analitica nell’Appendice 
1) e degli obiettivi dirigenziali assegnati per il 2017, sistematizzati nell’Appendice 2 secondo 
l’area strategica e l’obiettivo strategico di derivazione;

� Capitolo 4 - Risorse, efficienza ed economicità
Il capitolo fornisce ulteriori informazioni di carattere finanziario e sul verosimile processo di 
evoluzione verso cui tenderà l’attività del controllo di gestione a partire dal 2017;

� Capitolo 5 - Il benessere organizzativo
Il capitolo contiene una breve sintesi dell’indagine sul benessere organizzativo condotta 
all’interno dell’Amministrazione regionale nel corso del 2015 e le prospettive di miglioramento 
da essa derivabili;

� Capitolo 6 - Il ciclo della performance: punti di forza e di debolezza
La Relazione si conclude con un bilancio sui punti di forza e di debolezza che hanno 
contraddistinto il ciclo di gestione della performance durante il 2016 e con la proposta di 
modalità e strumenti da implementare per conseguire continui miglioramenti.

La Relazione è pubblicata nella sezione “Amministrazione trasparente” (sotto-sezione 
“Performance”) del sito internet regionale, a cura del Dipartimento Personale e organizzazione.
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Il quadro normativo

Si fornisce un sintetico riepilogo della principale normativa in materia di misurazione, valutazione e 
trasparenza della performance. Si citano, in particolare:
� a livello statale,
- la legge delega n. 15/2009, che ha fissato alcuni principi cardine per modificare e integrare la 

previgente disciplina sul sistema di valutazione delle strutture e dei dipendenti delle PP.AA., tra 
cui spiccano la programmazione preventiva e la verifica consuntiva degli obiettivi, la 
corrispondenza dei servizi a standard di qualità, il coinvolgimento di utenti e portatori 
d’interesse, la diffusione delle informazioni anche in modalità telematica, il confronto 
(benchmarking) tra le performance degli Enti e il riordino degli organismi di valutazione;

- il decreto legislativo n. 150/2009, attuativo della citata legge delega, che dedica alla 
misurazione, valutazione e trasparenza della performance il Titolo II, articoli da 2 a 16, e pone a 
carico di ogni PP.AA. il compito di misurare e valutare la performance con riferimento all’ente 
nel suo complesso, alle unità organizzative (o aree di responsabilità) in cui esso si articola e ai 
singoli dipendenti. L’adozione di un documento annuale consuntivo, denominato “Relazione 
sulla performance”, è prescritta dall’articolo 10, comma 1, lettera b). Il provvedimento reca una 
salvaguardia a favore delle Regioni a statuto speciale, che sono tenute all’applicazione del
decreto compatibilmente con le attribuzioni previste dagli statuti e dalle relative norme di 
attuazione;

- la legge delega n. 124/2015, che si propone di operare una profonda riorganizzazione della 
Pubblica Amministrazione e che, con riferimento alla disciplina del lavoro, intende - tra l’altro -
semplificare, razionalizzare e integrare i sistemi di valutazione dei dipendenti e di verifica dei 
risultati raggiunti dall’organizzazione, anche in termini di efficienza e qualità dei servizi;

� a livello regionale,
- la legge n. 22/2010, con la quale sono stati definiti nuovi principi e criteri organizzativi per 

l’Amministrazione regionale e gli enti del Comparto unico della Valle d’Aosta, ivi compresi 
quelli afferenti alla trasparenza e alla valutazione della performance, materie cui è dedicato 
l’intero Capo IV (articoli da 30 a 38) della medesima legge.

A completamento del quadro normativo, merita ancora un cenno la disciplina in materia di 
prevenzione della corruzione e della promozione della trasparenza (rispettivamente, legge n. 
190/2012 e decreto legislativo n. 33/2013, entrambi revisionati con decreto legislativo n. 
97/2016), in quanto essa assume importanza strategica all’interno delle Pubbliche Amministrazioni 
e rileva ai fini della misurazione dei livelli di performance conseguiti dagli Enti, anche grazie al 
coordinamento tra gli strumenti di misurazione/valutazione della performance e i Piani triennali per 
la prevenzione della corruzione e per la trasparenza.
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CAPITOLO 2.
SINTESI DELLE INFORMAZIONI D’INTERESSE

PER CITTADINI E ALTRI STAKEHOLDER ESTERNI

2.1 Il contesto esterno

Per la compilazione di questa parte della Relazione, dedicata a una breve descrizione dei principali 
elementi caratterizzanti la congiuntura nazionale riferita al 2016, sono stati utilizzati i dati presentati 
nel rapporto della Commissione europea, ultimato a fine febbraio 2017, che valuta i progressi 
compiuti dall’Italia in materia di riforme strutturali e di prevenzione e correzione degli squilibri 
macroeconomici.

La Commissione ha evidenziato, innanzitutto, come l’Italia rappresenti la terza maggiore economia 
della zona euro, con un PIL che costituisce circa il 16% del totale. Di conseguenza, la congiuntura 
nazionale suscita forti impatti e ricadute dirette sull’assetto economico-finanziario dell’Unione 
europea. La Commissione ha espresso, infatti, preoccupazioni in special modo per il debito 
pubblico estremamente elevato e i bassi livelli di crescita della produttività, che frenano la 
competitività esterna dell’economia italiana e si riverberano, quindi, sull’andamento dell’intera 
Unione.

Più nel dettaglio, il 2016 si è caratterizzato per una moderata ripresa degli indici relativi al mercato 
del lavoro (in particolare, con la risalita dell’occupazione e il calo del c.d. “dualismo”, ossia un 
miglioramento nel rapporto tra rapporti di lavoro a tempo indeterminato e rapporti di lavoro a 
tempo determinato), alle politiche di bilancio e di revisione della spesa (in particolare, grazie al 
rafforzamento del principio di “cassa” e alla centralizzazione degli appalti pubblici), al settore 
bancario (in particolare, con alcuni progressi registrati nel versante del recupero dei crediti
deteriorati, sebbene non ancora sufficienti per consentire la ripresa degli investimenti, soprattutto 
nel settore terziario) e alla fiscalità (con progressi nello spostamento del carico fiscale dai fattori 
produttivi verso i consumi e il patrimonio, nell’ottica di promuovere l’equità e ridurre le 
diseguaglianze).

Per contro, si è registrato un ulteriore incremento del rapporto debito pubblico/PIL (attestatosi a 
circa il 133%), l’aggravamento del divario a livello regionale (imputabile, principalmente, alla 
variabilità territoriale dell’offerta di servizi socio-sanitari e delle infrastrutture di trasporto, oltre che 
all’assenza di un sistema di reddito minimo a livello nazionale), l’aumento della disoccupazione di 
lunga durata (circa 7%) e di quella giovanile (circa 40%), nonché ritardi nella riforma del quadro 
per la contrattazione collettiva (con effetti negativi sull’adeguamento delle retribuzioni alle 
condizioni economiche e sullo sviluppo di soluzioni innovative per aumentare i livelli di 
produttività aziendale).

Altri ambiti che beneficerebbero di un deciso cambio di rotta sono gli investimenti nel settore della
ricerca e dell’innovazione (che sono insoddisfacenti e penalizzano lo sviluppo del settore 
tecnologico), gli interventi approntati per contrastare esclusione sociale e povertà (fenomeni che 
riguardano, soprattutto, bambini, lavoratori temporanei e migranti) e la disciplina sulla concorrenza,
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ancora troppo ostativa all’espansione delle attività imprenditoriali/professionali e, più in generale, 
dei livelli di produttività.

Sul versante del settore pubblico, è in atto un’importante riforma della Pubblica Amministrazione,
avviata con l’approvazione della legge n. 124/2015, meglio nota come “Legge Madia”. Tuttavia, 
l’attuazione della riforma per il tramite dei decreti legislativi delegati ha subito un’inattesa battuta 
d’arresto a seguito di una recente pronuncia della Corte Costituzionale che ha dichiarato 
incostituzionale la procedura prevista per l’adozione di alcuni dei predetti decreti, tra cui quelli 
relativi alla gestione delle risorse umane, alle imprese a partecipazione pubblica e ai servizi pubblici 
locali. Sono attesi miglioramenti anche nell’ambito degli appalti pubblici, grazie all’adozione del
nuovo Codice dei contratti (d.lgs. n. 50/2016).

Nonostante, invece, le recenti riforme del sistema della giustizia civile, la durata dei procedimenti e 
il massiccio arretrato giudiziario non registrano ancora significative contrazioni; inoltre, non è stata
ancora ultimata la revisione dell’istituto della prescrizione, con evidenti penalità per il controllo e la 
repressione dei fenomeni corruttivi.

Anche la diffusione della fatturazione e dei pagamenti elettronici, importanti strumenti messi in 
campo per ridurre l’evasione fiscale, non è ancora soddisfacente, tenuto conto che la fatturazione 
elettronica non è obbligatoria tra privati e che sono stati recentemente innalzati i limiti per l’uso del 
contante.

Permangono ancora incertezze, infine, sui risultati della riforma della scuola, avviata nel 2015, che 
ha attribuito maggiore autonomia ai dirigenti nella gestione delle risorse umane, tecnologiche e 
finanziarie assegnate alle istituzioni scolastiche e che ha inteso affrontare il problema del precariato 
attraverso un massiccio piano di assunzioni.
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2.2 L’Amministrazione regionale

Nell’ambito dell’ordinamento regionale, l’esercizio dei poteri esecutivi è attribuito al Presidente 
della Regione, alla Giunta e agli Assessori che la compongono (articolo 32 dello Statuto speciale 
per la Valle d’Aosta).

La Giunta regionale è articolata, nell’attuale assetto organizzativo (mutato a marzo 2017, a seguito 
dell’insediamento del nuovo Governo), in otto ambiti, segnatamente la Presidenza della Regione e 
sette Assessorati.

La collocazione funzionale, l’articolazione in strutture dirigenziali di primo e secondo livello, oltre 
che le competenze di ciascun ramo dell’Amministrazione regionale sono rinvenibili alla sezione 
“Mappa amministrazione” (www.regione.vda.it/amministrazione/struttura/) del sito istituzionale 
regionale, alla quale si rinvia.

Di seguito si riportano i dati relativi alla dotazione di risorse umane al 31 marzo 2017.

Il personale alle dipendenze dell’Amministrazione - suddiviso in quattro organici (Giunta regionale, 
Istituzioni scolastiche ed educative dipendenti dalla Regione, Corpo Forestale della Valle d’Aosta, 
Personale professionista del Corpo valdostano dei Vigili del Fuoco) - è classificato in quattro 
categorie, denominate rispettivamente A - Ausiliario, B - Operatore, C - Collaboratore e D -
Funzionario, a cui corrispondono specifiche mansioni.

I dipendenti assunti con contratto a tempo indeterminato sono 2.448, mentre 19 sono i dipendenti 
che operano a tempo determinato.

A condurre la complessa macchina organizzativa sono 102 dirigenti, di cui 18 tra dirigenti apicali
(Coordinatori), Segretario generale della Regione e Capo di Gabinetto.

La ripartizione del personale, in base all’organico di assegnazione e alla categoria di appartenenza, 
è di seguito schematizzata.
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Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2016

Giunta regionale: 1822 unità

� Dirigenti 98
� Dipendenti categoria D 358
� Dipendenti categoria C 694
� Dipendenti categoria B 606
� Dipendenti categoria A 66

Istituzioni scolastiche ed educative dipendenti 
dalla Regione: 372 unità

� Dipendenti categoria D 26
� Dipendenti categoria C 51
� Dipendenti categoria B 138
� Dipendenti categoria A 157

D. 26

C. 51

B. 138

A. 157

Corpo Forestale della Valle d’Aosta: 143 unità

� Dirigenti 2
� Dipendenti categoria D 2
� Dipendenti categoria C 54
� Dipendenti categoria B 85

Personale professionista del Corpo valdostano 
dei Vigili del fuoco: 213 unità

� Dirigenti 2
� Dipendenti categoria D 8
� Dipendenti categoria C 76
� Dipendenti categoria B 127

C. 694

B. 606

A. 66

D. 358

Dirigenti. 
98

C. 54

B. 85

D. 2Dirigenti. 2

C. 76

B. 127

D. 8
Dirigenti. 

2
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Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2016

2.3 Le partecipazioni societarie

A corredo dei dati relativi all’Amministrazione regionale presentati nel precedente paragrafo 2.2, si 
forniscono i prospetti delle partecipazioni societarie detenute dalla Regione, rispettivamente, in 
modo diretto o indirettamente, per il tramite della finanziaria regionale Finaosta S.p.A.

Si precisa che il quadro delle partecipazioni societarie scaturisce dal Piano operativo di 
razionalizzazione delle società e della partecipazioni societarie, approvato con deliberazione della 
Giunta regionale n. 428 del 27 marzo 2015, che ha completato un percorso di riorganizzazione delle 
società partecipate avviato nel 2010.
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Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2016

2.4 I risultati economico-finanziari della gestione 2016

La redazione del bilancio 2016/2018 è stata guidata da quattro linee d’indirizzo, in coerenza con 
quanto indicato nel bilancio 2015, alcune delle quali affrontate però con maggiore incisività:
- massimizzare l’utilizzo dei fondi comunitari;
- attivare azioni anticongiunturali, al fine di sostenere ulteriori e qualificanti interventi di 

investimento diretti al sostegno e allo sviluppo economico-sociale del territorio regionale, per
favorirne l’attrattività, la sicurezza e la riqualificazione, mediante l’ammodernamento delle 
infrastrutture a servizio della collettività;

- agevolare l’occupazione per il tramite delle iniziative previste nel piano di politica del lavoro e 
degli interventi di settore;

- contenere la spesa nella misura necessaria per accantonare quanto dovuto dalla Regione per la 
sua partecipazione al risanamento della finanza pubblica nazionale.

La tabella che segue raffronta, per titolo di spesa, i dati del bilancio di previsione del triennio 2016-
2018 e dell’anno 2015, con illustrazione dell’incidenza percentuale tra spesa corrente e spesa di 
investimento.

Da alcuni anni, le manovre finanziarie nazionali prevedono che parte degli importi derivanti dalla 
riduzione di spesa siano anche accantonati e restituiti allo Stato, attraverso una trattenuta degli stessi 
sulle compartecipazioni. L’importo complessivamente accantonato ed effettivamente trattenuto 
dalle compartecipazioni, per l’anno 2016, è stato di 239,8 milioni, che sono stati impegnati e 
liquidati.

Le spese inizialmente previste per l’esercizio finanziario 2016, al netto delle partite di giro e del 
contributo allo Stato, ammontano a 979,5 milioni, contro i 1.044,2 milioni dell’anno precedente, 
con una riduzione di 64,7 milioni.

Bilancio 2016-2018 2015 % 2016 % 2017 % 2018 %
Titolo

I Spese correnti 1.116.080.565 1.045.629.526 1.047.034.757 954.199.726
di cui contributo allo Stato 220.800.000 206.576.000 206.576.000 61.749.000

I Spese correnti nette 895.280.565 89,80 839.053.526 89,11 840.458.757 91,46 892.450.726 83,21
II Spese di investimento 101.731.330 10,20 102.538.169 10,89 78.497.938 8,54 180.095.165 16,79

Totale spesa corrente netta + 
investimenti 997.011.895 100 941.591.695 100 918.956.695 100 1.072.545.891 100

III Quota capitale per rimborso prestiti 47.188.105 37.908.305 34.543.305 31.781.109
Totale spesa corrente netta + 
investimenti + Titolo III 1.044.200.000 979.500.000 953.500.000 1.104.327.000
Totale spesa esogena 220.800.000 206.576.000 206.576.000 61.749.000

1.265.000.000 1.186.076.000 1.160.076.000 1.166.076.000
IV Contabilità speciali 110.000.000 135.670.000 135.160.000 135.100.000

Accantonamento per il riversamento 
extra-gettito IMU - Comuni 0 36.924.000 36.924.000 36.924.000
Totale complessivo 1.375.000.000 1.358.670.000 1.332.160.000 1.338.100.000
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CAPITOLO 3.
OBIETTIVI STRATEGICI, OPERATIVI E GESTIONALI

3.1 Albero della performance

L’Albero della performance della Giunta regionale della Valle d’Aosta rappresenta le fasi che 
compongono il ciclo di gestione della performance.

Le prime quattro fasi hanno carattere propositivo, in quanto definiscono il perimetro di operatività 
dell’ente e ne orientano l’azione verso il perseguimento di specifiche finalità.
La quinta fase ha carattere regolatorio, poiché stabilisce le condizioni di funzionamento del sistema 
prefigurato dalla Regione per misurare e valutare la performance individuale e organizzativa.
L’ultima fase ha, invece, carattere ricognitivo, atteso che essa è dedicata a rendicontare i risultati di 
performance conseguiti dall’Amministrazione al termine di ciascuna annualità.

I sei livelli del ciclo di gestione della performance sono di seguito schematicamente illustrati, con 
riferimento all’annualità 2016.

� Visione 

� Mandato 

� Missione 

� Aree e obiettivi strategici 

� Sistema di misurazione 

e valutazione della performance 

� Relazione sulla performance
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Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2016

PRIMO LIVELLO �� VISIONE

La Visione è la finalità precipua che ispira l’intero Programma di governo per la XIVa 
Legislatura (2013/2018) ed è stata così definita: “RRafforzare e rinsaldare l’identità linguistica 
e culturale e l’autonomia costituzionale, per assicurare benessere e sviluppo a cittadini e 
territorio” 

SECONDO LIVELLO � MANDATO

Il Mandato costituisce il perimetro entro cui l’ente può e deve operare espletando le competenze 
legittimamente spettanti che, per la Regione autonoma Valle d’Aosta, sono rinvenibili nelle 
attribuzioni di cui agli articoli 2, 3, 4 e 44 dello Statuto speciale, nelle norme di attuazione 
dello stesso Statuto e nei principi contenuti nel riformato Titolo V della Costituzione 

TERZO LIVELLO � MISSIONE

Anche per definire la Missione è necessario riferirsi al Programma 2013/2018 e, più in 
particolare, ai Principi e ai fondamenti generali dell’azione di governo e della maggioranza, che 
in esso sono declinati preliminarmente alle priorità strategiche settoriali. 
La Missione è stata, quindi, individuata nei seguenti principi e fondamenti generali: 

� lavorare nella convinzione che l’autonomia speciale è un valore per il riconoscimento delle 
particolarità e uno strumento essenziale per l’autogoverno e l’assunzione di scelte e 
responsabilità a favore dei cittadini 

� difendere e valorizzare il particolarismo linguistico e culturale e la specificità montanara 

� rafforzare il dialogo e le relazioni con comunità alpine e di montagna e con Regioni e 
Comunità francofone 

� valorizzare il sistema valdostano delle autonomie costituito da Comuni e Regione, con pari 
dignità e responsabilità 

� investire in un modello di governo del territorio che: valorizzi il ruolo degli enti locali; sia 
consapevole dell’importanza dell’ambiente, delle risorse idriche e del delicato equilibrio 
naturale della montagna; assicuri vivibilità in termini di lavoro, infrastrutture e servizi, 
con rispetto della sostenibilità ambientale; valorizzi il patrimonio culturale locale 

� chiedere, in ambito italiano ed europeo, il pieno riconoscimento delle specificità della 
montagna e degli evidenti sovraccosti per i servizi erogati 

� affrontare la crisi con misure di aiuto sociale e porre le basi per un nuovo sviluppo che crei 
lavoro, benessere e fiducia, soprattutto per i giovani 

� operare secondo principi di autonomia, partecipazione, confronto, solidarietà, sussidiarietà, 
coesione, onestà, sobrietà e responsabilità 
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QUARTO LIVELLO �� AREE E OBIETTIVI STRATEGICI

Le priorità che la Giunta regionale intende perseguire nel corso della XIVa Legislatura 
(2013/2018) sono formalizzate nel programma elettorale e sono ripartite nelle seguenti aree 
strategiche: 
a) Autonomia, rapporti con lo Stato e con l’Europa; 
b) Agricoltura; 
c) Ambiente, energia, territorio; 
d) Amministrazione e governo della Regione; 
e) Attività produttive, innovazione e politiche del lavoro; 
f) Cultura, identità, lingue; 
g) Famiglia, coesione sociale, sanità e benessere; 
h) Lavori pubblici; 
i) Scuola, formazione, università; 
j) Sicurezza; 
k) Trasporti e viabilità; 
l) Turismo, commercio e sport. 
Nel programma sono anche declinati gli obiettivi strategici, suddivisi in base all’area strategica 
di pertinenza. Dagli obiettivi strategici discendono - secondo una logica di coerenza, sinergia e 
complementarietà - gli obiettivi operativi di struttura (di durata annuale o pluriennale) e gli 
obiettivi gestionali/individuali (di durata annuale) 

QUINTO LIVELLO � SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance è costituito: 

- dalle Linee-guida approvate con deliberazione della Giunta regionale n. 3771 del 30 dicembre 
2010. I principi cardine enunciati nel documento fanno generale riferimento al 
rafforzamento delle responsabilità dirigenziali, alla selettività nell’attribuzione di premi e 
incentivi e alla promozione della cultura della legalità e dell’integrità presso il personale; 

- dal contratto decentrato dell’Amministrazione regionale, sottoscritto il 14 maggio 2012 e 
parzialmente rivisto il 20 ottobre 2016, con il quale sono stati definiti i criteri generali di 
misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale, ispirati alla 
finalità di garantire un miglioramento costante dell’organizzazione e delle risorse umane ivi 
operanti. 

Il citato contratto, avente durata per il biennio 2012-2013, conserva ancora validità, in quanto 
la norma di salvaguardia di cui all’articolo 3 ne proroga i contenuti economici e normativi 
finché non intervengano successivi accordi 

SESTO LIVELLO � RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

L’ultima fase del ciclo di gestione della performance consiste nella predisposizione di una 
Relazione annuale che dà conto dello stato di conseguimento degli obiettivi e di eventuali 
scostamenti rispetto ai risultati attesi. Il documento è approvato dalla Giunta regionale, entro il 
30 giugno di ogni anno, ed è diffuso mediante pubblicazione nel sito istituzionale dell’ente, 
alla sezione denominata “Amministrazione trasparente” - sotto-sezione “Performance” 
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Come già anticipato, la Giunta regionale ricostituita a marzo 2017 ha adottato un nuovo programma 
di governo, che impone l’aggiornamento dell’albero della performance (in particolare per ciò che 
attiene la visione, la missione, le aree e gli obiettivi strategici), sebbene sia stata sostanzialmente 
espressa la volontà di portare a compimento alcune priorità caratterizzanti la presente legislatura, 
ma ricorrendo a maggiore compartecipazione nell’assunzione delle decisioni e nella definizione 
delle strategie.

La nuova VISIONE è così definita “Fronteggiare la grave crisi economica, occupazionale, sociale e 
culturale, che ha generato un solco profondo tra istituzioni e cittadini”.

Per quanto attiene, invece, alla nuova MISSIONE, si tratta di “Approntare un nuovo modello di 
governance regionale fondato su:
- accresciuta progettualità;
- maggiore condivisione;
- trasparenza dell’azione politico-amministrativa;
- slancio, dinamicità e visione prospettica a medio/lungo termine”.

Ultima fase del ciclo della performance a necessitare aggiornamenti è la quarta, relativa ad AREE E 
OBIETTIVI STRATEGICI. Le aree sono state identificate in 7 ambiti, per un totale di 22 obiettivi 
strategici, che si riportano nel prospetto che segue.

A) ISTITUZIONI E 
REGOLE 

DEMOCRATICHE

1. garantire libertà e trasparenza dell’azione amministrativa, improntando il 
metodo di lavoro alla condivisione

2. modificare la legge elettorale garantendo governabilità, segretezza e 
libertà di voto

3. ridurre le deleghe in capo alla presidenza della regione e accentuarne la 
funzione di coordinamento

4. creare dialogo, confronto e collaborazione tra Regione ed Enti locali, in 
particolare garantendo la certezza delle risorse e prevedendo la modifica 
della legge regionale n. 48/1995, su proposta e previa intesa con gli Enti 
locali

5. favorire e sostenere le pari opportunità riaprendo il dibattito e approvando 
una disciplina regionale in materia

6. rinegoziare i rapporti con lo Stato perseguendo l’obiettivo di garantire 
condizioni finanziarie certe

7. stringere proficui rapporti politici con le istituzioni europee

B) AMMINISTRAZIONE 
REGIONALE E 

SOCIETA’ 
PARTECIPATE

1. affrontare la situazione di Casinò S.p.A. attraverso un immediato piano di 
riequilibrio economico-finanziario, da concertare con le parti interessate, 
e un conseguente piano di rilancio, da mettere in atto a breve termine

2. rilanciare l’azione delle società partecipate improntandola alla trasparenza 
e alla garanzia di pari opportunità e di condizioni a favore di tutte le 
aziende e le imprese

3. rilanciare il ruolo della finanziaria regionale Finaosta S.p.A. a favore 
dello sviluppo del tessuto economico regionale

C) POLITICHE DEL 
LAVORO E SVILUPPO

1. definire un piano pluriennale di politiche attive del lavoro con particolare 
attenzione ai giovani, attraverso lo strumento del ricambio generazionale 
e la contestuale valorizzazione del personale del pubblico impiego

2. ridare impulso all’agricoltura, elemento chiave dell’economia e della 
società, semplificando l’accesso al PSR e agli altri strumenti di sviluppo, 
con l’obiettivo di assicurare risposte e tempi certi agli agricoltori

3. attuare un’unica “cabina di regia” capace di coordinare la promozione 
turistica regionale
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D) ISTRUZIONE, 
UNIVERSITA’ E 

CULTURA

1. verificare e riorganizzare, in condivisione con gli insegnanti, il percorso 
di applicazione e di sperimentazione delle adaptations

2. rilanciare il ruolo dell’Università della Valle d’Aosta
3. rilanciare il Forte di Bard

E) TRASPORTI

1. rendere utile ed efficiente la rete regionale dei trasporti
2. predisporre il piano strategico della ferrovia e realizzare l’accordo-quadro 

con RFI
3. attivare un confronto con lo Stato per la revisione delle convenzioni 

autostradali in atto, al fine di ridurre i costi per gli utenti

F) AMBIENTE E 
RIFIUTI

1. attuare e potenziare il piano di gestione dei rifiuti, in piena coerenza con il 
referendum propositivo svoltosi nel 2012

G) SALUTE E WELFARE 1. proseguire nella costruzione del nuovo modello di welfare valdostano
2. dare impulso ai servizi sanitari territoriali
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3.2 Obiettivi strategici

Gli obiettivi strategici da perseguire nel quinquennio 2013/2018 sono individuati nel Programma di 
governo per la XIVa Legislatura e suddivisi per area strategica di pertinenza.

Le aree strategiche di riferimento sono 112 e gli obiettivi strategici ad esse associati sono 98.

Come già anticipato nell’Introduzione, nel mese di giugno 2016, il Governo regionale ha adottato 
27 nuove linee programmatiche, integrative degli obiettivi strategici contenuti nel menzionato 
Programma, volte in particolare a operare importanti riforme nei settori della scuola, della sanità e 
della protezione civile e a favorire l’adeguamento dello Statuto speciale.

Per mantenere la sistematica originaria del documento e, nel contempo, recepire le nuove linee 
programmatiche, si è proceduto a integrare il Programma di governo con le predette linee 
programmatiche, collocando ognuna di esse in calce alla pertinente area strategica. In totale, gli 
obiettivi strategici sono ora 125.

Al termine del 2016, il grado di conseguimento del programma di legislatura è attestato al 77%
circa, con 96 obiettivi strategici che sono già stati attuati nelle annualità 2014, 2015 e/o 2016 oppure 
che sono in via di attuazione per il tramite di attività realizzative degli obiettivi dirigenziali 
assegnati per l’anno 2017.

L’evoluzione del grado di conseguimento del programma di legislatura nelle predette annualità è
rappresentata nel grafico che segue.
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Il grado di conseguimento delle singole aree strategiche è dettagliato nello specchietto che segue.
I dati ivi riportati non sono direttamente comparabili con quelli relativi al 2016, in quanto 
l’introduzione di 27 nuovi obiettivi strategici ha, di fatto, modificato la base di calcolo del tasso di 
conseguimento delle priorità di legislatura.
In ogni caso, si evidenzia un ulteriore incremento del valore medio di realizzazione del programma 
(dal 71% al 77%) e il posizionamento dei livelli di realizzazione delle priorità afferenti alle 12 aree 
strategiche su valori pari o superiori al 60%, certamente soddisfacenti.
Si fa presente, ancora, che taluni obiettivi strategici cui non sono stati associati obiettivi dirigenziali 
nel periodo 2014-2017 sono stati comunque perseguiti attraverso attività condotte dalle strutture 
dirigenziali, benché non tradottesi, appunto, in obiettivi annuali assegnati alla dirigenza regionale.
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AREA STRATEGICA
OBIETTIVI 

STRATEGICI 
TOTALI

OBIETTIVI 
STRATEGICI GIA’ 
CONSEGUITI O IN 

VIA DI 
CONSEGUIMENTO

TASSO DI 
REALIZZAZIONE

a) Autonomia, rapporti con lo 
Stato e con l’Europa 5 3 60%

b) Agricoltura 9 8 89%
c) Ambiente, energia, territorio 15 13 87%
d) Amministrazione e governo 

della Regione 13 10 77%

e) Attività produttive, 
innovazione e politiche del 
lavoro

14 13 93%

f) Cultura, identità, lingue 13 10 77%
g) Famiglia, coesione sociale, 

sanità e benessere 13 9 69%

h) Lavori pubblici 3 3 100%
i) Scuola, formazione, università 8 5 63%
j) Sicurezza 8 5 63%
k) Trasporti e viabilità 9 6 67%
l) Turismo, commercio e sport 15 11 73%

TOTALE 125 96 77% (media)

Nelle pagine che seguono sono schematicamente riportati aree e obiettivi strategici.
La legenda dei colori è la seguente:
- carattere rosso > area strategica;
- fondo azzurro > obiettivo strategico cui sono associati obiettivi dirigenziali conseguiti nel 2014,

2015 e 2016 e/o assegnati nel 2017;
- fondo bianco > obiettivo strategico per il quale non sono stati ancora conseguiti/assegnati 

obiettivi dirigenziali.
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A) AUTONOMIA,
RAPPORTI CON LO STATO 

E CON L’EUROPA

1. Ricostituire la Commissione Paritetica Stato/Regione e rafforzarne il 
ruolo di strumento privilegiato per la salvaguardia e la valorizzazione 
dell’ordinamento regionale, in particolare nei seguenti ambiti: 
ordinamento linguistico; “zona franca”; autonomia finanziaria, in un 
contesto di vero “federalismo fiscale”; autonomia normativa in 
materia di finanze ed enti locali; specificità della montagna

2. In ambito europeo, partecipare attivamente agli organismi di 
rappresentanza regionale, orientare e utilizzare al meglio le risorse 
derivanti da Fondi e Programmi europei, concretizzare la nascita e lo 
sviluppo di una Macroregione delle Alpi

3. Iniziative per la valorizzazione e il rafforzamento dello Statuto di 
Autonomia; istituzione - con legge regionale - di una Costituante 
Valdôtaine per l’adeguamento dello Statuto; composizione del 
Consiglio con riduzione dei consiglieri regionali; zona franca, 
fiscalità locale e ordinamento finanziario

4. Fondi Europei: potenziamento degli strumenti per rendere più 
efficace la capacità di informare sulle opportunità, creare 
meccanismi di generazione di idee, coordinare i progetti, prestare 
assistenza tecnica, facilitare la creazione di partenariati e la 
costruzione di reti europee e internazionali

5. Attuazione della regionalizzazione del catasto

B) AGRICOLTURA

1. Completare l’attuazione del Piano di Sviluppo Rurale 2007/2013 e 
definire quello 2014/2020 avendo come priorità: l’avvicendamento 
generazionale tra addetti del settore e giovani agricoltori; l’ambiente 
e la gestione del territorio; la qualità e la diversificazione delle 
produzioni

2. Proseguire con i riordini fondiari e mantenere/sviluppare le 
infrastrutture agricole

3. Sostenere il settore zootecnico, con particolare attenzione a rivalutare 
sul mercato i prodotti lattiero-caseari e d’alpeggio

4. Garantire le produzioni di qualità, con adeguata attenzione al settore 
viti-vinicolo, anche con politiche di esclusione degli OGM, 
valorizzazione dei prodotti a “km zero” e diffusione dell’agricoltura 
biologica e biodinamica

5. Concretizzare una maggiore semplificazione delle procedure 
burocratiche e sostenere gli operatori del settore nell’espletamento 
degli adempimenti

6. Promuovere attività complementari e di sostegno alla produzione 
agricola e all’allevamento, tra le quali: “pluriattività” degli operatori; 
trasformazione, promozione e commercializzazione dei prodotti; 
nuove colture (erbe officinali, piccoli frutti); agriturismo e ospitalità 
rurali; attività didattiche e ricreative

7. Promuovere gestione e messa a frutto delle risorse boschive, 
attraverso iniziative di rivalutazione del settore

8. Riforma e rilancio dell’agricoltura: interventi per il recupero dei 
terreni non coltivati in agricoltura e viticoltura e valorizzazione dei 
prodotti, anche attraverso reti d’impresa

9. Sfruttamento del patrimonio boschivo, pubblico e privato, con 
interventi specifici
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C) AMBIENTE, ENERGIA, 
TERRITORIO

1. Sviluppare percorsi di “educazione ambientale”, diretti 
principalmente ai giovani

2. Definire la gestione dei rifiuti secondo le norme vigenti e tenuto 
conto degli esiti del referendum propositivo regionale tenutosi a 
novembre 2012

3. Investire nel riciclo, nella raccolta differenziata e nelle politiche di 
riduzione degli imballaggi

4. Attuare soluzioni all’avanguardia per la riduzione dei rifiuti prodotti 
e per il loro smaltimento

5. Monitorare e aggiornare il “Piano regionale per il risanamento, 
miglioramento e mantenimento della qualità dell’aria”

6. Razionalizzare e semplificare la normativa in materia di cave e 
miniere e di acque minerali e termali

7. Prestare massima attenzione all’utilizzo delle risorse idriche, a fini 
ambientali ed energetici

8. Contenere ogni forma d’inquinamento e realizzare attività di 
recupero/riqualificazione delle situazioni già compromesse, anche 
per quanto riguarda le grandi infrastrutture di trasporto elettrico

9. Favorire la diffusione di veicoli a basso inquinamento o elettrici, 
anche con iniziative di infrastrutturazione/riorganizzazione degli assi 
viari (ad es. piste ciclabili)

10. Diffondere la bio-architettura, il sistema di certificazione energetica 
degli edifici e la riqualificazione del patrimonio immobiliare 
esistente

11. Sostenere la riduzione dei consumi energetici e lo sviluppo di fonti 
energetiche alternative e rinnovabili, anche razionalizzando e 
semplificando normative e incentivi regionali

12. Aggiornare il PTP e semplificare il quadro normativo in materia di 
edilizia, per un assetto territoriale che tuteli l’ambiente naturale in 
pieno equilibrio con le esigenze antropiche

13. Completare la regionalizzazione delle funzioni in materia di 
“catasto”

14. Continuare a investire nella prevenzione del rischio idrogeologico, 
anche sviluppando i sistemi di monitoraggio delle situazioni critiche, 
al fine di tutelare la popolazione, ma senza sconvolgere il quotidiano, 
né compromettere gli interessi economici

15. Sviluppo delle politiche energetiche: valorizzazione e attualizzazione 
della mission di CVA
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D) AMMINISTRAZIONE
E GOVERNO DELLA 

REGIONE

1. Dare piena e concreta attuazione alla legge regionale n. 22/2010, in 
special modo al sistema di valutazione, per un’amministrazione 
efficace ed efficiente, capace di soddisfare e motivare i dipendenti e 
di valorizzare l’attività degli uffici in piena sintonia con le 
indicazioni e i programmi della direzione politica

2. Sviluppare innovative politiche di formazione del personale, 
riconoscendo il merito dell’autoformazione e proponendo percorsi 
calibrati sulle specificità dell’ordinamento e della realtà locale

3. Continuare con la semplificazione dei procedimenti in favore di 
cittadini e imprese

4. Attivare la Centrale Unica di Committenza, in raccordo con gli Enti 
Locali, per razionalizzare processi e spese

5. Riorganizzare il sistema dei controlli interni in materia di fondi 
europei, per ottimizzare le risorse e garantire omogeneità delle 
attività espletate

6. Definire strategie di sviluppo da sottoporre a società ed enti 
strumentali, affinché la loro azione realizzi sinergie e converga verso 
il risultato atteso dalla Regione; razionalizzare progressivamente 
società ed enti strumentali e ridurre i componenti dei consigli di 
amministrazione

7. Sviluppare politiche e iniziative per la “legalità”, tra cui l’attivazione 
di un “tavolo” presso il Consiglio o la Giunta che monitori 
costantemente il fenomeno della criminalità organizzata in Valle 
d’Aosta, contrastandone radicamento e diffusione

8. Attivare un confronto con tutte le forze politiche su validità e 
condivisione della normativa per l’elezione e la composizione di 
Consiglio e Giunta regionali, nell’ottica di un’ulteriore riduzione dei 
costi e una maggiore efficacia dei processi di decisione e governo

9. Attivare un confronto con gli Enti locali per verificare ed 
eventualmente adeguare la normativa regionale che ha istituito il 
sistema delle autonomie della Valle d’Aosta, in particolare la legge 
regionale n. 54/1998

10. Modifiche e adeguamenti della legge elettorale e del sistema 
elettorale per il 2018: preferenze; sistema di voto; referendum

11. Riforma della pubblica amministrazione, semplificazione burocratica 
e delegificazione. Sinergie tra pubblico e privato al fine di permettere 
al cittadino di avere maggiore potere di controllo e d’informazione

12. Legge sulle società partecipate, progressiva riduzione delle società 
oggi esistenti con accorpamenti e chiusure

13. Enti Locali: certezza delle risorse, verifica dell’efficacia dei servizi 
associati e comparazione con modelli e scelte compiute in altri 
territori
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E) ATTIVITÀ PRODUTTIVE, 
INNOVAZIONE E

POLITICHE DEL LAVORO

1. Sostenere le produzioni a “basso impatto” in una logica di green 
economy

2. Favorire l’insediamento di nuove realtà produttive 
industriali/artigianali e l’ampliamento di quelle esistenti, grazie ad 
attività di promozione e semplificazione amministrativa, alla 
collaborazione con la Chambre Valdôtaine e a iniziative di 
formazione e inserimento nel mondo del lavoro condivise con 
rappresentanti dell’imprenditoria e organizzazioni sindacali

3. Valorizzare il patrimonio immobiliare industriale e l’attrattività del 
territorio con un’azione sinergica tra Regione, VdA Structure e 
Finaosta

4. Favorire l’accesso al credito, anche attraverso il sistema dei 
CONFIDI

5. Investire nella ricerca e nei progetti innovativi per perseguire 
maggiore qualità nelle produzioni, consolidare le imprese locali, 
attrarre nuove imprese dall’esterno e mettere a frutto forme di 
collaborazione con la sede di Verrès del Politecnico di Torino

6. Assicurare sviluppo dell’artigianato di tradizione e 
dell’imprenditoria giovanile

7. Completare la rete in fibra ottica, realizzare la banda larga e 
diffondere il wifi

8. Sviluppare le nuove tecnologie, le reti e i sistemi di comunicazione, 
dalla carta stampata al digitale terrestre

9. Implementare e affinare il Piano Politiche del Lavoro, con 
particolare riguardo al contrasto della precarietà, all’inserimento 
lavorativo di giovani e disabili e al reinserimento di chi ha perso il 
lavoro

10. Favorire e sostenere sicurezza e salute sui luoghi di lavori, anche con 
adeguate campagne informative e iniziative in collaborazione tra 
datori, INAIL, USL e Ispettorato del Lavoro, che privilegino la 
concreta applicazione della norma piuttosto che la semplice sanzione

11. Miglioramento del sistema creditizio valdostano e delle modalità di 
sostegno e finanziamento per le famiglie e per i settori produttivi, 
compresi quelli di nuova generazione, le nuove modalità di lavoro, le 
libere professioni

12. Nuova legge su appalti e contratti che valorizzi la territorialità e il 
sistema economico valdostano, con particolare sostegno all’edilizia e 
alle costruzioni

13. Gestione Casinò: mantenimento della proprietà pubblica, con 
valutazione di un modello di gestione privata iniziando dal Grand 
Hotel Billia

14. Iniziative a sostegno di lavoro, occupazione, politiche giovanili e per 
l’impiego
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F) CULTURA, IDENTITÀ, 
LINGUE

1. Investire nella conservazione e nella valorizzazione del “paesaggio” 
e del patrimonio culturale e monumentale

2. Sviluppare una politica culturale che permetta la conoscenza e la 
fruizione del patrimonio da parte di tutti i valdostani

3. In rapporto con gli Enti Locali, razionalizzare le strutture culturali 
(musei, biblioteche, archivi) per migliorare i risultati gestionali, 
ottimizzarne la messa a sistema e farne un polo di attrazione per il 
turismo di qualità

4. Realizzare mostre e iniziative con importante potenziale di richiamo 
per i turisti, grazie anche a politiche di comunicazione mirate

5. Promuovere e sostenere eventi culturali e promozionali sul territorio, 
creando una cabina di regia tra Enti Locali e Regione per la 
programmazione, evitando sovrapposizioni e favorendo sinergie, 
complementarietà e razionalizzazione della spesa

6. Valorizzare sulla base di un adeguato programma castelli, Forte di 
Bard e siti minerari, di archeologia industriale e naturalistici

7. Riaprire la negoziazione con lo Stato per norme di attuazione in 
materia di ordinamento linguistico e di competenze in tema di 
archivi

8. Creare apposito Comitato - con la partecipazione di Enti Locali, 
Istituto Storico della Resistenza e della Società Contemporanea, 
Fondazioni e organismi interessati - per celebrare degnamente il 70° 
Anniversario di importanti eventi che hanno portato allo Statuto di 
Autonomia attraverso la Lotta di Liberazione e il sacrificio di tanti 
valdostani e di Emile Chanoux

9. Valorizzare la componente francofona dell’identità locale, 
promuovendo relazioni in seno agli organismi della Francofonia 
multilaterale, realizzando iniziative dedicate e favorendo 
realizzazione/trasmissione in Valle d’Aosta di programmi televisivi e 
radiofonici in lingua francese

10. Valorizzare politiche culturali a tutela di francoprovenzale e cultura 
walser

11. Sostegno e rafforzamento delle attività culturali, messa in rete dei 
beni culturali

12. Soutien et valorisation des langues historiques et du plurilinguisme 
valdôtain. Nouvelle convention RAI pour le français et le patois

13. Forte di Bard: completamento viabilità e parcheggi; riapertura strada 
romana
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G) FAMIGLIA, COESIONE 
SOCIALE, SANITÀ

E BENESSERE

1. Promuovere la famiglia, anche raccordandosi con il mondo 
associazionistico di ambito, e modificare l’IRSEE nella direzione del 
quoziente familiare e della valutazione dell’impatto familiare, 
prevedendo equo sostegno a famiglie e genitori separati

2. Continuare il monitoraggio degli indicatori rilevanti per la società 
valdostana e intraprendere azioni correttive delle maggiori criticità e 
delle “nuove povertà”

3. Valorizzare microcredito, volontariato e strumenti di supporto per 
assicurare dignità a persone e famiglie

4. Razionalizzare la spesa sanitaria per mantenere elevati gli standard 
qualitativi del servizio valdostano

5. Realizzare adeguate politiche di prevenzione ed educazione alla 
salute e promuovere sinergie con medicine bio naturali

6. Sostenere l’accesso all’abitazione per i meno abbienti, con forme di 
aiuto per fronteggiare i costi delle locazioni

7. Ridurre il digital divide con mirate iniziative di formazione e
sostenere la diffusione di PC e tablet, quali strumenti di 
comunicazione e accesso ai servizi

8. Realizzare politiche di genere per favorire la famiglia e il pieno 
inserimento sociale e lavorativo delle donne, anche con 
organizzazione di asili nido e con specifici istituti contrattuali (part-
time, telelavoro)

9. Prestare dovuta attenzione agli anziani e alla loro cura, sostenendo la 
presenza delle strutture di accoglienza e aiutando le famiglie che 
accolgono l’anziano in ambito domestico

10. Sostenere l’integrazione sociale dei giovani e svilupparne il senso 
civico, anche valorizzando il servizio civile

11. Monitorare l’immigrazione e creare sinergie tra le diverse politiche 
pubbliche dedicate al coinvolgimento sociale e culturale degli 
immigrati

12. Revisione progettuale per la realizzazione della nuova sede 
ospedaliera, con interventi di valorizzazione del sito archeologico

13. Welfare: creazione di un’unica misura di sostegno alla famiglia; 
politiche della casa; riorganizzazione e razionalizzazione del servizio 
di assistenza agli anziani, con rispetto dei diritti contrattuali del 
personale presente nei servizi; realizzazione della legge sull’autismo; 
potenziamento dei poliambulatori e dei servizi di soccorso sul 
territorio

H) LAVORI PUBBLICI

1. Sostenere con ANAS SpA la riqualificazione del tratto di SS 26 tra 
l’uscita dell’autostrada di Aosta Est e il capoluogo, migliorando così 
l’impatto visivo di accesso ad Aosta

2. Manutenere territorio e opere già esistenti, privilegiando gli 
interventi minori o già cantierabili, comunque capaci di incidere 
sull’economia locale

3. Programmare interventi di riqualificazione energetica e logistica del 
patrimonio immobiliare regionale
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I) SCUOLA, FORMAZIONE, 
UNIVERSITÀ

1. Rinforzare bilinguismo e plurilinguismo della scuola valdostana e
valorizzare le competenze linguistiche acquisite con certificazioni 
riconosciute

2. Definire misure e interventi per mantenere le scuole sul territorio e 
nelle località meno avvantaggiate, mettere a norma le strutture 
esistenti e realizzare nuove strutture rispondenti alle moderne 
esigenze didattiche e formative

3. Incentivare l’accesso allo studio degli studenti più meritevoli, con 
borse di studio e agevolazioni che considerino la situazione 
reddituale delle famiglie

4. In condivisione con organizzazioni sindacali e associazioni di 
categoria, realizzare la regionalizzazione degli insegnanti nella 
scuola valdostana, valorizzando le professionalità richieste e 
definendo un adeguato statuto giuridico ed economico

5. Migliorare il rapporto tra istruzione e formazione, per maggiore 
integrazione e collegamento tra scuola e mondo del lavoro

6. Realizzare la nuova sede dell’Università della Valle d’Aosta, con un 
progetto dimensionato in base alle reali esigenze formative e di 
accoglienza

7. Sostenere, anche con la revisione dei corsi di studio, la vocazione 
internazionale e francofona dell’Università della Valle d’Aosta e lo 
sviluppo di progetti didattici incentrati sulla “montagna” e sulle 
risorse e peculiarità del territorio; assicurare maggiore integrazione 
tra l’Ateneo e il tessuto socio-economico locale

8. Verifica della possibilità di regionalizzare la scuola valdostana; 
adattamento della riforma alle esigenze della scuola valdostana 
attraverso la legge regionale della c.d. “Buona Scuola”; riflessioni 
sulle adptations; completamento del progetto della scuola superiore 
della media e bassa valle

J) SICUREZZA

1. Ottimizzare funzionamento e dotazioni della Centrale Unica di 
Soccorso, punto di riferimento di enti e soggetti operanti nella 
gestione delle emergenze

2. Verificare la normativa regionale in materia di protezione civile e le 
pianificazioni in essere, per un eventuale aggiornamento di concerto 
con gli enti locali

3. Completare l’infrastrutturazione del territorio per l’elisoccorso
4. Investire nella valorizzazione e nella formazione degli operatori 

dell’emergenza e del soccorso e nella capacità di interagire e di fare 
sinergia, anche tramite esercitazioni congiunte

5. Completare la messa in rete dei sistemi di videosorveglianza, 
realizzati dai Comuni con il concorso della Regione, per disporre di 
uno strumento di ausilio per la sicurezza pubblica, le Forze di Polizia 
e la protezione civile

6. Valorizzare ruolo, attività e situazione ordinamentale del corpo 
Forestale della Valle d’Aosta e del corpo valdostano dei Vigili del 
Fuoco, che sostituiscono integralmente ruolo e funzioni altrove svolti 
dal corpo Forestale dello Stato e dal corpo nazionale dei Vigili del 
Fuoco

7. Piano di videosorveglianza per la sicurezza dei valdostani all’interno 
della propria abitazione e per il controllo preventivo del territorio

8. Difesa del territorio: revisione e attualizzazione dei piani comunali e 
territoriali di protezione civile
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K) TRASPORTI
E VIABILITÀ

1. Riattivare la negoziazione con lo Stato per l’effettivo passaggio delle 
competenze in materia di trasporto ferroviario, previste dal decreto 
legislativo n. 194/2010

2. Migliorare e rendere realmente fruibile la tratta ferroviaria Aosta-
Torino. L’acquisizione di treni bimodali rappresenta, a breve 
termine, la soluzione migliore; saranno, poi, valutate altre ipotesi, 
quali il raddoppio selettivo del binario o la realizzazione di una 
nuova e più moderna linea ferroviaria

3. Completare i lavori dell’aeroporto regionale e attivare i collegamenti 
con Roma e quelli a valenza turistica. L’aeroporto sarà anche il 
fulcro delle attività di volo sportivo, degli sport dell’aria e delle 
attività di elisoccorso

4. Migliorare i servizi su gomma, sviluppando una politica dei trasporti 
integrata con le reali esigenze del territorio (scuola, uffici, imprese, 
turismo, presidi ospedalieri….) e, nel brevissimo periodo, attivando 
collegamenti efficienti con gli aeroporti di Torino e Milano e con la 
stazione ferroviaria di Torino Porta Susa, in attesa della conclusione 
dei lavori dell’aeroporto regionale

5. Migliorare e razionalizzare gli impianti a fune della Valle d’Aosta e 
completare i lavori della nuova funivia del Monte Bianco, essenziale 
per il turismo e come collegamento transfrontaliero di emergenza

6. Proseguire il dialogo con le concessionarie autostradali SAV e RAV 
per individuare agevolazioni tariffarie a beneficio di residenti e 
traffico locale, così riducendo l’inquinamento attraverso un maggiore 
utilizzo della A5

7. Monitorare il traffico commerciale che attraversa i trafori 
internazionali del Monte Bianco e del Gran San Bernardo e 
partecipare attivamente agli organismi internazionali che governano 
le due infrastrutture (commissioni intergovernative e comitato di 
sicurezza binazionali)

8. Un piano di investimento per una moderna ferrovia: nuovo contratto 
di servizio per la gestione della tratta ferroviaria; integrazione dei 
trasporti su rotaia e su gomma; sviluppo e incentivazione della 
mobilità elettrica

9. Autostrade: iniziative per la razionalizzazione di costi e gestione
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L) TURISMO, COMMERCIO
E SPORT

1. Sviluppare migliori sinergie e complementarietà tra turismo in senso 
lato, turismo ambientale e naturalistico, turismo culturale, turismo 
congressuale e turismo enogastronomico, anche per limitare gli 
effetti della “stagionalità”

2. Assicurare raccordo e sintonia tra Regione ed Enti Locali, con il 
supporto professionale e operativo della Chambre Valdôtaine e 
dell’Office du Tourisme

3. Investire nella formazione degli operatori e dei professionisti delle 
attività di accoglienza e ristorazione

4. Procedere, di concerto con i rappresentanti di categoria, alla rilettura 
critica del sistema normativo regionale a supporto delle attività 
turistiche e commerciali, per la razionalizzazione della spesa e una 
maggiore efficienza degli investimenti

5. Esplorare nuovi mercati attraverso campagne di promozione e 
attrazione della clientela

6. Valorizzare forme di turismo e accoglienza radicate nel territorio 
(B&B, agriturismo) e il turismo termale e del benessere

7. Sostenere la presenza di esercizi commerciali e servizi in tutti i
Comuni, attraverso adeguate agevolazioni e opportuni interventi 
normativi

8. Con il coinvolgimento degli Enti Locali interessati, razionalizzare e 
riqualificare le infrastrutture esistenti e i comprensori sciistici, anche 
coinvolgendo privati e società sportive

9. Valorizzare gli sport popolari e tradizionali, attività con elevata 
capacità aggregativa

10. Verificare la fattibilità di un campo da golf a 18 buche, da realizzare 
in condivisione con i Comuni interessati, per attrarre competizioni 
anche di livello internazionale

11. Attivare adeguate iniziative per creare comprensori sciistici 
transfrontalieri (Cervino, Monte Rosa, Monte Bianco) e per 
sostenere la pratica dello sci estivo

12. Prevedere forme di abbonamento convenienti per skipass da 
utilizzarsi nelle giornate infrasettimanali e non festive, con 
particolare attenzione ai residenti

13. Interventi a sostegno e completamento dei domaine skiable (holding)
14. Legge di riforma turistica; coordinamento di manifestazioni e 

iniziative culturali, turistiche, agricole e promozione del marchio 
VdA

15. Sviluppo e messa in rete di percorsi escursionistici di bassa e media 
montagna
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3.3 Obiettivi operativi e gestionali 2016

La trattazione che segue illustra sinteticamente i risultati di performance ottenuti dall’Ente 
attraverso l’attuazione degli obiettivi dirigenziali assegnati, per l’anno 2016, con deliberazione della 
Giunta regionale n. 1992 del 30 dicembre 2015 e parzialmente ridefiniti dalla stessa Giunta con 
deliberazione n. 1179 del 2 settembre 2016.

Per l’analisi più puntuale delle singole attività condotte dalle strutture dirigenziali, si rinvia alla 
trattazione analitica contenuta nell’Appendice 1 - Risultati di performance 2016, che costituisce 
parte integrante del presente paragrafo.

* * * * *

A) AUTONOMIA, RAPPORTI CON LO STATO E CON L’EUROPA

Gli obiettivi strategici attuati nel corso del 2016 sono due e attengono, rispettivamente, alla 
valorizzazione dell’ordinamento regionale (obiettivo 1) e al miglior utilizzo delle risorse messe a 
disposizione da Fondi e Programmi europei (obiettivo 2).

Rispetto al primo obiettivo, si segnala l’approvazione della legge regionale n. 18/2016, recante 
“Disposizioni per l’armonizzazione della legge 13 luglio 2015, n. 107 (Riforma del sistema 
nazionale di istruzione e formazione e delega per il riordino delle disposizioni legislative vigenti), 
con l’ordinamento scolastico della Valle d’Aosta”. Tale norma ha, da un lato, assicurato piena 
attuazione al processo di autonomia delle istituzioni scolastiche dipendenti dalla Regione e, 
dall’altro, affermato il ruolo centrale della scuola nella società locale, anche quale laboratorio di 
ricerca, sperimentazione e innovazione.

Rispetto, invece, al secondo obiettivo, si segnalano tra le attività più significative:
- l’implementazione di nuove funzionalità (finalizzate, principalmente, a snellire le procedure e 

ad assicurare la qualità dei dati trattati) nel sistema informativo della Politica regionale di 
sviluppo SISPREG2014, l’attivazione di un servizio di assistenza tecnica e la predisposizione di 
una guida online;

- nell’ambito della Strategia nazionale a favore delle aree interne, l’avvio di alcuni progetti per 
l’area “Bassa Valle” e la definizione della strategia per l’area “Grand Paradis”;

- l’istituzione e l’avvio di operatività del Coordinamento delle Autorità di gestione, per migliorare 
l’efficienza e l’efficacia complessiva della Politica regionale di sviluppo;

- lo sviluppo di interoperabilità informatiche per agevolare le operazioni di consultazione e 
aggiornamento del Registro nazionale degli aiuti di Stato da parte delle strutture regionali 
responsabili della concessione di tali aiuti;

- l’adozione di nuove procedure per il monitoraggio e la verifica di compatibilità degli interventi 
regionali a favore delle imprese con la normativa europea in materia di aiuti di Stato;

- la revisione delle direttive regionali per la realizzazione delle attività cofinanziate dal Fondo 
Sociale Europeo per la programmazione 2014/2020;

- l’avvio di interventi a copertura di tutte le risorse statali assegnate alla Regione per il Piano 
giovani nell’ambito del Piano Azione Coesione.

* * * * *
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B) AGRICOLTURA

Gli obiettivi strategici attivati nel 2016 sono 6 e i principali risultati conseguiti sono di seguito 
rappresentati.

Per lo sviluppo delle infrastrutture agricole (obiettivo strategico 2), con l’approvazione della legge 
regionale n. 17/2016 è stato delineato il quadro completo degli strumenti di attuazione della politica 
regionale di sviluppo rurale, aggiornato alla nuova normativa europea di riferimento, in 
affiancamento al Programma di sviluppo rurale regionale (PSR), che sostiene il settore agricolo. Tra 
le principali novità, si segnalano: l’istituzione di uno sportello unico per l’agricoltura, anche al fine 
di garantire la corretta informazione agli utenti sulle opportunità offerte dalla normativa regionale;
la gestione informatica unitaria delle domande; il coordinamento tra aiuti agli investimenti previsti 
dalla citata l.r. n. 17/2016 e le corrispondenti misure cofinanziate nell’ambito del PSR. Inoltre, sono 
disciplinati in maniera più dettagliata e funzionale i casi di revoca delle agevolazioni e le modalità 
di restituzione degli aiuti. Tali innovazioni sono molto favorevoli sia per i soggetti beneficiari degli 
aiuti, sia per gli uffici che vigilano sul rispetto dei vincoli e dei divieti afferenti ai beni oggetto di 
agevolazione.

In tema di sostegno del settore zootecnico (obiettivo strategico 3), con deliberazione della Giunta 
regionale n. 395/2016 sono stati ridefiniti i criteri e i meccanismi per l’assegnazione del carburante 
a uso agricolo in esenzione fiscale, tenuto conto del progresso tecnico e tecnologico che interessa 
macchinari e attrezzature. L’assegnazione avviene sulla base dei dati registrati nel fascicolo 
aziendale, quindi senza necessità di presentare ulteriore documentazione da parte dell’utente, e il 
beneficio si riversa completamente sull’agricoltore, senza comportare costi per l’Amministrazione 
regionale.

Spostando l’attenzione sul settore viti-vinicolo (obiettivo strategico 4), è stata favorevolmente 
accolta all’Ente italiano ACCREDIA la domanda di accreditamento del settore Vino del laboratorio 
regionale, dopo che tale riconoscimento era già stato ottenuto dai settori Latte, Terreni, Foraggi e 
Mieli.

Relativamente agli interventi di semplificazione amministrativa di settore (obiettivo strategico 5), si 
è agito su più fronti, segnatamente:
- realizzazione di un vademecum avente a oggetto lo sviluppo locale partecipativo;
- predisposizione di modulistica per le procedure amministrative che interessano i consorzi di 

miglioramento fondiario;
- revisione degli standard costruttivi e degli elementi di riferimento per il dimensionamento dei 

fabbricati rurali, anche nell’ottica di risolvere dubbi interpretativi, e individuazione dei 
parametri per il cambio di destinazione dei medesimi fabbricati;

- razionalizzazione della procedura per il rilascio agli agriturismi dell’attestato di 
complementarietà;

- rilascio, a seguito di corso di formazione, di oltre 200 certificati di abilitazione per l’utilizzo di 
prodotti fitosanitari, aventi validità quinquennale;

- censimento e geo-localizzazione delle opere di presa e della relativa rete irrigua con riferimento 
ad alcuni bacini imbriferi regionali, finalizzati a individuare i punti ove collocare i misuratori di 
portata per quantificare l’effettiva quantità prelevata e l’importo da corrispondere per l’utilizzo.

Con riferimento, in generale, al sostegno alla produzione agricola (obiettivo strategico 6), si è 
proceduto alla riorganizzazione dell’Ufficio promozione, rendendone più incisiva l’attività, ed è 
stata condotta un’analisi di gradimento delle iniziative curate in corso d’anno, propedeutica alla 
programmazione degli eventi futuri per la valorizzazione di aziende, tipicità e prodotti valdostani.
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Rispetto, infine, alla gestione delle risorse boschive (obiettivo strategico 7), è stata realizzata una 
ricognizione dei quantitativi di legname esboscato e alienato dalla Regione nel periodo 2012/2015, 
al fine di ricavare parametri utili per le valutazioni economiche da effettuare nell’ambito delle
procedure di affidamento.

* * * * *

C) AMBIENTE, ENERGIA, TERRITORIO

Sono numerosi gli ambiti interessati da azioni realizzative del programma di legislatura con 
riferimento a questa importante area tematica.

Con riguardo all’educazione ambientale (obiettivo strategico 1), ad esempio, si citano il progetto 
didattico dedicato a promuovere la conoscenza del patrimonio storico, culturale e scientifico 
allocato presso il Museo regionale di scienze naturali e la valorizzazione della riserva naturale
Lolair in Arvier, con interventi di manutenzione della rete sentieristica e iniziative divulgative e 
culturali mirate soprattutto alle famiglie.

In relazione alla raccolta differenziata (obiettivo strategico 3), si è posta attenzione alla fase di 
recupero dei rifiuti con utilizzazione degli impianti mobili. In particolare, è stata aggiornata la 
modulistica per le richieste di autorizzazione all’esercizio e alla gestione degli impianti di recupero 
e per la comunicazione delle campagne di attività di recupero dei rifiuti con impianto mobile 
autorizzato.

In tema di salubrità dell’aria (obiettivo strategico 5), con la legge regionale n. 23/2016 è stato 
aggiornato il Piano regionale per il risanamento, il miglioramento e il mantenimento dell’aria per 
il novennio 2016/2024, che è sottoposto a monitoraggio periodico e a verifica triennale. Il 
documento si configura quale strumento di programmazione, coordinamento e controllo delle
politiche di gestione del territorio riguardanti le azioni per il miglioramento dei livelli di 
inquinamento atmosferico.

Per quanto attiene allo sfruttamento delle risorse idriche (obiettivo strategico 7), è stata definita una 
matrice da utilizzare qualora vi siano più domande di concessione delle acque per lo stesso tratto di 
corso d’acqua, oltre che per valutare l’impatto ambientale conseguente al rilascio delle concessioni 
idriche richieste.

Rispetto alla lotta all’inquinamento (obiettivo strategico 8), è stato formato un archivio che integra 
le informazioni regionali afferenti al Registro delle emissioni e dei trasferimenti inquinanti con 
quelle disponibili presso gli enti sottoposti a vigilanza, con particolare riguardo agli aspetti incidenti 
sui cambiamenti climatici.

In riferimento alla diffusione dei veicoli elettrici (obiettivo strategico 9), è in via di realizzazione 
una rete regionale di ricarica di tali veicoli, con opere allocate nel Comune di Aosta e conurbazione 
e presso altri Comuni aderenti all’iniziativa.

Con riguardo alla riqualificazione del patrimonio immobiliare (obiettivo strategico 10), è stato 
predisposto un documento progettuale per la riconversione di fabbricati a uso alberghiero siti in aree 
con progressivo decremento di attrattività turistica.

Al fine di sostenere la riduzione dei consumi energetici e lo sviluppo delle fonti rinnovabili 
(obiettivo strategico 11), è stata messa a punto una metodologia per la raccolta dei dati energetici 
regionali, funzionale anche al monitoraggio periodico del Piano energetico-ambientale regionale 
(PEAR), ed è stato elaborato un vademecum relativo al rilascio di autorizzazioni per gli impianti 
alimentati da fonti rinnovabili.

In tema di semplificazione del quadro normativo sull’edilizia (obiettivo strategico 12), sono state 
approvate nuove disposizioni attuative della normativa regionale in materia di interventi edilizi 
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nelle aree a diversa pericolosità idrogeologica ed è stato predisposto un disegno di legge di 
revisione della procedura di approvazione delle varianti ai piani regolatori comunali, con 
semplificazione dell’iter procedurale e integrazione con la procedura di VAS (Valutazione 
Ambientale Strategica). E’ stato predisposto anche un disegno di legge per integrare la disciplina 
regionale in materia di distanze tra edifici e degli edifici dai confini, sempre nello spirito di 
semplificare le procedure, oltre che di promuovere un generale risparmio nel consumo del suolo 
non edificato. Sono state, infine, conseguite importanti semplificazioni nel rilascio di pareri e 
autorizzazioni per la realizzazione degli interventi edilizi, con accorpamento in unico processo e 
implementazione di una piattaforma informatica dedicata.

Per concludere, sul tema della prevenzione del rischio idrogeologico (obiettivo strategico 14), sono 
state redatte linee guida per supportare i Sindaci nella gestione dei bollettini di criticità; è stato 
definito un piano dinamico per la movimentazione preventiva degli scarichi e l’ottimizzazione delle 
portate di scarico a valle degli sbarramenti durante le piene; sono state censite le criticità idrauliche 
e idrogeologiche presenti nella rete idrografica minore della Regionale, per lo più inerenti a vetustà 
dei manufatti idraulici e a dissesti strutturali; sono state raccolte e archiviate informazioni geo-
referenziate sulle opere infrastrutturali di sistemazione idraulico-forestale.

* * * * *

D) AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE

In quest’area strategica sono contemplate priorità di carattere generale, che coinvolgono 
trasversalmente le strutture dirigenziali. Le attività realizzative sono molte e, per esigenze di sintesi, 
si riportano quelle di impatto più significativo.

In tema di maggiore efficacia ed efficienza dell’apparato amministrativo (obiettivo strategico 1), si 
evidenzia che: la struttura Comunicazione istituzionale e cerimoniale e l’ufficio Stato giuridico
hanno condotto un’indagine di soddisfazione dell’utenza, che ha restituito esiti favorevoli; è stata 
aggiornata e informatizzata la procedura per la valutazione della performance; è stato analizzato lo 
stato di utilizzo degli istituti di conciliazione famiglia/lavoro (congedi e permessi; part-time; 
telelavoro), anche in questo caso con risultati soddisfacenti; è stata semplificata e informatizzata la 
procedura per la creazione dei modelli 770 (dichiarazione dei sostituti d’imposta); sono state 
effettuate una riorganizzazione e una razionalizzazione dell’attività svolta dall’ufficio Posta, che 
raccoglie e distribuisce la corrispondenza per l’intera Amministrazione regionale.

La semplificazione dei procedimenti (obiettivo strategico 3) è la priorità che, in assoluto e ogni 
anno, ispira il maggior numero di obiettivi dirigenziali, in quanto essa produce notevoli benefici sia 
per cittadini e imprese, sia per coloro che lavorano quotidianamente all’intero 
dell’Amministrazione. Tra i risultati conseguiti nel 2016, si riportano i seguenti:
- aggiornamento integrale delle schede informative sui procedimenti regionali, pubblicate nella 

pagina del sito istituzionale facente capo all’URP;
- ulteriore riduzione dei giorni lavorativi necessari per la registrazione dei provvedimenti 

dirigenziali (in media: 1,59 giorni);
- pianificazione delle attività preordinate alla realizzazione del Registro unico dei controlli 

nell’agroalimentare in ambito locale;
- ridefinizione dei criteri e delle modalità di concessione degli indennizzi per incidenti stradali 

causati dalla fauna selvatica;
- adattamento del sistema di monitoraggio dei livelli della spesa regionale alla nuova struttura 

armonizzata del bilancio regionale e al nuovo sistema contabile SICER, in uso da giugno 2016;
- messa a disposizione dell’utenza di un portale per il calcolo del bollo auto;
- progettazione delle interazioni necessarie per assicurare il “dialogo” tra il sistema informatico 

utilizzato per il pagamento del personale docente delle istituzioni scolastiche regionali e il 
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sistema informatico che le stesse istituzioni utilizzano per la gestione amministrativa del 
personale;

- realizzazione di uno studio volto a coordinare la procedura di rilascio di 
autorizzazioni/concessioni/pareri a Enti e soggetti privati per la rete stradale regionale con la 
programmazione e la realizzazione di manutenzioni, ammodernamenti e riqualificazioni della 
medesima rete;

- attivazione di una procedura per il monitoraggio delle iniziative attuative del Piano della 
performance condotte dal Dipartimento Programmazione, difesa del suolo e risorse idriche;

- implementazione del servizio on-line “Nuovo codice dei contratti pubblici” (per l’informazione 
e il supporto delle strutture dirigenziali in tema di affidamenti), elaborazione di linee guida per 
la redazione dei contratti in forma di scrittura privata con modalità elettronica e riepilogo delle 
modalità operative per la verifica dei motivi di esclusione degli operatori economici dalla 
partecipazione alle procedure di affidamento;

- predisposizione di disegni di legge concernenti gli strumenti di sostegno alla formazione in 
ambito sanitario e la semplificazione delle modalità di gestione dell’anagrafe degli animali 
d’affezione;

- razionalizzazione della procedura per le autorizzazioni e gli accreditamenti necessari all’avvio 
di strutture sanitarie e sociali;

- ampliamento della base-dati SCT (Sistema delle conoscenze territoriali) con informazioni geo-
riferite prodotte da strutture regionali e da enti vigilati, utili anche nell’ambito delle verifiche 
sull’assoggettabilità a VIA (Valutazione di Impatto Ambientale) degli interventi da eseguire sul 
territorio regionale.

Con riguardo alla centralizzazione degli affidamenti (obiettivo strategico 4), sono state definite le 
modalità di espletamento delle procedure di affidamento da parte della SUA (Stazione Unica 
Appaltante) e di gestione dei rapporti tra SUA, stazione appaltante e RUP (Responsabile Unico 
Procedimento). Inoltre, sono stati definiti i rapporti tra la SUA e gli Enti locali (Comuni e loro 
forme associative), che sono tenuti ad avvalersi della medesima ai fini dell’aggiudicazione dei 
contratti pubblici per la realizzazione dei lavori e per l’affidamento dei servizi di architettura e 
ingegneria.

In ambito di società strumentali (obiettivo strategico 6), è stato predisposto un manuale che reca 
linee guida cui Regione e società partecipate devono attenersi nella predisposizione del primo 
bilancio regionale consolidato. Il documento si compone di una prima parte metodologica, che 
inquadra l’argomento dal punto di vista normativo e individua la procedura per elaborare il bilancio 
consolidato, e una seconda parte di carattere operativo, che fornisce esempi pratici di 
consolidamento.

Relativamente agli Enti locali (obiettivo strategico 9), è stato predisposto un regolamento-tipo di 
contabilità che disciplina gli istituti di tipo organizzativo interno demandati alla regolamentazione 
dei singoli enti e introduce regole che, proprio sulla base dell’organizzazione interna, chiariscono 
modalità e tempi di espletamento dei diversi procedimenti. Inoltre, è stato predisposto un disegno di 
legge regionale per revisionare la disciplina sull’ordinamento degli Enti locali (legge regionale n. 
54/1998), con l’obiettivo di semplificare il quadro normativo e di adeguarlo alla legislazione 
nazionale sopravvenuta.

A conclusione della panoramica, si sintetizzano i risultati ottenuti con riferimento alle linee-guida 
2016 afferenti, rispettivamente, allo snellimento degli adempimenti ad alto impatto per imprese e 
cittadini e all’apertura verso l’esterno del sistema regionale.

Con riguardo alla prima linea-guida, è stata notevolmente semplificata la modulistica impiegata 
nelle revisioni e nelle ispezioni straordinarie presso gli enti cooperativi, è stato predisposto un 
vademecum sulle riserve negli appalti pubblici di lavori ed è stata razionalizzata la procedura 
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seguita per l’attività di vigilanza e ispezione presso le autoscuole, gli studi di consulenza 
automobilistica e i centri di revisione autorizzati in Valle d’Aosta.

Con riguardo alla seconda linea-guida, è stato aggiornato e ampliato l’archivio digitale delle mostre 
(e relativi cataloghi) realizzati dalla Regione a decorrere dal 1986. Importanti eventi sono stati 
organizzati anche nell’ambito della Saison Culturelle 2016/2017, sfruttando maggiormente la 
programmazione interna e limitando, quindi, l’utilizzo di collaborazioni esterne.

* * * * *

E) ATTIVITÀ PRODUTTIVE, INNOVAZIONE E POLITICHE DEL LAVORO

Molti obiettivi strategici afferenti all’Area E) sono stati attuati per il tramite obiettivi dirigenziali 
assegnati nel 2016.

Con riferimento, ad esempio, all’obiettivo strategico 2, che intende promuovere l’insediamento di 
nuove imprese e l’ampliamento di quelle esistenti, si è focalizzata l’attenzione sulle realtà aziendali 
che effettuano investimenti innovativi, nell’ambito della strategia regionale di specializzazione 
intelligente, alle quali è destinato un progetto di cofinanziamento comunitario per la 
programmazione 2014/2020. Inoltre, in tema di semplificazione amministrativa, sono stati 
predisposti i modelli di relazione tecnica a corredo delle istanze per l’autorizzazione alle emissioni 
in atmosfera.

Riguardo, invece, all’obiettivo strategico 3, che mira ad accrescere l’attrattività del territorio, nel 
sito internet regionale è stata pubblicata la pagina “Fare impresa in Valle d’Aosta”, che contiene 
informazioni aggiornate sulle opportunità di insediamento e di sostegno alle imprese, complete di 
modulistica e contatti.

In tema di ricerca (obiettivo strategico 5), sono stati stipulati accordi con i gestori dei Poli 
piemontesi di innovazione più interessati alla specializzazione tecnologica valdostana ed è stato 
definito il bando per la presentazione dei relativi progetti di ricerca e sviluppo.

Per l’attuazione dell’obiettivo strategico 6, che intende sostenere artigiani e giovani imprenditori, si 
è operato attraverso la revisione della normativa regionale che tutela e valorizza l’artigianato di 
tradizione (legge regionale n. 2/2003) e la formulazione di una proposta per rinnovare la disciplina 
degli incentivi diretti all’avvio di attività d’impresa da parte di giovani disoccupati, a valere sul 
Fondo Sociale Europeo.

Nell’ambito delle nuove tecnologie (obiettivo 8), è stata implementata la banca-dati degli apparati 
trasmissivi per il digitale terrestre, strumentale anche all’alimentazione del Sistema Informativo 
Nazionale Federato delle Infrastrutture.

Per il settore Politiche del lavoro (obiettivo strategico 9), si evidenziano: l’avvio di interventi a 
valere sul Fondo Sociale Europeo 2014/2020 in tema di formazione professionale, tirocini e 
certificazione della competenze; l’approvazione dell’avviso pubblico e della procedura operativa 
per l’accreditamento di operatori pubblici e privati che cooperino alla promozione di un sistema 
regionale dei servizi e delle politiche attive per il lavoro e la formazione; l’effettuazione di uno 
studio volto alla riorganizzazione dei Centri per l’impiego.

Per concludere, in tema di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro (obiettivo strategico 10), sono stati 
censiti e verificati - sotto il profilo ambientale, sanitario e della sicurezza - tutti gli impianti di 
distribuzione carburante a uso pubblico esistenti in Regione e si sono tenuti interventi 
formativi/informativi sulla tematica, a beneficio degli studenti delle scuole superiori.

* * * * *
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F) CULTURA, IDENTITÀ, LINGUE

Anche quest’area tematica è stata interessata da molteplici iniziative nel corso del 2016, di cui si 
fornisce una breve panoramica volta a illustrare quelle più significative.

In relazione alla conservazione e alla valorizzazione del patrimonio culturale (obiettivo strategico 
1), è stata completata la dotazione di segnaletica perimetrale presso tutte le riserve naturali 
regionali, è stato ultimato il restauro di alcune facciate del castello Vallaise di Arnad, sono stati 
programmati gli interventi di manutenzione da compiere - mediante l’impiego di risorse interne -
presso i castelli regionali, è stata avviata la procedura per l’affido dei lavori di manutenzione 
straordinaria a Palazzo Roncas e sono stati ridotti i termini per il rilascio delle autorizzazioni 
paesaggistiche collegate a progetti di intervento edilizio (anche grazie al rilascio di unico parere nei 
casi di doppio vincolo, paesaggistico e archeologico).

Rispetto alle politiche dirette a incentivare conoscenza e fruizione del patrimonio culturale 
(obiettivo strategico 2), è stata organizzata - selezionando documenti dell’Archivio storico regionale
- la mostra “Fragments de mémoires. Documents de l’époque d’Amédée VIII (1383-1451)”, è stata 
implementata una banca-dati che accoglierà i toponimi geo-referenziati di tutti i Comuni valdostani 
(inizialmente, Lillianes e Bard), sono state realizzate operazioni di riordino e analisi di funzionalità 
sul Catalogo regionale dei beni culturali, è entrato in funzione un servizio innovativo per la 
consultazione online di pubblicazioni digitali ed è stato trasferito presso l’Archivio storico regionale 
l’archivio storico aziendale della Società Nazionale Cogne.

Con riferimento alla razionalizzazione delle strutture culturali (obiettivo strategico 3), è stata 
proposta una ridefinizione delle modalità di apertura al pubblico del Museo regionale della fauna 
alpina Beck-Peccoz a Gressoney-Saint-Jean, è stato allestito un portale a supporto del monitoraggio 
sullo stato e sulle manutenzioni degli edifici adibiti a biblioteche regionali (e relativi magazzini) e 
dell’Archivio storico ed è stato avviato uno studio di fattibilità per interventi da eseguire presso la 
biblioteca regionale Bruno Salvadori di Aosta.

Per quanto riguarda, invece, gli eventi di richiamo turistico (obiettivo strategico 4), si segnalano 
l’apertura al pubblico (a giugno 2016) di parte del Parco archeologico nell’area megalitica di Saint-
Martin-de-Corléans e la realizzazione della mostra fotografica “Au fil de l’eau. L’homme, l’eau et le 
territoire en Vallée d’Aoste entre XIX et XX siècle”.

Infine, in tema di tutela del francoprovenzale (obiettivo strategico 10), il portale dedicato 
(www.patoisvda.org) è stato integrato con nuovi contenuti concernenti la cultura e la lingua 
minoritaria walser.

* * * * *

G) FAMIGLIA, COESIONE SOCIALE, SANITÀ E BENESSERE

Nel settore socio-sanitario, gli obiettivi strategici attivati nel 2016 sono stati quattro.

In tema di monitoraggio (obiettivo strategico 2), sono state ulteriormente ampliate le rilevazioni di 
dati che confluiscono nel Sistema Statistico Regionale (SISTAR VdA), sono state semplificate le 
modalità per la trasmissione dei dati necessari all’erogazione dei finanziamenti dei servizi 
residenziali a favore di minori, disabili e anziani e al monitoraggio della relativa spesa e sono stati 
definiti gli indirizzi di politica sanitaria per il triennio 2017/2019, con riferimento al contenimento 
della spesa per la mobilità sanitaria interregionale.

Per quanto riguarda le politiche di prevenzione (obiettivo strategico 5), sono state approvate 
caratteristiche ideografiche, criteri e modalità di rilascio e di uso del marchio “Slot-Free Regione 
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autonoma Valle d’Aosta”, acquisibile da parte degli esercenti commerciali e dei gestori di luoghi 
d’intrattenimento che si sono impegnati a non installare apparecchiature per il gioco d’azzardo.

Rispetto al sostegno alle abitazioni (obiettivo strategico 6), è aumentata la percentuale dei casi di 
emergenza abitativa risolti positivamente, pur a fronte di un contenimento della relativa spesa, ed è 
stata istituita una banca-dati dei contratti di locazione in emergenza abitativa stipulati dalla Regione.

Infine, con riferimento al fenomeno migratorio (obiettivo strategico 11), sono state raccolte e 
pubblicate nel sito regionale le informazioni sull’accoglienza degli stranieri richiedenti protezione 
internazionale e sono stati effettuati controlli sui Centri di Accoglienza Straordinaria, senza rilevare 
criticità.

* * * * *

H) LAVORI PUBBLICI

Due obiettivi strategici sono stati attivati con riferimento a quest’area tematica.

In relazione alla manutenzione delle opere esistenti (obiettivo strategico 2), sono stati razionalizzati 
costi e procedure per l’acquisizione di attrezzature e materiali destinati alla gestione della 
cantieristica forestale in amministrazione diretta, è stato predisposto un piano di manutenzione per 
le piste forestali e gli edifici scolastici superiori di proprietà regionale ed è stata avviata la procedura 
per l’affidamento di interventi pilota per la razionalizzazione della spesa regionale per 
l’illuminazione di gallerie naturali e artificiali insistenti sulla rete stradale regionale.

Rispetto, invece, alla riqualificazione energetica (obiettivo strategico 3), è stata elaborata una 
proposta per contenere i consumi energetici presso le sedi degli Assessorati Turismo, sport, 
commercio e trasporti, Attività produttive, energia e politiche del lavoro, Agricoltura e risorse 
naturali (edificio denominato “Le torri”), Opere pubbliche, difesa del suolo e edilizia residenziale 
pubblica, nonché presso la Caserma dei Vigili del fuoco.

* * * * *

I) SCUOLA, FORMAZIONE, UNIVERSITÀ

Le principali attività condotte in corso d’anno per questa area strategica sono le seguenti:
- con riferimento alla valorizzazione delle competenze linguistiche (obiettivo strategico 1), sono 

stati erogati interventi formativi a beneficio dei docenti delle scuole secondarie per rafforzarne 
le competenze linguistiche e favorire l’apprendimento della metodologia CLIL (Content and 
Language Integrated Learning), ossia l’insegnamento integrato duale lingua/contenuto non 
linguistico attraverso una lingua diversa da quella nativa;

- con riferimento al sistema edilizio scolastico (obiettivo strategico 2), sono stati definiti gli 
indirizzi regionali per la ristrutturazione degli immobili scolastici e per il dimensionamento e le 
caratteristiche degli ambienti;

- con riferimento al diritto allo studio (obiettivo strategico 3), è stato rilevato il grado di 
soddisfazione dell’utenza rispetto alle modalità per la concessione delle borse di studio 
universitario, con risultati molto favorevoli.

* * * * *
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K) TRASPORTI E VIABILITÀ

Molte attività sono state condotte con riferimento al settore dei trasporti. Di seguito si richiamano le 
principali.

Per le competenze regionali in materia di trasporto ferroviario (obiettivo strategico 1), è stata 
effettuata la ricognizione delle disposizioni contrattuali in essere e degli aspetti da aggiornare, quale 
attività propedeutica al subentro della Regione nel contratto di servizio nazionale per le tratte che 
insistono sul territorio valdostano.

Per la migliore fruibilità della tratta ferroviaria Aosta-Torino (obiettivo strategico 2), è stato 
predisposto il documento preliminare alla progettazione di un deposito/officina da adibire alla 
manutenzione dei treni bimodali e del parco rotabile.

In tema di trasporto aereo (obiettivo strategico 3), è stata realizzata un’analisi comparativa di 
aeroporti affini a quello regionale, con l’obiettivo di definire gli indirizzi per l’aggiornamento del 
Piano di sviluppo aeroportuale, approvato nel 2004.

Relativamente al trasporto su gomma (obiettivo strategico 4), è stata prefigurata la realizzazione di 
un centro di prenotazione unificato per i collegamenti con gli aeroporti di prossimità tramite i 
servizi di autonoleggio con conducente. Inoltre, è stata razionalizzata la spesa regionale per il 
servizio di trasporto delle persone diversamente abili, a seguito dell’introduzione dell’ISEE a 
decorrere dal 2016.

Concludendo con gli impianti a fune (obiettivo strategico 5), è stata ottimizzata la turnazione del 
personale operante presso la funivia Buisson-Chamois ed è stato praticato l’adeguamento tariffario 
con riferimento allo stesso impianto, generando così un incremento del fatturato annuo. Sono stati,
inoltre, predisposti i nuovi modelli di regolamento di servizio e di registro giornale che ogni 
direttore di esercizio dovrà adottare a seguito dell’emanazione di specifico decreto da parte del 
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti.

* * * * *

L) TURISMO, COMMERCIO E SPORT

Tutte le attività effettuate con riguardo a questa area strategica sono finalizzate a promuovere 
l’offerta turistica regionale e le attività ricettive e commerciali.

Con riferimento alle sinergie tra turismo, ambiente e cultura (obiettivo strategico 1), la Regione ha 
partecipato alla realizzazione della Guida ufficiale della Via Francigena, a cura dell’Associazione 
Europea delle Vie Francigene e delle Regioni; sono state anche organizzate attività promozionale in 
occasione dell’Assemblea Generale della detta Associazione, svoltasi l’11 e il 12 novembre 2016. 
Analoghe attività promozionali sono state organizzate in occasione delle gare di Coppa del mondo 
di sci alpino femminile, tenutesi a La Thuile il 20 e il 21 febbraio 2016.

Per la formazione di operatori/professionisti del settore (obiettivo strategico 3), si è svolta 
un’attività formativa, a beneficio delle guide alpine di alta montagna, in tema di rischi presenti sul 
territorio. Sono stati anche organizzati eventi informativi, a beneficio della popolazione, aventi a 
oggetto la previsione meteorologia e le allerte idrogeologiche e valanghive.

Rispetto alla disciplina dei maestri e delle scuole di sci (obiettivo strategico 4), è stato predisposto 
un protocollo che regola le verifiche tecnico-amministrative discendenti dalla legge regionale in 
materia (l.r. n. 44/1999) e definisce i rapporti tra Regione e Associazione Valdostana Maestri di Sci. 
Sempre nell’ambito di tale obiettivo strategico, ma con riferimento alle professioni turistiche, sono 
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state prefigurate modalità standardizzate e procedure semplificate per l’accertamento delle 
conoscenze linguistiche.

In relazione al sostegno degli esercizi commerciali (obiettivo strategico 7), sono state approvate le 
direttive per assicurare funzionalità, produttività e corretto sviluppo del servizio di 
somministrazione di alimenti e bevande sul territorio regionale, anche con riguardo alla prevenzione 
dell’abuso di sostanze alcoliche.

Relativamente, da ultimo, agli impianti sportivi (obiettivo strategico 8), è stato predisposto il 
capitolato per il nuovo affidamento delle piscine regionali a decorrere dal mese di luglio 2017.
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3.4 Obiettivi operativi e gestionali 2017

Gli obiettivi dirigenziali relativi all’annualità 2017 sono stati assegnati dalla Giunta regionale con 
deliberazione n. 77 del 27 gennaio 2017 e parzialmente ridefiniti con deliberazione n. 422 del 7
aprile 2017.

Ciascun obiettivo annuale discende da uno o più obiettivi strategici contenuti nel programma di 
legislatura, come integrato nel mese di giugno 2016, e/o da una delle linee guida (priorità 2017)
approvate dalla Giunta regionale nella seduta del 26 agosto 2016, segnatamente:
1. efficientamento della capacità di spesa dell’Amministrazione regionale mediante ricorso ai 

fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in una 
logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo;

2. semplificazione e snellimento delle procedure amministrative ad alto impatto per imprese e 
cittadini - che generano oneri, incongruenze e misure inefficaci - e definizione di procedure atte 
alla loro riduzione, al fine di rendere più efficiente ed efficace l’esecuzione dei procedimenti 
amministrativi;

3. misurazione della qualità e dell’efficienza della spesa e dell’entrata, monitoraggio dei costi di 
funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da applicare 
tempestivamente;

4. attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della legalità e 
dell’integrità dell’azione amministrativa;

5. misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction).1

L’elenco dei predetti obiettivi è riportato nell’Appendice 2 - Obiettivi operativi e gestionali 2017,
che costituisce parte integrante del presente paragrafo, secondo una sistematica che li articola sulla 
base dell’area strategica e dell’obiettivo strategico di rispettiva derivazione.

Si rammenta che lo stato di attuazione degli obiettivi dirigenziali 2017 sarà esaminato nell’ambito 
della Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2017,
documento da approvare entro il 30 giugno 2018.

1 Questa priorità è funzionale ad assicurare piena attuazione all’articolo 33, lettera a), della l.r. n. 22/2010, 
oltre che al vigente sistema di misurazione e valutazione della performance. La Giunta regionale ha, 
pertanto, stabilito che a ogni dirigente sia obbligatoriamente assegnato, per il 2017, almeno un obiettivo che 
misuri la performance della propria struttura amministrativa (mediante indicatori di outcome) e che 
persegua, quindi, la predetta priorità.
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CAPITOLO 4.
RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITA’

4.1 Ulteriori informazioni finanziarie e cenni sulle dinamiche 
scaturenti dai vincoli posti dal patto di stabilità

L’esercizio 2016 è stato finanziariamente caratterizzato da un’ulteriore contrazione della spesa 
pubblica. In particolare, l’entità della manovra finanziaria - contenuta nel bilancio 2016-2018, 
approvato con legge regionale 11 dicembre 2015, n. 20 - è quantificata, per l’anno 2016, in 64,7
milioni di euro, che hanno comportato una riduzione di 55,42 milioni delle spese autorizzate per le 
attività della Regione, oltre a una riduzione di oltre 9 milioni di euro degli stanziamenti per il 
rimborso della quota capitale dei prestiti (Titolo III).

Per l’anno 2016, l’importo trattenuto dallo Stato dai trasferimenti spettanti alla Regione è stato pari
a 239,8 milioni di euro.

Con l’articolo 12 del decreto ministeriale 24 giugno 2016, n. 113, recante Misure finanziarie 
urgenti per gli enti territoriali e il territorio, è stato ampliato il tetto di spesa della Regione Valle 
d’Aosta, ai fini del patto di stabilità interno, in complessivi 702,242 milioni di euro (competenza 
eurocompatibile).

Un’attenta attività di analisi e riduzione degli stanziamenti in sede di predisposizione del bilancio 
preventivo e un’oculata gestione hanno permesso il rispetto degli obiettivi del patto, risultanti 
dall’applicazione della normativa vigente.
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4.2 Evoluzione del controllo di gestione

Il 2016 è stato un anno di riflessione sul ruolo di contabilità analitica e controllo di gestione 
all’interno dell’Amministrazione regionale, ove sono stati introdotti stabilmente dal 1° gennaio 
2010. La scelta di variare il titolo di questo paragrafo da “Avanzamenti registrati nell’attività di 
controllo di gestione”, come era denominato nelle precedenti Relazioni, a “Evoluzione del controllo
di gestione” manifesta proprio l’intenzione di soffermarsi sul cambio di rotta da imprimere 
all’attività a partire dal 2017.

La cennata svolta discende, innanzitutto, dal mutamento di scenario seguito all’introduzione, a 
partire dal 2016, del bilancio armonizzato, in attuazione di quanto prescritto dal d.lgs. n. 118/20112,
le cui le finalità precipue sono riconducibili all’armonizzazione contabile e, specialmente, ai 
seguenti obiettivi:
� definire principi fondamentali e criteri uniformi, concordati in sede di Conferenza Unificata, per 

assicurare coerenza tra bilanci di Regioni/Enti territoriali e bilancio dello Stato;
� registrare le poste di entrata e di spesa in forma tale da consentire la loro riconduzione a criteri 

rilevanti per accertare l’osservanza del patto di stabilità e di crescita;
� sostituire, per tutti i livelli di governo, il criterio (poco virtuoso) della spesa storica con la 

determinazione di fabbisogni standard (per il finanziamento dei livelli essenziali delle 
prestazioni e delle funzioni fondamentali) oppure con la perequazione della capacità fiscale
(per il finanziamento delle altre funzioni), ossia il trasferimento di risorse dal “centro” verso le 
“periferie” per garantire pari livelli di servizi pubblici, a condizione che i governi locali diano 
prova di efficienza e di sforzo fiscale;

� introdurre il bilancio consolidato delle PP.AA. rispetto a enti e organismi strumentali, così 
costituendo uno strumento per programmare, gestire e controllare con maggiore efficacia 
l’attività di pubblico interesse espletata attraverso soggetti controllati/partecipati;

� assicurare maggiore responsabilizzazione (amministrativa, finanziaria e contabile) e trasparenza 
nella gestione delle risorse pubbliche.

Il percorso individuato per l’introduzione dei bilanci armonizzati ha previsto:
1. nel periodo 2012/2014, una fase di sperimentazione finalizzata all’adozione di comuni schemi 

di bilancio finanziario, economico, patrimoniale e consolidato da parte delle amministrazioni 
pubbliche territoriali e dei loro enti/organismi strumentali, nonché alla classificazione delle voci 
di bilancio per missioni (obiettivi strategici perseguiti dall’Ente) e programmi (attività 
omogenee volte a perseguire il risultato delle missioni);

2. nel 2015, l’affiancamento dei tradizionali schemi di bilancio e di rendiconto, ancora provvisti di 
funzione autorizzatoria, con gli schemi comuni previsti dal d.lgs. n. 118/2011, aventi mero 
valore conoscitivo;

3. dal 2016, l’attribuzione agli schemi comuni previsti dal d.lgs. n. 118/2011 di pieni effetti
giuridici, compresa la funzione autorizzatoria.

Anche la Valle d’Aosta ha introdotto il bilancio armonizzato, a partire dal 2016, ciò implicando - tra 
l’altro - la classificazione della spesa regionale per finalità e non più , come avvenuto in 
precedenza, per natura e l’articolazione delle voci di bilancio in missioni e programmi.

Tale innovazione ha indotto una riconsiderazione sulla scelta, compiuta nel periodo di introduzione 
sperimentale del controllo di gestione (ante 2010), di affiancare al bilancio finanziario (che, in 
precedenza, classificava la spesa solo in base alla sua natura) la contabilità analitica (che, invece, 
analizza la spesa in base alla sua finalità).

2 Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, 
degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42.
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A seguito delle riflessioni compiute, è stato ipotizzato l’abbandono della contabilità analitica e il 
recupero delle funzionalità del controllo di gestione attraverso il nuovo bilancio finanziario.
L’operazione potrebbe essere favorita dal trasferimento delle risorse umane dedicate al controllo di 
gestione presso il nuovo ufficio che si occuperà di contabilità economico-patrimoniale, incardinato 
nel Dipartimento Bilancio, finanze e patrimonio.

Lo scenario descritto rappresenta, quindi, il trend evolutivo che dovrebbe trasformare il controllo di 
gestione (e la contabilità analitica ad esso strumentale) da attività autonoma in attività integrata con 
l’esercizio delle competenze istituzionali dell’Ente in materia di bilanci, gestione della spesa e 
regolarità contabile.
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CAPITOLO 5.
IL BENESSERE ORGANIZZATIVO

Nel corso del 2015, il Comitato unico di Garanzia per le pari opportunità, la valorizzazione del 
benessere di chi lavoro e contro le discriminazioni per l’intero Comparto regionale (CUG) ha 
promosso un’indagine sul benessere organizzativo di tutto il personale regionale, rilevante ai fini 
della misurazione della performance, in quanto da essa possono essere tratti spunti di miglioramento 
per assicurare effettività alle pari opportunità di genere.

L’indagine è stata condotta somministrando un questionario online, da compilare su base volontaria, 
composto da circa 160 quesiti articolati in cinque aree tematiche: caratteristiche dell’ambiente di 
lavoro; grado di condivisione del sistema di valutazione; valutazione del superiore gerarchico; 
apertura all’innovazione; lavoro, famiglia e pari opportunità.

Il questionario è stato compilato dal 47,3% dei dipendenti regionali, con prevalenza della 
componente femminile (oltre il 54%).

Dai risultati dell’indagine è emerso un livello di benessere complessivamente buono e diffuso. In 
particolare, sono risultati molto positivi i giudizi su molestie e discriminazioni (elevata percezione 
di ricevere trattamenti corretti), mentre alcune criticità sono state registrate con riferimento 
all’innovazione (scarsa sperimentazione di nuove forme di organizzazione del lavoro) e allo 
sviluppo professionale (possibilità di carriera spesso non correlate al merito) e, in misura più 
contenuta, al contesto lavorativo (insufficiente investimento sulle risorse umane in dotazione 
dell’Ente). Gli ambiti che più influenzano il benessere organizzativo sono stati, invece, rinvenuti 
nella tipologia del lavoro svolto e nel rapporto instaurato con i colleghi.

Da una comparazione con esiti di analoghe indagini condotte presso altre Amministrazioni, 
emergono similitudini rispetto agli ambiti ove sono state registrate le principali criticità, sulle quali 
gli Enti devono focalizzare la propria attenzione sia impartendo indirizzi di carattere generale, sia 
realizzando interventi specifici.

Una prima linea di azione deve tendere a irrobustire la comunicazione interna, sviluppando più 
consapevolezza dell’organizzazione e accrescendo il patrimonio conoscitivo individuale, senza 
trascurare l’ascolto attivo del personale, strumentale a una più efficace gestione dei conflitti interni.

Inoltre, deve essere valorizzato il ruolo del CUG, organismo istituzionale dell’Ente composto da
rappresentanti dei datori di lavoro e delle organizzazioni sindacali. Esso ha il compito, tra l’altro, di 
proporre il Piano triennale di azioni positive, finalizzato a promuovere interventi per migliorare il
clima dell’Ente in un’ottica di parità e di non discriminazione, considerato che il benessere dei 
dipendenti ha ricadute rilevanti non solo sulla loro salute psico-fisica, ma anche sulle loro 
performance e sullo sviluppo organizzativo degli Enti in termini di efficienza ed efficacia 
dell’attività amministrativa espletata.
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CAPITOLO 6.
IL CICLO DELLA PERFORMANCE:
PUNTI DI FORZA E DI DEBOLEZZA

Conclude la Relazione il consueto bilancio sugli aspetti negativi e positivi che hanno caratterizzato 
la gestione del ciclo della performance nell’annualità di riferimento, in questo caso il 2016, con il 
proposito di attuare misure per contrastare i primi ed enfatizzate i secondi.

Per quanto concerne i punti di debolezza, si segnala che in occasione della predisposizione del 
nuovo Piano della performance 2017-2019, approvato dalla Giunta regionale con deliberazione n. 
48 del 20 gennaio 2017, alcuni dirigenti hanno rilevato l’assenza di importanti settori nelle priorità 
strategiche contenute nel programma di legislatura. Tale mancanza non costituisce, ovviamente, un 
ostacolo all’espletamento dell’attività amministrativa nei medesimi settori, ma non ne permette il 
risalto in termini di obiettivi dirigenziali e, quindi, di elevazione dei livelli di performance ottenuti 
dall’Ente, dato l’oramai consolidato rapporto di derivazione diretta degli obiettivi dirigenziali dalle 
priorità strategiche di medio/lungo periodo.

Altro spunto di miglioramento per i prossimi esercizi è costituito dal Documento di Economia e 
Finanza Regionale (DEFR), adottato per la prima volta dalla Giunta regionale il 30 settembre 2016, 
con riferimento al triennio 2017-2019. Tale documento delinea il quadro delle priorità politiche e lo 
collega alla programmazione di bilancio, rappresentando quindi il raccordo tra programmazione 
strategica e programmazione finanziaria dell’Ente. Il primo DEFR regionale è, per così dire, frutto 
di un’attività “sperimentale” quanto a soggetti coinvolti e, soprattutto, a modalità compilative 
dell’elaborato, che potranno essere affinate nei prossimi esercizi nell’auspicio che esso possa 
assumere ruolo fondante e strumentale per la definizione degli obiettivi dirigenziali annuali e la 
valutazione della performance. In particolare, per rendere più saldo il legame tra performance e 
programmazione finanziaria, la relazione al bilancio dovrebbe riprendere gli obiettivi definiti nel 
Piano della performance e nel DEFR e quantificare i fondi stanziati per il loro conseguimento.

Per quanto concerne, invece, i punti di forza dell’annualità 2016, si registra un buon dinamismo 
dell’Amministrazione regionale, specialmente negli ambiti di seguito descritti.

Come già riferito nel paragrafo 3.2, il tasso di copertura del programma di legislatura - per il tramite 
degli obiettivi assegnati annualmente ai dirigenti regionali - ha fatto registrare una nuova crescita,
salendo dal 71% (2016) al 77% (2017). Oltre alla soddisfazione per l’incremento medio conseguito,
è doveroso sottolineare che vi è stato un deciso recupero delle aree strategiche che erano sotto-
attuate, in quanto tutte le 12 aree hanno ora raggiunto un tasso di copertura di almeno il 60%. 
Inoltre, anche le 27 nuove linee programmatiche hanno registrato un buon livello di copertura (55%
circa) nel primo esercizio di riferimento, in quanto da 15 di esse sono stati derivati obiettivi 
dirigenziali assegnati per l’anno 2017.

Altro aspetto di dinamicità è proprio l’integrazione dell’originario programma di governo con 27 
nuove linee programmatiche, che sono state collocate sistematicamente nelle pertinenti aree 
strategiche (tutte le aree sono state integrate con nuovi obiettivi, tranne l’area H) Lavori pubblici). 
Considerato l’approssimarsi della fine della legislatura (primavera 2018), tale intervento si rivela 
particolarmente sfidante poiché amplia, di fatto, il panorama delle priorità da conseguire e richiede 
un maggiore impegno delle strutture nella diversificazione e nella massimizzazione delle risorse 
disponibili per assicurare la piena attuazione della strategia regionale, come aggiornata nel giugno 
scorso. E’ positivo constatare, al riguardo, che la sfida è stata favorevolmente raccolta dalla 
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dirigenza in sede di definizione degli obiettivi annuali, in quanto - come detto al punto precedente -
15 nuove priorità su 27 sono state utilizzate per la concezione degli obiettivi dirigenziali 2017.3

Ultimo fattore espressione di dinamismo è la parziale revisione dei criteri generali relativi al sistema 
di misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale della Regione. Oltre ad 
alcune modifiche delle tempistiche di definizione degli obiettivi dirigenziali annuali e degli 
elementi di valutazione dei comportamenti organizzativi tenuti da dirigenti e personale delle 
categorie, le principali novità ineriscono al metodo di “pesatura” degli obiettivi dirigenziali e sono 
sintetizzabili come segue:
- al fine di equilibrare i pesi degli obiettivi proposti dai dirigenti e di renderli più sfidanti, il 

Segretario generale e la Commissione possono modificare il peso proposto. Se la variazione
determina una riduzione del peso totale degli obiettivi da assegnare, il dirigente ha facoltà di 
proporre uno o più nuovi obiettivi. Qualora il peso totale degli obiettivi di un dirigente sia 
inferiore al 100%, la retribuzione di risultato sarà riproporzionata al peso complessivo degli 
stessi, che non potrà comunque essere inferiore al 60%;

- al fine di uniformare i valori-soglia degli indicatori di raggiungimento degli obiettivi, gli stessi 
valori sono fissati al 100% se l’obiettivo non è pienamente raggiunto, al 60% se l’obiettivo è
parzialmente raggiunto e a 0 se l’obiettivo non è raggiunto;

- in caso di ridefinizione degli obiettivi in corso d’anno, il peso degli obiettivi già assegnati e non 
modificati non potrà subire variazioni;

- i ��������	�
����������������������������������
�����������������������������	����	������������������
comportamenti organizzativi) non sono più stabiliti dal sistema di valutazione, bensì dalla 
Giunta regionale che, con deliberazione n. 1578 del 18 novembre 2016, ha fissato i seguenti 
pesi:
� �������������������������������	����������������������� x 30%);
� ����������������������������������	��������������������������.

E’ evidente che dette modifiche al metodo di pesatura impegnano la dirigenza regionale nella 
prefigurazione di obiettivi maggiormente sfidanti, non essendo più scontato che le attività proposte 
annualmente per realizzare le priorità di legislatura raggiungano il valore-soglia massimo (100%),
che è collegato alla corresponsione integrale della retribuzione di risultato.

3 Le considerazioni espresse in questo punto e, per analogia, in quello precedente sono valide con riferimento a quanto 
avvenuto nel 2016, mentre impongono una sorta di “rilettura” con riguardo all’insediamento della nuova Giunta 
regionale, nel mese di marzo 2017, e all’approvazione del relativo programma di governo. Esso, infatti, si pone in 
sostanziale continuità con le priorità politiche perseguite nel periodo 2013-2017, ma propone un nuovo modello di 
governance, basato su minori poteri in capo alla Presidenza (con potenziamento, però, delle funzioni di 
coordinamento) e su maggiore condivisione e partecipazione nell’assunzione delle decisioni e nella definizione delle 
strategie. Il numero contenuto di obiettivi strategici (22) inclusi nel nuovo programma favorirà senz’altro la 
convergenza dell’attività politico-amministrativa e delle risorse regionali verso il loro conseguimento, ma il breve 
lasso di tempo che residua prima della fine della legislatura e la concomitante scadenza degli incarichi dirigenziali 
sono comunque elementi da tenere in considerazione, volendo fare una stima verosimile della capacità dell’Ente di 
portare a termine, con successo, tutte le priorità recentemente (ri)definite.
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