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AOSTA.LA CASA DEL CONSUMATORE

Caos bollette, gli utenti
minacciano azioni legali

Sul caos bollette luce, che scatena un fiume di polemiche in Val d’Aosta per i ritardi nella fatturazione (con conseguenti maxi-importi agli
utenti per via degli accorpamenti di pit bimestri) la Casa del Consumatore minaccia azioni legali. Nell'incontro con la societa Vallenergie (a
maggioranza Enel) i movimenti dei consumatori avevano chiesto un protocollo d’'intesa. Orlando Navarra, presidente della Casa del
Consumatore, aggiunge: «In assenza di soluzioni effettive ed efficaci attiveremo un’azione collettiva plurima nei confronti di Vallenergie».
Tra le richieste, quella di risolvere il problema domiciliazioni bancarie e un reale piano rateizzazione.
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