Tavola 18.13 - Apparecchiature automatiche e serviz i telematici per localizzazione delle apparecchiatu  re e della clientela (dati in unita)
per regione - Anno 2015

Apparecchiature Clienti
ANNI Home & corporate banking (c)
AREE GEOGRAFICHE POS attivi (a) ATM attivi (b) — - Phone banking (d)
Per servizi alle famiglie per SerVIZl.a enti e
imprese

Piemonte 149.594 3.611 2.130.021 214.692 814.774
Valle d'Aosta/Vallée d'Aoste 5.854 156 65.361 8.500 15.898
Liguria 59.459 1.260 695.216 75.886 364.389
Lombardia 322.602 8.251 5.384.560 623.926 2.724.446
Trentino-Alto Adige/Sudtirol 46.700 1.198 515.655 56.227 66.487
Veneto 165.983 4.209 2.290.232 297.564 1.055.323
Friuli-Venezia Giulia 42.358 1.241 554.591 70.530 244,981
Emilia-Romagna 161.064 4.478 2.142.759 280.307 1.029.551
Marche 54.394 1.350 567.378 89.006 246.738
Toscana 149.612 3.305 1.595.451 242.707 884.392
Umbria 42.396 717 345.974 41.874 139.447
Lazio 203.169 4.328 2.651.400 357.121 1.175.899
Abruzzo 38.380 840 431.242 58.068 158.112
Molise 8.317 168 100.011 9.906 39.085
Campania 123.767 2.392 1.675.694 179.640 914.952
Puglia 89.789 1.900 1.193.780 116.304 594.608
Basilicata 13.300 296 137.918 15.419 68.711
Calabria 42.010 670 490.386 43.438 297.339
Sicilia 117.162 2.305 1.609.447 111.388 687.296
Sardegna 48.594 757 584.551 51.890 143.472
ITALIA 1.884.504 43.432 25.161.627 2.944.393 11.665.900

Fonte : Banca d'ltalia

(a) Apparecchiature automatiche di pertinenza della banca segnalante collocate presso esercizi commerciali, mediante i quali i soggetti abilitati possono effettuare I'addebito
automatico del proprio conto bancario a fronte del pagamento dei beni o dei servizi

(b) Apparecchiature automatiche abilitate a operare con il pubblico, che consentono I'effettuazione di operazioni di cassa con il contestuale aggiornamento del saldo dei conti di
pertinenza della clientela ed, eventualmente, di altre operazioni bancarie

(c) Servizi (dispositivi e/o informativi) prestati alla clientela per via telematica. Sono inclusi i servizi interbancari di corporate banking e cash management. Sono esclusi i servizi di phone
banking

(d) Servizi attivabili via telefono mediante la mera digitazione di appositi codici per l'identificazione del cliente e quelli che, pur permettendo di interagire con un operatore,
presuppongono comunque la suddetta digitazione

| totali possono non coincidere con la somma delle singole voci a causa degli arrotondamenti



