b)

d)

LA GIUNTA REGIONALE

vista la legge regionale 23 luglio 2010, n. 22, recante “Nuova disciplina

dell’organizzazione dell’Amministrazione regionale e degli enti del comparto

unico della Valle d’Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n.

45, e di altre leggi in materia di personale”, e in particolare:

e [’articolo 35, comma 1, lettera b), che prescrive a tutti gli enti del Comparto
unico regionale la predisposizione - con le modalita e per la durata stabilite nei
provvedimenti di organizzazione e avvalendosi del supporto della
Commissione indipendente di valutazione della performance - di un
documento di relazione sulla performance che evidenzi, a consuntivo, i
risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto agli obiettivi
programmati e alle risorse disponibili e che rilevi gli eventuali scostamenti;

e [’articolo 36, che attribuisce alla Commissione indipendente di valutazione
della performance il compito, tra gli altri, di convalidare la relazione sulla
performance;

richiamate le proprie deliberazioni:

e n. 3771 del 30 dicembre 2010, con la quale sono state approvate le linee-guida
del sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa e
individuale degli enti del Comparto unico regionale e, in particolare, il
paragrafo 5.3.4., a mente del quale - sulla base del piano della performance -
ciascun ente predispone annualmente una relazione sulla performance, redatta
e approvata dagli stessi organi che redigono e approvano il piano e convalidata
dalla Commissione indipendente di valutazione;

e n. 1674 del 18 ottobre 2013, con la quale ¢ stato approvato il “Piano della
Performance 2014-2016 della Giunta regionale della Regione Autonoma
Valle d’Aosta’;,

e n. 2117 del 20 dicembre 2013 e n. 129 del 7 febbraio 2014, con le quali sono
stati approvati gli obiettivi dirigenziali per 1’anno 2014 a integrazione del
citato Piano;

e n. 250 del 20 febbraio 2015, con la quale sono stati approvati gli obiettivi
dirigenziali per ’anno 2015, sempre a integrazione del Piano in parola;

visto il contratto decentrato dell’Amministrazione regionale - sottoscritto, previa
autorizzazione concessa con propria deliberazione n. 993/2012, il 14 maggio
2012 - recante il “Sistema di misurazione e valutazione della performance
organizzativa e individuale della Regione Autonoma Valle d’Aosta’;

richiamata la deliberazione n. 5 del 7 marzo 2012, con la quale la Commissione
per la valutazione, la trasparenza e I’integrita delle amministrazioni pubbliche -
ora ANAC (Autorita Nazionale Anticorruzione) - ha fornito indicazioni per la
redazione e l’adozione, entro il 30 giugno di ogni anno, della relazione sulla
performance;

considerato che le predette indicazioni sono strettamente vincolanti per le
Amministrazioni statali, mentre richiedono un adeguamento ai principi generali
1vi contenuti da parte di Regioni ed Enti locali;

visto il documento “Relazione annuale sulla performance della Giunta regionale
della Valle d’Aosta” per I’anno 2015, gia convalidato dalla Commissione
indipendente di valutazione della performance con procedura scritta conclusasi in
data 12 maggio 2015, e ritenuto di approvarlo;



g) richiamata la deliberazione della Giunta regionale n. 863, in data 29 maggio 2015,
concernente 1’approvazione del bilancio di gestione per il triennio 2015/2017, a
seguito di ridefinizione della struttura organizzativa dell’Amministrazione
regionale di cui alla DGR 708/2015, con attribuzione alle strutture dirigenziali di
quote di bilancio e degli obiettivi gestionali correlati, del bilancio di cassa per
I’anno 2015, con decorrenza 1° giugno 2015;

h) visto il parere favorevole di legittimita sulla proposta della presente delibera-
zione rilasciato dal Segretario generale della Regione, ai sensi dell’articolo 3, com-
ma 4 della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22;

su proposta del Presidente della Regione;

ad unanimita di voti favorevoli,
DELIBERA

di approvare il documento recante “Relazione annuale sulla performance della Giunta
regionale della Valle d’Aosta” per ’anno 2015, allegato alla presente deliberazione e
della quale costituisce parte integrante e sostanziale.
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INTRODUZIONE

La Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2014 (di
seguito Relazione) rappresenta, come consuetudine da alcuni anni, il documento che chiude il ciclo
annuale di gestione della performance e da conto di quanto realizzato dalle strutture dirigenziali
in attuazione delle priorita strategiche definite dall’organo di governo per la legislatura in corso.

La valutazione della performance si colloca nell’ambito della piu ampia disciplina finalizzata
all’ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico ¢ all’efficienza e trasparenza nelle
pubbliche amministrazioni e concorre ad assicurare elevati livelli qualitativo-economici di
funzioni e servizi, a incentivare la produttivita delle prestazioni lavorative e a contrastare gli episodi
di scarso rendimento, a valorizzare le capacita e i risultati ai fini del conferimento degli incarichi
dirigenziali, a rafforzare 1’autonomia, i poteri e la responsabilita della dirigenza e a rendere sempre
piu conoscibile I’operato delle pubbliche amministrazioni.

La base normativa' su cui si fonda la citata Relazione prescrive che il documento sia predisposto -
secondo modalita e durata stabilite nei provvedimenti di organizzazione - con il supporto della
Commissione indipendente di valutazione della performance (di seguito Commissione) e sia
finalizzato a evidenziare i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto agli obiettivi
programmati e alle risorse disponibili e a rilevare eventuali scostamenti.

La precedente relazione, riferita all’anno 2013, si ¢ focalizzata su quanto compiuto in fase di avvio
della XIV legislatura (2013/2018), con particolare riferimento all’enunciazione, nel programma di
governo, delle priorita strategiche da conseguire nel quinquennio e alla programmazione, da parte
delle strutture dirigenziali, delle prime attivita realizzative (obiettivi operativi e gestionali 2014).

La presente Relazione sintetizza, invece, i1 risultati scaturenti dall’attuazione degli obiettivi
operativi e gestionali 2014, in termini di realizzazione del programma di legislatura e delle priorita
strategiche individuate dalla Giunta regionale per I’anno 2014, oltre a presentare gli obiettivi
operativi e gestionali assegnati per il 2015, la cui attuazione sara oggetto della prossima relazione
annuale.

"1 riferimento & al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 (Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia
di ottimizzazione della produttivita e del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni) e alla legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell’organizzazione
dell’Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico della Valle d’Aosta. Abrogazione della legge
regionale 23 ottobre 1995, n. 45, e di altre leggi in materia di personale).

Si ¢, inoltre, tenuto conto di quanto prescritto dalla Commissione per la valutazione, la trasparenza e I’integrita delle
amministrazioni pubbliche - ora Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) - con deliberazione n. 5/2012, ove sono
state definite le linee-guida sulla struttura e sulle modalita di redazione della relazione sulla performance.

Si segnala, per completezza, che ai sensi dell’articolo 19, comma 9, del decreto-legge n. 90/2014 - convertito dalla
legge n. 114/2014 - le funzioni dell’ANAC in materia di misurazione e valutazione della performance sono state
trasferite al Dipartimento della funzione pubblica presso la Presidenza del Consiglio dei ministri.

? Nella seduta del 22 agosto 2014, la Giunta regionale ha individuato le seguenti priorita per I’anno 2015:

- identificazione delle procedure ad alto impatto per imprese e cittadini che generano oneri, incongruenze e misure
inefficaci, definizione e approvazione di procedure atte alla loro riduzione. Queste ultime dovranno essere attivate
dall’anno successivo ¢ ne dovrd essere monitorato e misurato il conseguente effetto riduttivo degli oneri su
imprese e cittadini (obiettivo pluriennale);

- sviluppo di iniziative volte al contenimento e/o alla razionalizzazione della spesa corrente ordinaria;

- individuazione di indicatori settoriali sintetici, per fornire al vertice politico amministrativo un controllo sui costi
delle attivita gestionali (da concordare con il controllo di gestione).
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CAPITOLO 1.
PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE

I lavori di redazione della Relazione sono iniziati a gennaio 2015 a cura del Segretario generale
della Regione, con il contributo informativo delle strutture dirigenziali di primo livello.

Ultimata la stesura, il documento ¢ stato sottoposto all’esame della Commissione, che ha espresso il
proprio parere favorevole in data 12 maggio 2015. La Relazione ¢ stata, quindi, approvata dalla
Giunta regionale con deliberazione n. 901 nella seduta del 12 giugno 2015.

La Relazione ¢ costituita, oltre al presente, dai cinque capitoli di seguito richiamati.

>

Capitolo 2 - Sintesi delle informazioni d’interesse per i cittadini e gli altri stakeholder esterni

Il capitolo presenta, innanzitutto, una sintetica panoramica degli elementi di contesto che hanno
influenzato 1’azione dell’ Amministrazione regionale durante il 2014.

Sono, inoltre, fornite informazioni aggiornate sulle risorse umane a disposizione dell’ente e sui
risultati economico-finanziari relativi all’anno 2014.

Capitolo 3 - Obiettivi strategici, operativi e gestionali

11 capitolo ¢ costituito da quattro paragrafi.

Il primo ripropone I’articolazione dell’albero della performance della Giunta regionale della
Valle d’Aosta, mentre nel secondo sono declinati gli obiettivi strategici tratti dal programma di
governo, sistematizzati per area strategica di appartenenza, con ’evidenziazione di quelli che
sono gia stati attuati attraverso obiettivi dirigenziali (operativi e gestionali) conseguiti/assegnati.
I due ulteriori paragrafi sono, invece, dedicati agli obiettivi dirigenziali 2014 e 2015; per 1 primi
¢ fornito lo stato di conseguimento a conclusione del ciclo annuale della performance (dicembre
2014), mentre per i secondi ¢ indicato 1’obiettivo strategico e/o la priorita strategica da cui essi
discendono.

Il capitolo ¢ completato da due Appendici dedicate, rispettivamente, ai risultati di performance
conseguiti nel 2014 e agli obiettivi operativi e gestionali assegnati per il 2015.

Capitolo 4 - Risorse, efficienza ed economicita

Il capitolo contiene alcune specificazioni inerenti alle informazioni finanziarie gia
sinteticamente anticipate nel secondo capitolo e illustra gli avanzamenti registrati in corso
d’anno nell’attivita di controllo di gestione.

Capitolo 5 - I/ ciclo della performance. punti di forza e punti di debolezza

La parte conclusiva della Relazione propone brevi riflessioni sull’andamento del ciclo annuale
di misurazione e valutazione delle performance conseguita dall’ente, mettendo in rilievo gli
aspetti migliorati rispetto all’esperienza pregressa e quelli che necessitano ancora di
affinamenti/perfezionamenti.

Al documento ¢ assicurata ampia diffusione mediante pubblicazione nel sito istituzionale regionale
alla sezione “Amministrazione trasparente”, sotto-sezione “Performance”.
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CAPITOLO 2.
SINTESI DELLE INFORMAZIONI D’INTERESSE
PER I CITTADINI E GLI ALTRI STAKEHOLDER ESTERNI

2.1 11 contesto di riferimento

Le previsioni che avevano sostenuto 1’incapacita dell’Italia e dell’intera area europea di riacquistare
dinamicita e concorrenzialita nel corso del 2014 si sono, purtroppo, rivelate fondate.

Anche nel 2014, infatti, nonostante il varo di alcune riforme e qualche timido segnale di ripresa dei
consumi, ¢ mancata la spinta necessaria al superamento dei problemi occupazionali, della
stagnazione produttiva e delle difficolta finanziarie che da tempo affliggono la maggior parte dei
Paesi del Vecchio continente.

La piu recente “fotografia” della situazione nazionale, emersa dai dati raccolti ed elaborati con

finalita statistiche, si connota per i seguenti elementi, tutti aventi manifesto impatto negativo:

e progressivo decremento del numero dei soggetti occupati, in particolare nei settori edilizia,
commercio, alberghi e ristoranti, con crescente divario rispetto al tasso medio di
disoccupazione registrato a livello europeo;

e diminuzione dei contratti di lavoro a tempo indeterminato e aumento dei rapporti a tempo
parziale;

e mancato rinnovo dei contratti collettivi, con rilevanti penalizzazioni per i lavoratori dipendenti;

e flessione del numero dei giovani che si iscrivono all’universita dopo aver conseguito il diploma
di scuola secondaria di secondo grado;

e spesa per la pubblica istruzione (finanziamento degli istituti scolastici e sussidi pubblici alle
famiglie) piu bassa rispetto agli altri Paesi europei;

e marcato calo della partecipazione dei cittadini alle consultazioni elettorali, conseguenza della
disaffezione per la vita politica e della sfiducia verso le istituzioni;

e aumento della popolazione residente non dovuto all’incremento delle nascite, bensi ai flussi
migratori dall’estero;

e forte calo registrato nelle vendite da parte dei piccoli esercizi commerciali ¢ aumento degli
acquisti di prodotti alimentari a basso costo (e qualita) presso la grande distribuzione.

Date tali condizioni di carattere congiunturale, che stanno peraltro assumendo sempre piu natura
“strutturale”, ¢ messa a forte repentaglio la sopravvivenza delle autonomie speciali, compresa la
Valle d’Aosta. E’ di tutta evidenza, infatti, come la particolarita un tempo riconosciuta a tutela e
protezione di queste realta territoriali sia oggi spesso giustificazione di sacrifici piu considerevoli
imposti alle Regioni a statuto speciale.

Anche nel 2014, la Valle d’Aosta ha confermato I’attitudine di territorio che non si arrende, che
osteggia la soccombenza e che massimizza le risorse disponibili, per non fallire gli impegni assunti
a favore della collettivita e per salvaguardare la credibilita del proprio operato.
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2.2 I’ Amministrazione regionale

La collocazione funzionale, 1’articolazione in strutture dirigenziali di primo e di secondo livello,
nonché le competenze di ciascun ramo dell’Amministrazione regionale sono rinvenibili nel sito
istituzionale dell’ente, sezione “Mappa amministrazione” all’indirizzo
(www.regione.vda.it/amministrazione/struttura/).

Di seguito si aggiornano, con riferimento al mese di dicembre 2014, i dati relativi alla dotazione di
risorse umane contenuti nel Piano della Performance 2014/2016.

Le risorse umane

I1 personale alle dipendenze dell’ Amministrazione - suddiviso in quattro organici (Giunta regionale,
Istituzioni scolastiche ed educative dipendenti dalla Regione, Corpo Forestale della Valle d’Aosta,
Personale professionista del Corpo valdostano dei Vigili del Fuoco) - ¢ classificato in quattro
categorie, denominate rispettivamente A - Ausiliario, B - Operatore, C - Collaboratore ¢ D -
Funzionario, a cui corrispondono specifiche mansioni.

I dipendenti assunti con contratto a tempo indeterminato sono 2.506 ¢ 72 sono i dipendenti che
operano a tempo determinato.

A condurre la complessa macchina organizzativa sono 111 dirigenti (nei quattro organici), di cui 20
tra dirigenti apicali (Coordinatori), Capo di Gabinetto e Segretario generale della Regione.

La ripartizione del personale, in base ad organico di assegnazione e categoria di appartenenza, ¢ la
seguente:

A. 73 Dirigenti.

Giunta regionale: 1889 unita o
S D. 349

e Dirigenti 107 B. 634
e Dipendenti categoria D 349
e Dipendenti categoria C 726
e Dipendenti categoria B 634
e Dipendenti categoria A 73 < 16

Istituzioni scolastiche ed educative dipendenti
dalla Regione: 377 unita

Dipendenti categoriaD 25 A. 166
Dipendenti categoria C 50
Dipendenti categoria B 136
Dipendenti categoria A 166

B. 136
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Dirigenti. 2

D. 2
Corpo Forestale della Valle d’Aosta: 151 unita
e Dirigenti 2 C.58
e Dipendenti categoriaD 2
e Dipendenti categoria C 58 B. 89
e Dipendenti categoria B 89
Personale professionista del Corpo valdostano
dei Vigili del fuoco: 200 unita Dirigze”ti-

D. 11

e Dirigenti 2
e Dipendenti categoriaD 11
e Dipendenti categoriaC 79
e Dipendenti categoria B 108 B. 108 C.79

Rispetto alla dotazione organica relativa al 2013, nel 2014 si ¢ registrata una flessione del personale
a tempo indeterminato, rispettivamente da 2.545 a 2.506 unita (-39 unita, di cui 32 nell’organico
della Giunta regionale), e un incremento dei dipendenti a tempo determinato, che da 51 unita hanno
raggiunto 72 unita.
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2.3 I risultati economico-finanziari della gestione 2014

L’esercizio 2014 ¢ stato finanziariamente caratterizzato dal susseguirsi di norme di contenimento
della spesa pubblica, come meglio precisato al paragrafo 4.1.

La tabella seguente riassume il raffronto, per titolo di spesa, dei dati del bilancio di previsione del
triennio 2014-2016 e dell’anno 2013, con illustrazione dell’incidenza percentuale tra la spesa
corrente e la spesa di investimento.

Bilancio 2014-2016 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %
Titolo
| |Spese correnti 1.123.008.894| 81,75 1.109.054.715| 87,08 1.096.088.310] 88,56 1.094.052.413| 87,40
Il__[Spese di investimento 250.715.406( 18,25 164.518.775| 12,92 141.532.118| 11,44 157.791.908| 12,60
Totale spesa corrente netta +
investimenti 1.373.724.300| 100 1.273.573.490| 100 1.237.620.428| 100 1.251.844.321| 100

Quota capitale per rimborso
Il |prestiti
Totale spesa corrente +

46.275.700 46.426.510 47.379.572 38.155.679

investimenti + Titolo III

1.420.000.000

1.320.000.000

1.285.000.000

1.290.000.000

IV [Contabilita speciali

120.000.000

118.000.000

113.000.000

112.000.000

Totale complessivo

1.540.000.000

1.438.000.000

1.398.000.000

1.402.000.000

Da alcuni anni, le manovre finanziarie nazionali prevedono che parte degli importi derivanti dalla
riduzione di spesa siano anche accantonati e restituiti allo Stato, attraverso una trattenuta degli stessi
sulle compartecipazioni. L’importo complessivamente accantonato ¢ trattenuto dalle
compartecipazioni, per I’anno 2014, ¢ stato (a fronte di una previsione di 196,7 milioni di euro) di
237 milioni di euro (contro i 197,5 milioni di euro del 2013), che sono stati impegnati e liquidati.

Le spese inizialmente previste per 1’esercizio finanziario 2014, al netto delle partite di giro e del
contributo allo Stato, ammontano a 1.076 milioni, contro 1 1.263 milioni dell’anno precedente. La
realizzazione di questa riduzione di spesa ha penalizzato maggiormente gli investimenti, considerata
la difficile comprimibilita della spesa corrente che annovera diverse spese “obbligatorie”, cosi che i
dati 2014 registrano un incremento dell’incidenza delle spese correnti (87,08% contro il 81,75 della
previsione iniziale per 1’anno 2013).
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CAPITOLO 3.
OBIETTIVI STRATEGICI, OPERATIVI E GESTIONALI

3.1 Albero della performance

L’albero della performance della Giunta regionale della Valle d’Aosta ¢ costituito dai sei livelli in
cui si articola il ciclo di gestione della performance, segnatamente:

1- VISIONE
2- MANDATO
3- MISSIONE
4- AREE STRATEGICHE E OBIETTIVI
5- SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
6- RELAZIONE ANNUALE SULLA PERFORMANCE

Nei riquadri che seguono ¢ fornita, con riferimento alla corrente legislatura (2013/2018), una breve
descrizione degli elementi caratterizzanti le sei partizioni del ciclo di gestione della performance.

1- VISIONE

Rafforzare e rinsaldare I’identita linguistica e culturale
e ’autonomia costituzionale,
per assicurare benessere e sviluppo a cittadini e territorio

(tratto dal Programma di governo per la XIVa Legislatura)

2- MANDATO

La Valle d’Aosta - in quanto Regione a statuto speciale - possiede piu ampia potesta legislativa
ed ¢ titolare di maggiori funzioni amministrative rispetto alle altre realta regionali. Cio, da un
lato, ha consentito di salvaguardare il particolarismo locale nella costruzione del contesto
organizzativo in cui opera la Regione; dall’altro, pero, ha richiesto maggiore sforzo per
assicurare il puntuale presidio di funzioni che altrove sono affidate alla responsabilita di
differenti livelli governativi. Il mandato della Regione Valle d’Aosta s’identifica con le
attribuzioni previste dagli articoli 2, 3, 4 e 44 dello Statuto speciale, con le norme di attuazione
del medesimo Statuto e con i principi contenuti nel riformato Titolo V della Costituzione
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3- MISSIONE

v Lavorare nella convinzione che I’autonomia speciale ¢ valore per il riconoscimento
delle particolarita e strumento essenziale per I’autogoverno e per I’assunzione di scelte
e responsabilita a favore dei cittadini

v' Difendere e valorizzare il particolarismo linguistico e culturale e la specificita
montanara

v" Rafforzare dialogo e relazioni con comunita alpine e di montagna e con Regioni e
Comunita francofone

v' Valorizzare il sistema valdostano delle autonomie costituito da Comuni e Regione, con
pari dignita e responsabilita

v" Investire in un modello di governo del territorio che: valorizzi il ruolo degli enti locali;
sia consapevole dell’importanza dell’ambiente, delle risorse idriche e del delicato
equilibrio naturale della montagna; assicuri vivibilita in termini di lavoro,
infrastrutture e servizi, con rispetto della sostenibilita ambientale; valorizzi il
patrimonio culturale locale

v Chiedere, in ambito italiano ed europeo, il pieno riconoscimento delle specificita della
montagna e degli evidenti sovraccosti per i servizi erogati

v" Affrontare la crisi con misure di aiuto sociale e porre le basi per un nuovo sviluppo che
crei lavoro, benessere e fiducia, soprattutto per i giovani

v" Operare secondo principi di autonomia, partecipazione, confronto, solidarieta,
sussidiarieta, coesione, onesta, sobrieta e responsabilita

(tratto dal Programma di governo per la XIVa Legislatura)

4- AREE STRATEGICHE E OBIETTIVI

Le priorita che la Giunta regionale intende perseguire nel corso della XIVa Legislatura
(2013/2018) sono formalizzate nel programma elettorale, che si articola nelle seguenti aree
strategiche:

A) autonomia, rapporti con lo Stato e con I’Europa;

B) agricoltura;

C) ambiente, energia, territorio;

D) amministrazione e governo della Regione;

E) attivita produttive, innovazione e politiche del lavoro;

F) cultura, identita, lingue;

G) famiglia, coesione sociale, sanita e benessere;

H) lavori pubblici;

I) scuola, formazione, universita;

J) sicurezza;

K) trasporti e viabilita;

L) turismo, commercio e sport.

Nel programma sono declinati gli obiettivi politico-strategici, suddivisi secondo I’area
strategica di pertinenza. Da questi ultimi sono tratti - secondo una logica di coerenza, sinergia
e complementarieta - gli obiettivi operativi di struttura (solitamente di durata annuale o
pluriennale) e gli obiettivi gestionali/individuali (di durata annuale)
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5- SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

Il Sistema prefigurato per la Giunta regionale della Valle d’Aosta ¢ costituito dalle Linee-
guida approvate con deliberazione n. 3771/2010 e dal contratto decentrato
dell’Amministrazione regionale, sottoscritto il 14 maggio 2012, con il quale sono stati definiti i
criteri generali di misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale. 11
citato contratto, avente durata per il biennio 2012-2013, ¢ tuttora valevole in virtu della
norma di salvaguardia di cui all’articolo 3, che ne proroga i contenuti economici e normativi
finché non intervengano successivi accordi

6- RELAZIONE ANNUALE SULLA PERFORMANCE

Il ciclo di gestione della performance si conclude con la predisposizione del documento di
rendicontazione dei risultati conseguiti, che deve essere approvato dalla Giunta regionale
entro il 30 giugno di ogni anno e pubblicato nella sezione “Amministrazione trasparente”,
sotto-sezione “Performance” del sito internet istituzionale
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3.2 Obiettivi strategici

Gli obiettivi strategici sono definiti nel programma di governo e sistematizzati per area (tematica) di
appartenenza. Essi rappresentano le principali finalita che 1’ente intende conseguire nel corso della
legislatura e alle quali destinare gran parte delle risorse a disposizione.

Per la XIVa legislatura sono stati individuati 98 obiettivi strategici, afferenti alle 12 aree teamtiche
in cui si articola il programma di governo.

Gli obiettivi dirigenziali assegnati per I’anno 2014 hanno dato attuazione a 56 obiettivi strategici,
mentre gli obiettivi dirigenziali assegnati per ’anno 2015 sono derivati da 52 obiettivi strategici, in
parte corrispondenti a quelli gia interessati da attivita realizzative nel precedente esercizio.

Ricorrendo a una semplice rappresentazione grafica, si riportano i risultati sullo stato di

conseguimento degli obiettivi strategici. La legenda dei colori ¢ la seguente:

- fondo rosso > area tematica;

- fondo giallo > obiettivo strategico cui sono associati obiettivi dirigenziali 2014;

- fondo arancione > obiettivo strategico cui sono associati obiettivi dirigenziali 2015;

- fondo beige > obiettivo strategico cui sono associati obiettivi dirigenziali 2014 e 2015;

- fondo bianco > obiettivo strategico per il quale non sono stati ancora conseguiti/assegnati
obiettivi dirigenziali.

Si sottolinea, infine, che il tasso di realizzazione del programma di legislatura ¢ attualmente

stimabile in circa il 66% (n. 65 obiettivi strategici, su totali 98, gia conseguiti o in corso di

conseguimento).
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Ricostituire la Commissione Paritetica Stato/Regione e rafforzarne il
ruolo di strumento privilegiato per la salvaguardia e la valorizzazione
dell’ordinamento regionale, in particolare nei seguenti ambiti:
ordinamento linguistico; “zona franca”; autonomia finanziaria, in un
contesto di vero “federalismo fiscale”; autonomia normativa in
materia di finanze ed enti locali; specificita della montagna

In ambito europeo, partecipare attivamente agli organismi di
rappresentanza regionale, orientare e utilizzare al meglio le risorse
derivanti da Fondi e Programmi europei, concretizzare la nascita e lo
sviluppo di una Macroregione delle Alpi

Completare 1’attuazione del Piano di Sviluppo Rurale 2007/2013 e
definire quello 2014/2020 avendo come priorita: 1’avvicendamento
generazionale tra addetti del settore e giovani agricoltori; I’ambiente
e la gestione del territorio; la qualita e la diversificazione delle
produzioni

Proseguire con 1 riordini fondiari e mantenere/sviluppare le
infrastrutture agricole

Sostenere il settore zootecnico, con particolare attenzione a rivalutare
sul mercato i prodotti lattiero-caseari e d’alpeggio

Garantire le produzioni di qualita, con adeguata attenzione al settore
viti-vinicolo, anche con politiche di esclusione degli OGM,
valorizzazione dei prodotti a “km zero” e diffusione dell’agricoltura
biologica e biodinamica

Concretizzare una maggiore semplificazione delle procedure
burocratiche e sostenere gli operatori del settore nell’espletamento
degli adempimenti

Promuovere attivitd complementari e di sostegno alla produzione
agricola e all’allevamento, tra le quali: “pluriattivita” degli operatori;
trasformazione, promozione e commercializzazione dei prodotti;
nuove colture (erbe officinali, piccoli frutti); agriturismo e ospitalita
rurali; attivita didattiche e ricreative

Promuovere gestione e messa a frutto delle risorse boschive,
attraverso iniziative di rivalutazione del settore
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Sviluppare  percorsi di  “educazione ambientale”, diretti
principalmente ai giovani

Definire la gestione dei rifiuti secondo le norme vigenti e tenuto
conto degli esiti del referendum propositivo regionale tenutosi a
novembre 2012

Investire nel riciclo, nella raccolta differenziata e nelle politiche di
riduzione degli imballaggi

Attuare soluzioni all’avanguardia per la riduzione dei rifiuti prodotti
e per il loro smaltimento

Monitorare e aggiornare il “Piano regionale per il risanamento,
miglioramento e mantenimento della qualita dell aria”

Razionalizzare e semplificare la normativa in materia di cave e
miniere e di acque minerali e termali

Prestare massima attenzione all’utilizzo delle risorse idriche, a fini
ambientali ed energetici

Contenere ogni forma d’inquinamento e realizzare attivita di
recupero/riqualificazione delle situazioni gia compromesse, anche
per quanto riguarda le grandi infrastrutture di trasporto elettrico

Favorire la diffusione di veicoli a basso inquinamento o elettrici,
anche con iniziative di infrastrutturazione/riorganizzazione degli assi
viari (ad es. piste ciclabili)

. Diffondere la bio-architettura, il sistema di certificazione energetica
degli edifici e la riqualificazione del patrimonio immobiliare
esistente

. Sostenere la riduzione dei consumi energetici e lo sviluppo di fonti
energetiche alternative e rinnovabili, anche razionalizzando e
semplificando normative e incentivi regionali

. Aggiornare il PTP e semplificare il quadro normativo in materia di
edilizia, per un assetto territoriale che tuteli I’ambiente naturale in
pieno equilibrio con le esigenze antropiche

. Completare la regionalizzazione delle funzioni in materia di
“catasto”

. Continuare a investire nella prevenzione del rischio idrogeologico,
anche sviluppando i sistemi di monitoraggio delle situazioni critiche,
al fine di tutelare la popolazione, ma senza sconvolgere il quotidiano,

né compromettere gli interessi economici
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Dare piena e concreta attuazione alla legge regionale n. 22/2010, in
special modo al sistema di valutazione, per un’amministrazione
efficace ed efficiente, capace di soddisfare e motivare i dipendenti e
di valorizzare [’attivita degli uffici in piena sintonia con le
indicazioni e i programmi della direzione politica

Sviluppare innovative politiche di formazione del personale,
riconoscendo il merito dell’autoformazione e proponendo percorsi
calibrati sulle specificita dell’ordinamento e della realta locale

Continuare con la semplificazione dei procedimenti in favore di
cittadini e imprese

Riorganizzare il sistema dei controlli interni in materia di fondi
europei, per ottimizzare le risorse e garantire omogeneita delle
attivita espletate

Definire strategie di sviluppo da sottoporre a societa ed enti
strumentali, affinché la loro azione realizzi sinergie e converga verso
il risultato atteso dalla Regione; razionalizzare progressivamente
societa ed enti strumentali e ridurre i componenti dei consigli di
amministrazione

Sviluppare politiche e iniziative per la “legalita”, tra cui I’attivazione
di un “tavolo” presso il Consiglio o la Giunta che monitori
costantemente il fenomeno della criminalita organizzata in Valle
d’Aosta, contrastandone radicamento e diffusione

Attivare un confronto con tutte le forze politiche su validita e
condivisione della normativa per I’elezione e la composizione di
Consiglio e Giunta regionali, nell’ottica di un’ulteriore riduzione dei
costi e una maggiore efficacia dei processi di decisione e governo

Attivare un confronto con gli Enti locali per verificare ed
eventualmente adeguare la normativa regionale che ha istituito il
sistema delle autonomie della Valle d’Aosta, in particolare la legge
regionale n. 54/1998
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Sostenere le produzioni a “basso impatto” in una logica di green
economy

Favorire  I’insediamento  di  nuove  realta  produttive
industriali/artigianali e 1’ampliamento di quelle esistenti, grazie ad
attivita di promozione e semplificazione amministrativa, alla
collaborazione con la Chambre Valdotaine e a iniziative di
formazione e inserimento nel mondo del lavoro condivise con
rappresentanti dell’imprenditoria e organizzazioni sindacali

Favorire 1’accesso al credito, anche attraverso il sistema dei
CONFIDI

Investire nella ricerca e nei progetti innovativi per perseguire
maggiore qualita nelle produzioni, consolidare le imprese locali,
attrarre nuove imprese dall’esterno e mettere a frutto forme di
collaborazione con la sede di Verres del Politecnico di Torino

Assicurare  sviluppo  dell’artigianato  di  tradizione e
dell’imprenditoria giovanile

Completare la rete in fibra ottica, realizzare la banda larga e
diffondere il wifi

Sviluppare le nuove tecnologie, le reti e i sistemi di comunicazione,
dalla carta stampata al digitale terrestre

Implementare e affinare il Piano Politiche del Lavoro, con
particolare riguardo al contrasto della precarieta, all’inserimento
lavorativo di giovani e disabili e al reinserimento di chi ha perso il
lavoro

. Favorire e sostenere sicurezza e salute sui luoghi di lavori, anche con
adeguate campagne informative e iniziative in collaborazione tra
datori, INAIL, USL e Ispettorato del Lavoro, che privilegino la
concreta applicazione della norma piuttosto che la semplice sanzione
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Investire nella conservazione e nella valorizzazione del “paesaggio”
e del patrimonio culturale e monumentale

Sviluppare una politica culturale che permetta la conoscenza e la
fruizione del patrimonio da parte di tutti i valdostani

In rapporto con gli Enti Locali, razionalizzare le strutture culturali
(musei, biblioteche, archivi) per migliorare i risultati gestionali,
ottimizzarne la messa a sistema e farne un polo di attrazione per il
turismo di qualita

Realizzare mostre e iniziative con importante potenziale di richiamo
per i turisti, grazie anche a politiche di comunicazione mirate

Promuovere e sostenere eventi culturali e promozionali sul territorio,
creando una cabina di regia tra Enti Locali e Regione per la
programmazione, evitando sovrapposizioni e¢ favorendo sinergie,
complementarieta e razionalizzazione della spesa

Valorizzare sulla base di un adeguato programma castelli, Forte di
Bard e siti minerari, di archeologia industriale e naturalistici

Riaprire la negoziazione con lo Stato per norme di attuazione in
materia di ordinamento linguistico e di competenze in tema di
archivi

Creare apposito Comitato - con la partecipazione di Enti Locali,
Istituto Storico della Resistenza e della Societa Contemporanea,
Fondazioni e organismi interessati - per celebrare degnamente il 70°
Anniversario di importanti eventi che hanno portato allo Statuto di
Autonomia attraverso la Lotta di Liberazione e il sacrificio di tanti
valdostani e di Emile Chanoux

Valorizzare la componente francofona dell’identita locale,
promuovendo relazioni in seno agli organismi della Francofonia
multilaterale, realizzando iniziative dedicate e favorendo
realizzazione/trasmissione in Valle d’Aosta di programmi televisivi e
radiofonici in lingua francese

. Valorizzare politiche culturali a tutela di francoprovenzale e cultura
walser
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Promuovere la famiglia, anche raccordandosi con il mondo
associazionistico di ambito, e modificare I’IRSEE nella direzione del
quoziente familiare e della valutazione dell’impatto familiare,
prevedendo equo sostegno a famiglie e genitori separati

Continuare il monitoraggio degli indicatori rilevanti per la societa
valdostana e intraprendere azioni correttive delle maggiori criticita e
delle “nuove poverta”

Valorizzare microcredito, volontariato e strumenti di supporto per
assicurare dignita a persone e famiglie

Razionalizzare la spesa sanitaria per mantenere elevati gli standard
qualitativi del servizio valdostano

Realizzare adeguate politiche di prevenzione ed educazione alla
salute e promuovere sinergie con medicine bio naturali

Sostenere ’accesso all’abitazione per i meno abbienti, con forme di
aiuto per fronteggiare i costi delle locazioni

Ridurre il digital divide con mirate iniziative di formazione e
sostenere la diffusione di PC e tablet, quali strumenti di

comunicazione € accesso ai servizi

Realizzare politiche di genere per favorire la famiglia e il pieno
inserimento sociale e lavorativo delle donne, anche con
organizzazione di asili nido e con specifici istituti contrattuali (part-
time, telelavoro)

Prestare dovuta attenzione agli anziani e alla loro cura, sostenendo la
presenza delle strutture di accoglienza e aiutando le famiglie che
accolgono I’anziano in ambito domestico

. Sostenere I’integrazione sociale dei giovani e svilupparne il senso

civico, anche valorizzando il servizio civile

1. Sostenere con ANAS SpA la riqualificazione del tratto di SS 26 tra
I’uscita dell’autostrada di Aosta Est e il capoluogo, migliorando cosi
I’impatto visivo di accesso ad Aosta

2. Manutenere territorio e opere gia esistenti, privilegiando gli

interventi minori o gia cantierabili, comunque capaci di incidere
sull’economia locale
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Rinforzare bilinguismo e plurilinguismo della scuola valdostana e
valorizzare le competenze linguistiche acquisite con certificazioni
riconosciute

Definire misure e interventi per mantenere le scuole sul territorio e
nelle localita meno avvantaggiate, mettere a norma le strutture
esistenti e realizzare nuove strutture rispondenti alle moderne
esigenze didattiche e formative

Incentivare ’accesso allo studio degli studenti piu meritevoli, con
borse di studio e agevolazioni che considerino la situazione
reddituale delle famiglie

In condivisione con organizzazioni sindacali e associazioni di
categoria, realizzare la regionalizzazione degli insegnanti nella
scuola valdostana, valorizzando le professionalita richieste e
definendo un adeguato statuto giuridico ed economico

Realizzare la nuova sede dell’Universita della Valle d’Aosta, con un
progetto dimensionato in base alle reali esigenze formative e di
accoglienza

Sostenere, anche con la revisione dei corsi di studio, la vocazione
internazionale e francofona dell’Universita della Valle d’Aosta e lo
sviluppo di progetti didattici incentrati sulla “montagna” e sulle
risorse e peculiarita del territorio; assicurare maggiore integrazione
tra I’ Ateneo e il tessuto socio-economico locale

Ottimizzare funzionamento e dotazioni della Centrale Unica di
Soccorso, punto di riferimento di enti e soggetti operanti nella
gestione delle emergenze

Verificare la normativa regionale in materia di protezione civile e le
pianificazioni in essere, per un eventuale aggiornamento di concerto
con gli enti locali

Completare I’infrastrutturazione del territorio per I’elisoccorso

Investire nella valorizzazione e nella formazione degli operatori
dell’emergenza e del soccorso e nella capacita di interagire e di fare
sinergia, anche tramite esercitazioni congiunte

Completare la messa in rete dei sistemi di videosorveglianza,
realizzati dai Comuni con il concorso della Regione, per disporre di
uno strumento di ausilio per la sicurezza pubblica, le Forze di Polizia
e la protezione civile

Valorizzare ruolo, attivita e situazione ordinamentale del corpo
Forestale della Valle d’Aosta e del corpo valdostano dei Vigili del
Fuoco, che sostituiscono integralmente ruolo e funzioni altrove svolti
dal corpo Forestale dello Stato e dal corpo nazionale dei Vigili del
Fuoco
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Migliorare e rendere realmente fruibile la tratta ferroviaria Aosta-
Torino. L’acquisizione di treni bimodali rappresenta, a breve
termine, la soluzione migliore; saranno, poi, valutate altre ipotesi,
quali il raddoppio selettivo del binario o la realizzazione di una
nuova e piut moderna linea ferroviaria

Migliorare i servizi su gomma, sviluppando una politica dei trasporti
integrata con le reali esigenze del territorio (scuola, uffici, imprese,
turismo, presidi ospedalieri....) e, nel brevissimo periodo, attivando
collegamenti efficienti con gli aeroporti di Torino ¢ Milano e con la

stazione ferroviaria di Torino Porta Susa, in attesa della conclusione
dei lavori dell’aeroporto regionale

5. Migliorare e razionalizzare gli impianti a fune della Valle d’Aosta e
completare i lavori della nuova funivia del Monte Bianco, essenziale

per il turismo e come collegamento transfrontaliero di emergenza

6. Proseguire il dialogo con le concessionarie autostradali SAV e RAV
per individuare agevolazioni tariffarie a beneficio di residenti e
traffico locale, cosi riducendo 1’inquinamento attraverso un maggiore
utilizzo della A5

7. Monitorare il traffico commerciale che attraversa 1 trafori
internazionali del Monte Bianco e del Gran San Bernardo e
partecipare attivamente agli organismi internazionali che governano

le due infrastrutture (commissioni intergovernative e comitato di

sicurezza binazionali)
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Sviluppare migliori sinergie e complementarieta tra turismo in senso
lato, turismo ambientale e naturalistico, turismo culturale, turismo
congressuale e turismo enogastronomico, anche per limitare gli
effetti della “stagionalita”

Assicurare raccordo e sintonia tra Regione ed Enti Locali, con il
supporto professionale e operativo della Chambre Valdotaine e
dell’Office du Tourisme

Procedere, di concerto con i rappresentanti di categoria, alla rilettura
critica del sistema normativo regionale a supporto delle attivita
turistiche e commerciali, per la razionalizzazione della spesa e una
maggiore efficienza degli investimenti

Esplorare nuovi mercati attraverso campagne di promozione e
attrazione della clientela

Valorizzare forme di turismo e accoglienza radicate nel territorio
(B&B, agriturismo) e il turismo termale e del benessere

Sostenere la presenza di esercizi commerciali e servizi in tutti i
Comuni, attraverso adeguate agevolazioni e opportuni interventi
normativi

Valorizzare gli sport popolari e tradizionali, attivita con elevata
capacita aggregativa

10.

Verificare la fattibilita di un campo da golf a 18 buche, da realizzare
in condivisione con i Comuni interessati, per attrarre competizioni
anche di livello internazionale

11.

Attivare adeguate iniziative per creare comprensori sciistici
transfrontalieri (Cervino, Monte Rosa, Monte Bianco) e per
sostenere la pratica dello sci estivo

12.

Prevedere forme di abbonamento convenienti per skipass da
utilizzarsi nelle giornate infrasettimanali e non festive, con

particolare attenzione ai residenti
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3.3 Obiettivi operativi e gestionali 2014

In questo paragrafo sono illustrati i risultati ottenuti nel perseguimento degli obiettivi dirigenziali
(operativi e gestionali) assegnati per ’anno 2014 con deliberazione della Giunta regionale n. 2117
del 20 dicembre 2013.

Lo stato di attuazione dei citati obiettivi ¢ presentato in una doppia modalita, sintetica e analitica.
Per la modalita sintetica, ¢ di seguito riportata una breve sintesi dei principali interventi
realizzativi di ciascun obiettivo strategico che, unitariamente considerati, mettono in evidenza
I’azione sinergica delle strutture dirigenziali rispetto alle priorita di legislatura.

Per quanto riguarda, invece, la modalita analitica, si rinvia al prospetto contenuto nell’Appendice
1 - Risultati di performance 2014, ove sono piu ampiamente descritte le attivita realizzate per il
conseguimento degli obiettivi dirigenziali 2014, a seguito della ricognizione condotta a conclusione
del ciclo annuale di gestione della performance (dicembre 2014).

L

A) AUTONOMIA, RAPPORTI CON LO STATO E CON L’EUROPA

Obiettivo 2- In ambito europeo, partecipare attivamente agli organismi di rappresentanza
regionale, orientare e utilizzare al meglio le risorse derivanti da Fondi e Programmi europei,
concretizzare la nascita e lo sviluppo di una Macroregione delle Alpi

Le azioni realizzative di questo obiettivo, curate dal Dipartimento Politiche strutturali e affari
europei, hanno riguardato la nuova Politica regionale di sviluppo per il periodo 2014/2020 e si sono
sostanziate: nella definizione di un modello di governance per 1 Programmi a cofinanziamento che
assicuri un approccio integrato agli interventi da attuare sul territorio regionale; nell’individuazione
delle specifiche funzionali per realizzare un unico sistema informativo a supporto della citata
Politica; nella predisposizione di un piano di comunicazione relativo ai Programmi tematici e di
cooperazione territoriale.

E’ stato, quindi, definito il Quadro strategico regionale - sulla base delle disposizioni normative
europee e nazionali, dei contenuti dell’Accordo di partenariato dell’Italia, degli indirizzi politici
regionali e delle risultanze dei fabbisogni espressi dal partenariato istituzionale, territoriale, socio-
economico e ambientale della Regione - che ha individuato tre assi di crescita innovativa per il
periodo 2014/2020, segnatamente: crescita intelligente (rafforzare competitivita, innovazione e
sostenibilita dell’economia valdostana), crescita sostenibile (assicurare tutela e valorizzazione del
territorio) e crescita inclusiva (promuovere occupazione € inclusione sociale e rafforzare il capitale
umano).

L

B) AGRICOLTURA

Obiettivo 1- Completare [’attuazione del Piano di Sviluppo Rurale 2007/2013 e definire quello
201472020 avendo come priorita: I’avvicendamento generazionale tra addetti del settore e giovani
agricoltori; [’ambiente e la gestione del territorio; la qualita e la diversificazione delle produzioni

Per quanto concerne il periodo 2007/2013, il PSR ¢ in fase applicativa conclusiva e ha superato il
74% della spesa programmata.

Per quanto riguarda, invece, la nuova programmazione 2014/2020, il Dipartimento Agricoltura ha
organizzato un’attivitd formativa mirata, da un lato, a illustrare le linee strategiche comunitarie,
nazionali e regionali in materia di agricoltura e di sviluppo rurale per il settennio 2014/2020 e,

22




Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2014

dall’altro, a garantire supporto tecnico nella gestione delle misure del PSR 2014/2020, con
particolare riferimento agli strumenti informativi dedicati (SIAN e SISPREG).

La proposta di PSR 2014/2020, notificata alla Commissione europea a luglio 2014, ¢ il risultato di
un’intensa attivita programmatoria condotta dalla struttura Politiche regionali di sviluppo rurale,
unitamente ad altre strutture regionali, e concorre al perseguimento di 11 obiettivi tematici
individuati dalla strategia “Europa 2020, inserendosi nell’ambito della Strategia regionale di
sviluppo 2014/2020 e integrando le proprie linee d’intervento con quelle afferenti ad altri
Programmi operativi a cofinanziamento europeo e nazionale (FESR, FSE, FC).

Obiettivo 2- Proseguire con i riordini fondiari e mantenere/sviluppare le infrastrutture agricole

Sono stati ridefiniti i criteri per la concessione di aiuti economici destinati alla gestione e al
funzionamento dei consorzi di miglioramento fondiario e delle consorterie, con la finalita, tra
I’altro, di uniformare al 65% le percentuali di contributo previste dall’attuale normativa e di ridurre
gli adempimenti amministrativi a carico dei beneficiari. In corso d’anno sono state effettuate quasi
200 istruttorie relative ai pagamenti per lavori di miglioramento fondiario, di cui hanno beneficiato
consorzi di miglioramento fondiario, aziende agricole e proprietari di terreni non conduttori di
azienda.

Obiettivo 3- Sostenere il settore zootecnico, con particolare attenzione a rivalutare sul mercato i
prodotti lattiero-casearii e d’alpeggio

E’ stato predisposto un disegno di legge per modificare I’intero impianto normativo regionale in
materia di agricoltura, ivi compresi gli aiuti al settore zootecnico che, nel futuro, saranno inclusi nel
PSR, cosi beneficiando del cofinanziamento comunitario € nazionale, invece che di sole risorse
regionali. Gia per ’anno 2014 ¢ stato registrata una contrazione dei contributi regionali al’ AREV
(Associazione Regionale Allevatori), grazie al contenimento della spesa ordinaria corrente.

Obiettivo 4- Garantire le produzioni di qualita, con adeguata attenzione al settore viti-vinicolo,
anche con politiche di esclusione degli OGM, valorizzazione dei prodotti a “km zero” e diffusione
dell’agricoltura biologica e biodinamica

Sono stati organizzati eventi formativi/informativi in alta, media e bassa Valle per diffondere il
sistema agricolo biodinamico secondo le metodiche in uso presso il Centro agricolo di Saint-
Marcel, rispettose dell’ambiente e tese a valorizzare le produzioni locali. E’ stata, inoltre, approvata
una legge regionale che vieta la coltivazione di OGM (organismi geneticamente modificati) sul
territorio regionale.

Obiettivo 5- Concretizzare una maggiore semplificazione delle procedure burocratiche e sostenere
gli operatori del settore nell espletamento degli adempimenti

Gli interventi piu significativi realizzati nel 2014 dal Dipartimento Agricoltura hanno permesso il

conseguimento dei seguenti risultati:

- riduzione dei tempi istruttori per il rilascio dei pareri di funzionalita, finalizzati all’esonero dagli
oneri di urbanizzazione per gli edifici rustici;

- georeferenziazione e immissione in un’unica banca-dati di informazioni relative ai terreni
agricoli, attinenti alla pianificazione agricolo-territoriale (limitazioni all’edificazione di tipo
agricolo a seconda della sottozona di appartenenza);

- individuazione e monitoraggio di indicatori sul costo dei sopralluoghi e delle visite aziendali e
sulla gestione dei laboratori di analisi delle produzioni agroalimentari. Mediante tali indicatori
sara possibile stimare il costo complessivo delle attivitd e proporre eventuali correttivi,
finalizzati alla razionalizzazione degli adempimenti e alla riduzione dei costi.

23




Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2014

Obiettivo 7- Promuovere gestione e messa a frutto delle risorse boschive, attraverso iniziative di
rivalutazione del settore

Il Dipartimento Risorse naturali e corpo forestale ha completato la raccolta dei dati sulle
utilizzazioni forestali a gestione regionale relative all’ultimo quinquennio e ha predisposto,
unitamente al CELVA, una convenzione per disciplinare la vendita centralizzata del legname di
proprieta comunale.

L

C) AMBIENTE, ENERGIA, TERRITORIO

Obiettivo 1- Sviluppare percorsi di “educazione ambientale”, diretti principalmente ai giovani

Nell’ambito dell’attivita di comunicazione, educazione ¢ formazione in materia ambientale svolta
dal Dipartimento Territorio e ambiente, ¢ proseguita la stampa e la diffusione della rivista
“Environnement”, dedicata a illustrare le principali azioni e gli eventi organizzati dall’ Assessorato
Territorio e ambiente, tra i quali si segnalano: gli incontri pubblici a La Thuile e a Morgex sulle
miniere e la loro storia; il progetto Eco Innovation en altitude; 1 programmi estivi Trekking Nature e
Séjours trasfrontaliers; vari approfondimenti dedicati, ad esempio, ai cambiamenti climatici e agli
impatti che essi hanno generato nel tempo.

In corso d’anno, si sono anche ricercate soluzioni tecniche per razionalizzare i costi di
pubblicazione della menzionata rivista. Tra le soluzioni prospettate, nel 2015 sara attivata la
modalita meno onerosa per I’Amministrazione.

Obiettivo 2- Definire la gestione dei rifiuti secondo le norme vigenti e tenuto conto degli esiti del
referendum propositivo regionale tenutosi a novembre 2012

In corso d’anno il Dipartimento Territorio e ambiente ha formulato una nuova proposta per il
sistema di trattamento dei rifiuti in Valle d’Aosta, che il Consiglio regionale approvera nel 2015.

Obiettivo 3- Investire nel riciclo, nella raccolta differenziata e nelle politiche di riduzione degli
imballaggi

In corso d’anno sono state effettuate le attivita previste dal secondo Programma triennale per la
riduzione dei rifiuti, con particolare riferimento alle azioni che hanno coinvolto le scuole primarie
della Regione.

Le normative nazionali e regionali prevedono che il citato Programma sia aggiornato con cadenza
almeno quinquennale. Nel 2014 ¢ stata, quindi, avviata la procedura che, oltre a meri aspetti tecnici
quali I’aggiornamento dei dati e la definizione dello stato di fatto delle gestioni, prevede che nella
fase preliminare siano coinvolti tutti i portatori d’interesse (soggetti politici, societa civile,
associazioni, mondo imprenditoriale), al fine di acquisire le conoscenze necessarie a rendere la
pianificazione regionale piu coerente e partecipata e rispondente alle esigenze dei cittadini.

Obiettivo 4- Attuare soluzioni all’avanguardia per la riduzione dei rifiuti prodotti e per il loro
smaltimento

L’attivita svolta ¢ consistita nell’approvazione di linee-guida sulla gestione dei materiali e dei rifiuti
originati da demolizione, costruzione e scavi, nell’aggiornamento e nella pubblicazione sul sito
regionale della relativa modulistica e nell’organizzazione di numerosi incontri sul territorio.
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Obiettivo 5- Monitorare e aggiornare il “Piano regionale per il risanamento, miglioramento e
mantenimento della qualita dell’aria”

Obiettivo 9- Favorire la diffusione di veicoli a basso inquinamento o elettrici, anche con iniziative
di infrastrutturazione/riorganizzazione degli assi viari (ad es. piste ciclabili)

Nel 2014, concluso il monitoraggio delle azioni previste dal Piano Aria regionale (2007-2016) e a
partire dalla raccolta annuale dei dati di qualita dell’aria e delle misure attuate, ¢ stata predisposta
un’attenta analisi delle risultanze relative agli anni precedenti, al fine di evidenziare I’efficacia di
ogni singola azione, anche in termini di criticita e ostacoli incontrati. Gli esiti del monitoraggio
sono stati propedeutici alla definizione di un quadro di interventi, concertato con i singoli enti
competenti in materia di trasporti, energia e attivita produttive.

Tra le azioni realizzate si segnalano anche la comunicazione e la divulgazione in materia di
risparmio energetico e tutela della qualita dell’aria.

Per quanto riguarda, invece, la predisposizione del nuovo Piano, da approvare nel 2016, a seguito
dell’evoluzione normativa ¢ stato avviato il processo di revisione e aggiornamento del documento,
con I’attivazione della procedura di concertazione di VAS (Valutazione Ambientale Strategica).

Obiettivo 6- Razionalizzare e semplificare la normativa in materia di cave e miniere e di acque
minerali e termali

Sono state approvate nuove linee-guida sui procedimenti amministrativi del settore cave e miniere e
sono state revisionate modulistica e relativa sezione del sito istituzionale regionale.

Obiettivo 7- Prestare massima attenzione all utilizzo delle risorse idriche, a fini ambientali ed
energetici

Nel geoportale SCT (Sistema delle Conoscenze Territoriali) ¢ stato realizzato un servizio che
consente agli utenti di consultare le derivazioni d’acqua concesse dalla Regione a decorrere dal
1948, con possibilita di visionare la localizzazione dei punti di prelievo/restituzione dell’acqua
derivata e 1 pertinenti atti amministrativi (decreto e disciplinare).

Obiettivo 8-  Contenere ogni forma d’inquinamento e realizzare attivita di
recupero/riqualificazione delle situazioni gia compromesse, anche per quanto riguarda le grandi
infrastrutture di trasporto elettrico

Gli interventi realizzati dal Dipartimento Territorio e ambiente si sono sostanziati: nel
completamento della mappatura acustica regionale; nell’approvazione delle linee-guida in materia
di autorizzazione unica ambientale, ora acquisita in via telematica; nella pubblicazione
quadrimestrale, in apposita sezione del sito regionale, degli esiti sui controlli AIA (Autorizzazioni
Integrate Ambientali); nell’ultimazione della valutazione ambientale strategica (VAS) per la
Programmazione POR-FESR 2014/2020.

Obiettivo 10- Diffondere la bio-architettura, il sistema di certificazione energetica degli edifici e la
riqualificazione del patrimonio immobiliare esistente

Con I’approvazione della legge regionale 30 giugno 2014, n. 5, sono state introdotte disposizioni a
sostegno della semplificazione e dell’attivita edilizia in un momento congiunturale particolarmente
difficile. La nuova legge interviene, ad esempio, sulla disciplina regionale in materia di
legittimazione dell’attivita edilizia attraverso l’introduzione di disposizioni straordinarie sulla
durata temporale dei titoli abilitativi, consentendo la realizzazione di opere assentite € ancora
assentibili oltre i termini ordinari di validita del titolo abilitativo, senza dover ricorrere alla
reiterazione del versamento degli oneri dovuti.
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\

Anche la disciplina sulle tipologie edilizie ¢ stata ulteriormente aggiornata e adeguata
all’evoluzione normativa, a seguito di positivo confronto con vari interlocutori istituzionali. Il
nuovo testo definisce in termini chiari e incontrovertibili le tipologie di intervento edilizio e di
trasformazione urbanistico-territoriale valide per 1’attivita edilizia in tutte le zone dei PRG, siano
esse di ambito urbano o di territorio non insediato. Analogo approccio partecipativo ¢ stato adottato
per il testo relativo alle distanze tra le costruzioni e per la proposta di aggiornamento della DGR n.
2515/1999 in merito alle modifiche alla normativa di attuazione nelle zona A (strumento attuativo
del piano regolatore comunale specifico per i centri storici).

Obiettivo 11- Sostenere la riduzione dei consumi energetici e lo sviluppo di fonti energetiche
alternative e rinnovabili, anche razionalizzando e semplificando normative e incentivi regionali

Il Dipartimento Industria, artigianato ed energia ha semplificato gli adempimenti a carico delle

imprese che si occupano di installazione e manutenzione di impianti termici, nei limiti consentiti

dalla normativa nazionale sul risparmio energetico.

In particolare, con la deliberazione n. 1370/2014 sono state sintetizzate in un unico documento le

procedure che a livello statale sono disciplinate, in maniera non organica, in diversi provvedimenti

legislativi succedutisi dal 2012 e che hanno suscitato problematiche interpretative lamentate da

imprese installatrici e manutentrici. Il documento ¢, quindi, frutto di un meticoloso lavoro di

approfondimento svolto con gli uffici ministeriali e con I’ENEA, che ha permesso di ovviare alla

descritta situazione di incertezza e complessita.

In esso sono state, inoltre, poste le basi per la creazione di un apposito sistema informatico per il

caricamento dei dati del catasto impianti termici da parte delle imprese interessate, nell’intento di

semplificare al massimo gli adempimenti delle medesime, evitando la compilazione di documenti

cartacei e la ridondanza delle informazioni. Il sistema informatico ¢ stato studiato anche per ovviare

alle difficolta derivanti:

1) dall’esigenza di caricare le informazioni sin dal momento della visita in centrale termica da
parte dei tecnici;

2) dalla sovrapposizione di adempimenti spettanti alle imprese con ruoli diversi nell'ambito della
vita dell’impianto (installazione, controllo, manutenzione);

3) dall’avvicendamento naturale delle stesse imprese in seguito al rinnovo degli incarichi annuali
affidati dai proprietari.

Per andare incontro a queste esigenze, il sistema informatico ¢ stato elaborato ed ¢ costantemente

aggiornato con la collaborazione delle associazioni di categoria interessate.

Obiettivo 12- Aggiornare il PTP e semplificare il quadro normativo in materia di edilizia, per un
assetto territoriale che tuteli [’ambiente naturale in pieno equilibrio con le esigenze antropiche

E’ stato ultimato 1’atto di indirizzo della Giunta regionale per 1’aggiornamento del Piano
Territoriale Paesistico; esso individua le parti del Piano che devono essere riviste ¢ demanda a un
gruppo di lavoro e a un comitato scientifico il compito di predisporre la proposta di aggiornamento
da sottoporre all’approvazione del Consiglio regionale.

Obiettivo 14- Continuare a investire nella prevenzione del rischio idrogeologico, anche
sviluppando i sistemi di monitoraggio delle situazioni critiche, al fine di tutelare la popolazione, ma
senza sconvolgere il quotidiano, né compromettere gli interessi economici

Le principali attivita realizzate nel 2014 sono le seguenti:

- analisi dei costi derivanti dal sistema di monitoraggio dei grandi eventi franosi;

- predisposizione di un manuale tecnico-operativo che fornisce ai Comuni le indicazioni
sintetiche sulla gestione degli interventi di mitigazione del rischio idrogeologico a valere su
fondi regionali;
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- installazione di strumentazione per il controllo delle dighe mediante un sistema informativo
satellitare;

- primo popolamento della banca-dati relativa alle opere idrauliche regionali;

- realizzazione in un nuovo portale web del Centro funzionale regionale, attualmente in fase di
test, ma gia pienamente operativo per I’area riservata ai Comuni.

L

D) AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE

Obiettivo 1- Dare piena e concreta attuazione alla legge regionale n. 22/2010, in special modo al
sistema di valutazione, per un’amministrazione efficace ed efficiente, capace di soddisfare e
motivare i dipendenti e di valorizzare I’attivita degli uffici in piena sintonia con le indicazioni e i
programmi della direzione politica

I risultati piu significativi conseguiti nel 2014 sono stati: la centralizzazione e I’informatizzazione, a
decorrere dal 1° dicembre 2014, della procedura per la presentazione di tutte Ie
domande/dichiarazioni al Dipartimento Personale e organizzazione; 1’analisi delle problematiche
tecnico-organizzative inerenti all’accentramento dei servizi di pagamento del personale regionale e
dell’organico dell’Assessorato Agricoltura e Risorse naturali, nell’ottica di realizzare
I’accorpamento, a regime, dal 1° aprile 2015; la definizione di una procedura volta alla rilevazione
sistematica del benessere organizzativo all’interno dell’ente; la definizione di una procedura
selettiva pubblica unica per I’intero Comparto regionale.

Obiettivo 2- Sviluppare innovative politiche di formazione del personale, riconoscendo il merito
dell’autoformazione e proponendo percorsi calibrati sulle specificita dell ordinamento e della
realta locale

E’ stata definita la nuova procedura di rilevazione dei fabbisogni formativi espressi dal personale
regionale e sono state individuate le modalita per la valutazione di efficacia dei piani formativi
finora attuati.

Obiettivo 3- Continuare con la semplificazione dei procedimenti in favore di cittadini e imprese

Tutti 1 Dipartimenti hanno concorso all’attuazione di questo importante obiettivo mediante azioni
che hanno generato i seguenti principali risultati:
v’ in tema di informatizzazione:

- realizzazione di un sistema per la gestione unificata dei DURC (Documento Unico di
Regolarita Contabile) e della documentazione a corredo delle verifiche di legge da compiere
sulle imprese aggiudicatarie di contratti pubblici;

- progettazione di un nuovo applicativo informatico denominato “A#ti - DGR”, finalizzato
all’informatizzazione del processo di presentazione delle proposte di deliberazioni;

- attivazione di un sistema automatizzato per la rilevazione giornaliera del saldo
eurocompatibile, in modo da monitorare costantemente 1’andamento della spesa rispetto agli
obiettivi del patto di stabilita;

- creazione di un applicativo informatico per la catalogazione delle consorterie valdostane che
hanno chiesto di essere legalmente riconosciute;

- studio di un modello organizzativo/procedurale per favorire ’interazione tra Ascot Web
(sistema gestionale per la pubblica amministrazione locale) e il sistema gestionale degli
insegnanti (GASS) in uso presso le segreterie scolastiche, al fine di semplificare il processo
di interscambio dei relativi dati;

- creazione nel sito regionale di una specifica sezione, ad accesso riservato, dedicata ai servizi
on-line a beneficio di tutte le tipologie di personale scolastico;
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sviluppo di un sistema informatico per la gestione del processo di vigilanza su opere e
costruzioni in zone sismiche e pubblicazione, nel sito istituzionale regionale, di una sezione
denominata “Vigilanza su opere e costruzioni in zone sismiche”;

informatizzazione del procedimento finalizzato al rilascio dell’AUA (Autorizzazione Unica
Ambientale), a decorrere dal 1° luglio 2015;

pubblicazione nella sezione URP del sito regionale di schede informative sui principali
rischi assicurativi a rilevanza esterna gestiti dalla Regione, con indicazione della struttura
dirigenziale cui rivolgersi per I’istruttoria della pratica di indennizzo/risarcimento;

v" in tema di revisione dei processi/procedimenti:

revisione del modello gestionale delle tasse auto, con esclusione dell’affidamento esterno
del servizio di predisposizione delle comunicazioni periodiche ai contribuenti e
individuazione dei requisiti soggettivi per I’affidamento del servizio di assistenza ai
medesimi contribuenti;

predisposizione di un piano di gestione degli arredi e delle attrezzature d’ufficio, finalizzato
a razionalizzare la spesa per acquisti e manutenzioni riferita al il triennio 2015/2017;
definizione delle procedure per la dichiarazione di inservibilita per uso pubblico dei beni
immobili del patrimonio disponibile della Regione, da inserire nel piano dismissioni, e di
linee-guida volte a una proficua riallocazione di tali beni;

definizione di soluzioni giuridiche per regolarizzare i titoli di proprieta dei terreni
attualmente occupati da strade regionali, qualora non risultanti formalmente di proprieta
della Regione;

attuazione di una procedura per rilascio di unico parere intersettoriale per 1’approvazione
degli strumenti di pianificazione urbanistica e territoriale, in relazione alla normativa
regionale in materia di aree inedificabili;

predisposizione di un disegno di legge regionale per semplificare le procedure e ridurre i
tempi di rilascio di autorizzazioni e collaudi dei distributori di carburanti per autotrazione e
per introdurre strumenti di finanziamento agevolato per sviluppare la rete distributiva di
combustibili alternativi;

proposta di un tariffario da applicare alle differenti tipologie di occupazione temporanea, da
parte di terzi, di spazi e aree appartenenti al patrimonio disponibile e indisponibile, nonché
al demanio regionale, e di coefficienti correttivi delle tariffe base applicate;

riduzione dei tempi di ammissione a beneficio dei mutui concessi ai sensi della l.r. n. 3/2013
(Disposizioni in materia di politiche abitative);

definizione di una procedura per monitorare lo stato di progettazione e realizzazione delle
opere e dei servizi di ingegneria, anche al fine dell’elaborazione di reports quadrimestrali e
della tempestiva emissione dei certificati di buona esecuzione;

v"in ambito finanziario:

realizzazione di un corso di formazione in tema di armonizzazione del bilancio regionale
rispetto alle nuove indicazioni contenute nel d.Igs. n. 118/2011, finalizzato al coordinamento
della finanza pubblica;

riclassificazione per missioni e programmi di tutti 1 dettagli di spesa del bilancio regionale,
secondo gli schemi previsti dal d.1gs. n. 118/2011.

Obiettivo 5- Riorganizzare il sistema dei controlli interni in materia di fondi europei, per
ottimizzare le risorse e garantire omogeneita delle attivita espletate

E’ stato realizzato un modello di sistema di gestione e controllo che prevede procedure e
documentazione omogenee per tutti i Programmi europei e statali 2014/2020 facenti capo al
Dipartimento Politiche strutturali e affari europei, nello spirito di aumentare il grado di trasparenza
e di velocizzare le tempistiche di accesso ai relativi finanziamenti.
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Obiettivo 6- Definire strategie di sviluppo da sottoporre a societa ed enti strumentali, affinché la
loro azione realizzi sinergie e converga verso il risultato atteso dalla Regione; razionalizzare
progressivamente societa ed enti strumentali e vridurre i componenti dei consigli di
amministrazione

Le attivita piu significative realizzate nel 2014 sono consistite:

- nella costituzione di una banca-dati che contiene le informazioni raccolte in sede di
ricognizione di tutte le societa controllate dalla Regione;

- in una proposta riorganizzativa degli ambiti d’azione e delle modalita di espletamento delle
funzioni della Fondazione Montagna Sicura nel settore della difesa dai rischi naturali;

- nell’individuazione di indicatori di efficacia, efficienza, economicita e produttivita
dell’aeroporto regionale, poi applicati alla pertinente voce di spesa riferita agli esercizi 2011,
2012 ¢ 2013.

Obiettivo 7- Sviluppare politiche e iniziative per la “legalita”, tra cui [’attivazione di un “tavolo”
presso il Consiglio o la Giunta che monitori costantemente il fenomeno della criminalita
organizzata in Valle d’Aosta, contrastandone radicamento e diffusione

Tra gli interventi realizzati si segnalano: il monitoraggio sui sinistri stradali (n. 169 nel 2014), per
fornire alle Forze dell’ordine utili elementi per adottare iniziative volte a ridurre il numero e la
gravita degli eventi dannosi connessi alla circolazione stradale; 1’individuazione di azioni da attuare
in collaborazione con altre Amministrazioni per diffondere la cultura di contrasto all’evasione
fiscale; i controlli sistematici sulle autocertificazioni e sulle dichiarazioni sostitutive rese alla
struttura Edilizia residenziale, per verificare che i benefici siano assegnati a soggetti effettivamente
meritevoli.

Obiettivo 9- Attivare un confronto con gli Enti locali per verificare ed eventualmente adeguare la
normativa regionale che ha istituito il sistema delle autonomie della Valle d’Aosta, in particolare
la legge regionale n. 54/1998

E’ stata approvata la legge regionale n. 6/2014, che reca la nuova disciplina dell’esercizio associato

di funzioni e servizi comunali e la soppressione delle Comunita montane.

La legge ha definito gli ambiti territoriali ottimali, aventi caratteristiche e dimensioni differenti, in

relazione alle diverse tipologie di funzioni e servizi da esercitare obbligatoriamente in forma

associata. In particolare, ¢ stato previsto che le funzioni e i servizi comunali individuati dalla stessa
legge siano esercitati:

- in ambito territoriale regionale, mediante convenzioni tra Comuni ¢ Consorzio degli enti locali
della Valle d’Aosta (CELVA), Comune di Aosta e Amministrazione regionale;

- in ambito territoriale sovracomunale, per il tramite delle Unités des Communes valdotaines (in
sostituzione delle Comunita montane), anche in convenzione tra loro;

- sempre in ambito territoriale sovracomunale, mediante convenzioni fra Comuni contermini
appartenenti preferibilmente alla stessa Unité, la cui popolazione complessiva sia di almeno
1.000 abitanti;

- in ambito territoriale comunale, per le funzioni residuali.

La completa attuazione della norma ¢ stata demandata a successive deliberazioni che la Giunta

regionale dovra adottare, d’intesa con il Consiglio permanente degli Enti locali, nei termini stabiliti

dalla medesima legge.
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Linea-guida Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della
legalita e dell’integrita dell’azione amministrativa al fine di rendere coerenti piano della
performance e programmi trasparenza e anticorruzione

In attuazione di questa linea guida, per quanto attiene alla trasparenza, sono stati effettuati vari
interventi sul sito istituzionale regionale, tra i quali: la revisione della sezione “Prefettura”; il
controllo e I’aggiornamento delle schede gia esistenti e la creazione di nuove schede informative sui
procedimenti, pubblicate nelle sezioni “URP” e “Amministrazione trasparente”; la pubblicazione -
nella sezione “Statistica-Open data” - delle linee-guida regionali sui dati aperti, che forniscono
indicazioni operative per implementare la strategia regionale di valorizzazione del patrimonio
informativo pubblico, nonché la pubblicazione di alcune collezioni di dati (dataset).

Rispetto, invece, alla legalita e all’integrita, si segnalano i1 seguenti interventi specifici: la
predisposizione e la trasmissione a tutti i dirigenti regionali di un prospetto informativo sugli
adempimenti antimafia cui provvedere nell’ambito dell’attivita di controllo propedeutica alla
stipulazione dei contratti pubblici; ’attivita ispettiva e di vigilanza condotta sulle autoscuole
autorizzate, sugli studi di consulenza automobilistica e sui centri di revisione autorizzati in Valle
d’Aosta, con irrogazione di sanzioni nei casi di irregolarita e verifica del successivo rispristino. Dal
punto di vista piu generale, invece, I’ Amministrazione ha curato la predisposizione dei documenti
previsti dalla legge n. 190/2012 (in particolare, il Piano triennale 2014/2016 di prevenzione della
corruzione della Giunta regionale e la prima Relazione annuale sull’attivita per contrastare il
rischio di corruzione), ha erogato la formazione annuale a beneficio del personale regionale
operante nei settori piu esposti al rischio di corruzione e ha partecipato alle iniziative promosse
dalla rete dei Responsabili della prevenzione della corruzione, utile occasione di confronto e di
dialogo con le altre realta regionali.

Linea-guida Individuazione, ove la natura dell Ufficio lo consenta, di misure atte a migliorare il
livello e la qualita dei servizi offerti, siano essi interni o esterni all’Amministrazione

Molteplici sono state le azioni attuative di questa linea-guida, tra le principali:

- T’elaborazione di un manuale integrativo sul corretto utilizzo del marchio regionale, a supporto
di una gestione integrata e coordinata dell’immagine regionale;

- lariduzione dei tempi di registrazione dei provvedimenti dirigenziali;

- la realizzazione di un registro informatizzato dei provvedimenti con efficacia durevole in
materia di armi;

- la predisposizione di un disegno di legge regionale di revisione della L.r. n. 19/2007 in materia di
procedimento amministrativo e di accesso ai documenti amministrativi e 1’aggiornamento della
relativa modulistica;

- la creazione di un archivio informatico dei pareri rilasciati dal Dipartimento Legislativo e legale
nel periodo 2008-2013;

- la redazione e la trasmissione ai dirigenti di primo livello di un manuale esplicativo delle
procedure relative alle garanzie dell’appaltatore nell’esecuzione dei contratti d’appalto e alla
denuncia per difformita/vizi delle opere pubbliche;

- la riduzione dei tempi di formalizzazione dei contratti in forma pubblica amministrativa
(modalita elettronica) richiesti come “urgenti” e la predisposizione di un disegno di legge
regionale di modifica della l.r. n. 12/2006 (Disciplina dell esercizio delle funzioni dell ufficiale
rogante della Regione), con particolare riferimento alle modalita per la stipulazione dei contratti
in forma pubblica con modalita elettronica;

- la riorganizzazione del servizio di controllo presso la Casa da gioco di Saint-Vincent e delle
pertinenti procedure operative;

- la predisposizione di un vademecum con le istruzioni per agevolare le strutture regionali
nell’utilizzo del software “Finanziaria”, anche con 1’ausilio di opportune esemplificazioni;
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- Dorganizzazione di un incontro pubblico per illustrare le possibilita di valorizzare i beni
immobili regionali attraverso strumenti di partenariato pubblico- privato;

- larazionalizzazione della spesa regionale per i canoni di locazioni passive, con una contrazione
dei costi del 15%;

- I’adozione di una circolare e 1’organizzazione di quattro incontri per supportare le istituzioni
scolastiche nell’accesso ai finanziamenti europei.

R

E) ATTIVITA PRODUTTIVE, INNOVAZIONE E POLITICHE DEL LAVORO

Obiettivo 2- Favorire [’insediamento di nuove realta produttive industriali/artigianali e
[’ampliamento di quelle esistenti, grazie ad attivita di promozione e semplificazione amministrativa,
alla collaborazione con la Chambre Valdotaine e a iniziative di formazione e inserimento nel
mondo del lavoro condivise con rappresentanti dell’ imprenditoria e organizzazioni sindacali

Nell’ottica di diffondere le informazioni relative agli strumenti di incentivazione e sostegno alle
imprese, il Dipartimento Industria, artigianato ed energia ha condotto un’attivita volta, dapprima,
all’analisi delle iniziative nazionali e regionali gia assunte con tale finalita e, successivamente, alla
progettazione di una piattaforma telematica dedicata, fruibile attraverso il sito regionale, ove
saranno pubblicate le dette informazioni e che consentira comunicazioni interattive con gli uffici
competenti.

Obiettivo 5- Investire nella ricerca e nei progetti innovativi per perseguire maggiore qualita nelle
produzioni, consolidare le imprese locali, attrarre nuove imprese dall’esterno e mettere a frutto
forme di collaborazione con la sede di Verres del Politecnico di Torino

Il Dipartimento Industria, artigianato ed energia ha prefigurato una misura di aiuto a sostegno
dell’insediamento/consolidamento sul territorio regionale di imprese innovatrici, alla cui concreta
attuazione provvedera Finaosta. Inoltre, con la legge regionale n. 16/2014, sono state attuate
ulteriori misure per accrescere ’efficacia e gli impatti dei finanziamenti erogati ai sensi della 1. r. n.
84/1993 (Interventi regionali in favore della ricerca, dello sviluppo e della qualita) e del Bando per
progetti di innovazione.

Obiettivo 6- Assicurare sviluppo dell’artigianato di tradizione e dell’imprenditoria giovanile

E’ stato effettuato un primo monitoraggio dei requisiti richiesti per assumere la qualifica di
istruttore nei corsi per I’apprendimento delle tecniche di lavorazione artigianale, con la finalita di
definire profili-tipo che garantiscano maggiore qualita dei percorsi di apprendimento.

Obiettivo 7- Completare la rete in fibra ottica, realizzare la banda larga e diffondere il wifi

E’ stata completata 1’analisi di fattibilita di una “autostrada digitale internazionale” in fibra ottica
attraverso il Tunnel del Monte Bianco. In particolare, ¢ stato istituito un tavolo di lavoro con
referenti regionali e transfrontalieri per approfondire la situazione delle infrastrutture esistenti, i
possibili scenari tecnologici per realizzare il collegamento, 1 contorni operativi del progetto, il ruolo
dei partecipanti e le fasi attuative necessarie. Se si giungera a un accordo dei decisori coinvolti, il
collegamento permettera di disporre di due vie fisiche di connettivita della Regione e di promuovere
lo sviluppo del territorio con scambio di servizi.

31




Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2014

Obiettivo 8- Sviluppare le nuove tecnologie, le reti e i sistemi di comunicazione, dalla carta
stampata al digitale terrestre

I1 Dipartimento Industria, artigianato ed energia ha condotto un’azione volta a razionalizzare i flussi
informativi interni e la gestione della corrispondenza con i soggetti esterni.

Obiettivo 9- Implementare e affinare il Piano Politiche del Lavoro, con particolare riguardo al
contrasto della precarieta, all’inserimento lavorativo di giovani e disabili e al reinserimento di chi
ha perso il lavoro

Il Dipartimento Politiche del lavoro e della formazione ha predisposto una proposta di revisione
della legge n. 7/2003 (Disposizioni in materia di politiche regionali del lavoro, di formazione
professionale e di riorganizzazione dei servizi per [’impiego) e di definizione degli obiettivi
strategici da inserire nel nuovo Piano per le politiche del lavoro 2015/2017.

L

F) CULTURA, IDENTITA, LINGUE

Obiettivo 1- Investire nella conservazione e nella valorizzazione del “paesaggio” e del patrimonio
culturale e monumentale

II Dipartimento Soprintendenza per i beni e le attivita culturali ha intrapreso varie iniziative, tra le

quali si segnalano:

- la predisposizione di un atto di convenzione con la Diocesi di Aosta per la realizzazione di
lavori di manutenzione ordinaria di beni culturali ecclesiastici;

- D’aggiornamento dell’inventario dei beni esposti nelle sale del Castello di Sarre;

- T’avvio dei lavori di restauro conservativo della cinta muraria romana compresa tra la Torre dei
Balivi e la scuola materia M.S. Jourdain;

- T’apertura al pubblico e I’organizzazione di visite del Pont d’Ael guidate da archeologi.

Si segnalano inoltre, sotto I’aspetto procedurale, il contenimento dei tempi di rilascio delle

autorizzazioni paesaggistiche per 1 progetti di intervento edilizio e il rilascio di un’unica

autorizzazione in caso di doppio vincolo, I’integrazione delle competenze tecnico-amministrative

nella stesura dei progetti di restauro dei beni mobili d’interesse storico-artistico, 1’avvio di un

progetto per la costituzione di un nuovo soggetto responsabile per la gestione dei beni culturali.

Obiettivo 2- Sviluppare una politica culturale che permetta la conoscenza e la fruizione del
patrimonio da parte di tutti i valdostani

In corso d’anno si ¢ provveduto a: selezionare circa 300 immagini di castelli valdostani da inserire
nella mediateca regionale per la consultazione/fruizione da parte degli utenti; realizzare un portale
per la consultazione di documenti digitali e digitalizzati della biblioteca regionale, che sara
accessibile tramite postazioni ubicate presso la stessa biblioteca e le altre biblioteche
comprensoriali; completare la ricognizione e la riorganizzazione dei documenti sonori che integrano
I’archivio della fonoteca regionale.

Obiettivo 3- In rapporto con gli Enti Locali, razionalizzare le strutture culturali (musei,
biblioteche, archivi) per migliorare i risultati gestionali, ottimizzarne la messa a sistema e farne un
polo di attrazione per il turismo di qualita

Per il conseguimento di questo obiettivo, la Soprintendenza per i beni e le attivita culturali ha, da un
lato, individuato indicatori relativi al funzionamento e alla gestione delle biblioteche comprensoriali
e dell’Archivio storico regionale (per migliorare il servizio e monitorare i costi) e, dall’altro, ha
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completato il collegamento interattivo tra le biblioteche del Sistema bibliotecario regionale e il
sistema gestionale del catalogo informatizzato (per ottimizzare il servizio di prestito sul territorio).

Obiettivo 4- Realizzare mostre e iniziative con importante potenziale di richiamo per i turisti,
grazie anche a politiche di comunicazione mirate

Si segnalano le seguenti iniziative curate dal Dipartimento Soprintendenza per i1 beni e le attivita

culturali:

- nell’ambito della mostra “Universo Depero” al Museo Archeologico, il 28 febbraio 2014 ¢ stato
organizzato un incontro pubblico con il celebre artista torinese Ugo Nespolo;

- nell’ambito della mostra di Joe Tilson al Centro Saint-Bénin, il 6 marzo 2014 ¢ stato realizzato
un incontro per il pubblico con il critico d’arte veneziano Enzo Di Martino;

- nel mese di agosto 2014, ¢ stata realizzata la mostra fotografica Zéro-Quinze, presentata in
ambito francofono al Salon du livre de montagne de Passy, in Haute-Savoie. L’esposizione ¢
stata occasione per valorizzare 1 fondi fotografici valdostani in Francia;

- ¢ stato presentato un progetto di cooperazione territoriale transfrontaliera per finanziare, con
fondi comunitari, un evento da realizzare simultaneamente nei Comuni valdostani ove €
presente un forno per la cottura del pane e da corredare con una serie di iniziative collaterali.

Obiettivo 6- Valorizzare sulla base di un adeguato programma castelli, Forte di Bard e siti
minerari, di archeologia industriale e naturalistici

Sono stati affidati i lavori di manutenzione straordinaria delle coperture del Castello Vallaise di
Arnad, attualmente in fase di esecuzione.

‘ Obiettivo 10- Valorizzare politiche culturali a tutela di francoprovenzale e cultura walser

Le due iniziative annuali Concours Cerlogne (52" edizione) e Féte valdotaine et internationale des
patois (8" edizione) sono state regolarmente realizzate per il 2014, entrambe con un contenimento
della spesa, rispettivamente, del 22% e del 74,4%.

L

G) FAMIGLIA, COESIONE SOCIALE, SANITA E BENESSERE

Obiettivo 1- Promuovere la famiglia, anche raccordandosi con il mondo associazionistico di
ambito, e modificare DUIRSEE nella direzione del quoziente familiare e della valutazione
dell’impatto familiare, prevedendo equo sostegno a famiglie e genitori separati

Il Dipartimento Sanita, salute e politiche sociali ha formulato una proposta di adeguamento
dell’indicatore nazionale alle specificita regionali, attualmente in fase di consultazione presso le
parti sociali.

Obiettivo 2- Continuare il monitoraggio degli indicatori rilevanti per la societa valdostana e
intraprendere azioni correttive delle maggiori criticita e delle “nuove poverta”

Le attivita realizzate in questo ambito si sono sostanziate: nel trasferimento sul datawarehouse
regionale di 48 indicatori concernenti le aree di competenza del Dipartimento Sanita, salute e
politiche sociali; nell’analisi dei centri di costo di pertinenza delle strutture dirigenziali incardinate
nel detto Dipartimento e nella formulazione di proposte migliorative; nell’approvazione di una
deliberazione per ridurre spesa e tempistiche relative ai procedimenti amministrativi in materia di
invalidita civile.
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Obiettivo 4- Razionalizzare la spesa sanitaria per mantenere elevati gli standard qualitativi del
servizio valdostano

Il Dipartimento Sanita, salute e politiche sociali ha proposto alcuni interventi migliorativi per 1
centri di costo attinenti alle funzioni di pertinenza. Inoltre, sono state approvate le disposizioni per
I’adozione del bilancio di previsione e dell’accordo di programma relativi all’Azienda USL della
Valle d’Aosta, tenuto conto della contrazione di risorse finanziarie per il triennio 2014/2016.

L

H) LAVORI PUBBLICI

Obiettivo 2- Manutenere territorio e opere gia esistenti, privilegiando gli interventi minori o gia
cantierabili, comunque capaci di incidere sull’economia locale

Le azioni per conseguire tale obiettivo sono state realizzate dai Dipartimenti Risorse naturali e
corpo forestale e Infrastrutture, viabilita ed edilizia residenziale pubblica.

Per gli impatti esterni, si segnalano quelle finalizzate: all’esecuzione delle opere previste nel
Programma Lavori per il 2014; all’installazione della cartellonistica nei siti Natura 2000 ricompresi
nel sistema “VIVA Valle d’Aosta unica per natura”;, al parziale abbattimento delle barriere
architettoniche presso il giardino alpino Castel Savoia; alla revisione delle modalita esecutive del
servizio di manutenzione invernale della rete stradale regionale (riduzione dei costi di circa il 22%).
Per quanto concerne, invece, i risvolti piu apprezzabili all’interno dell’ente, si segnalano:
I’individuazione di indicatori, ai fini del controllo di gestione, nei settori sistemazioni idraulico-
forestali, manutenzione del verde pubblico, manutenzione delle riserve naturali regionali e della
forestazione, viabilita forestale, sentieristica; 1’elaborazione di modelli tecnico-amministrativi per
redigere progetti relativi a interventi da affidare in economia; la ricognizione delle condizioni di
stabilita delle opere (ponti, gallerie, viadotti, paravalanghe) insistenti sulla rete stradale regionale e
la programmazione dei necessari interventi manutentivi.

R

I) SCUOLA, FORMAZIONE, UNIVERSITA

Obiettivo 1- Rinforzare bilinguismo e plurilinguismo della scuola valdostana e valorizzare le
competenze linguistiche acquisite con certificazioni riconosciute

La Sovrintendenza agli studi ha avviato un monitoraggio sugli esiti dell’apprendimento della lingua
francese e sono stati concordati con le istituzioni scolastiche interventi migliorativi, in parte gia
realizzati.

Obiettivo 2- Definire misure e interventi per mantenere le scuole sul territorio e nelle localita meno
avvantaggiate, mettere a norma le strutture esistenti e realizzare nuove strutture rispondenti alle
moderne esigenze didattiche e formative

E’ stata effettuata una prima ricognizione, con il coinvolgimento degli enti locali, sugli interventi
prioritari in ambito di edilizia scolastica ed ¢ stata presentata una proposta di linee d’indirizzo per
I’adozione delle necessarie norme tecniche.

Obiettivo 3- Incentivare [’accesso allo studio degli studenti pini meritevoli, con borse di studio e
agevolazioni che considerino la situazione reddituale delle famiglie
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E’ stata formulata una proposta per la razionalizzazione e la modificazione degli attuali criteri di
concessione delle provvidenze economiche da destinare agli studenti frequentanti scuole primarie,
scuole secondarie di primo e secondo grado e universita.

Per quanto concerne, in particolare, le scuole primarie e secondarie, ¢ stato tra 1’altro proposto di
eliminare dalle spese rimborsabili quelle relative alle le rette per collegi (allo stesso fine sono,
infatti, gia concesse provvidenze economiche da altri uffici dell’Amministrazione regionale
competenti in materia di conferimento di posti in collegio e di servizi sociali) e di inserire tra le
spese rimborsabili quelle sostenute per servizi di pre-scuola e di doposcuola, in quanto
particolarmente apprezzati dalle famiglie.

Per quanto attiene, invece, agli studenti universitari e limitatamente alle provvidenze (assegni di
studio e contributo alloggio) finanziate con fondi regionali, la principale misura proposta consiste
nello stabilire nuove soglie I.S.E.E. (indicatore introdotto dall’anno accademico 2013/2014) che,
mediante un’analisi comparata dei vari indicatori specifici (reddito, patrimonio, ...), siano il piu
possibile rispondenti al contesto della Valle d’Aosta e, nel contempo, consentano di stimare la reale
situazione economica in vui versano i soggetti richiedenti.

L

J) SICUREZZA

Obiettivo 4- Investire nella valorizzazione e nella formazione degli operatori dell’emergenza e del
soccorso e nella capacita di interagire e di fare sinergia, anche tramite esercitazioni congiunte

E’ stata attivata un procedura operativa per I’esecuzione, da parte del personale ausiliario e tecnico,
di controlli quotidiani sui presidi antincendio.

Obiettivo 5- Completare la messa in rete dei sistemi di videosorveglianza, realizzati dai Comuni
con il concorso della Regione, per disporre di uno strumento di ausilio per la sicurezza pubblica, le
Forze di Polizia e la protezione civile

Sono state completate analisi di fattibilita e linee-guida attuative per la messa in rete di sistemi di
videosorveglianza presso Comuni e Comunita montane, da finanziare nell’ambito delle politiche di
sicurezza. In particolare, sono stati individuati gli interventi prioritari e i relativi costi e tempi di
realizzazione.

EE R

K) TRASPORTI E VIABILITA

Obiettivo 4- Migliorare i servizi su gomma, sviluppando una politica dei trasporti integrata con le
reali esigenze del territorio (scuola, uffici, imprese, turismo, presidi ospedalieri...) e, nel
brevissimo periodo, attivando collegamenti efficienti con gli aeroporti di Torino e Milano e con la
stazione ferroviaria di Torino Porta Susa, in attesa della conclusione dei lavori dell’aeroporto
regionale

Il Dipartimento Trasporti ha individuato una serie di indicatori per valutare la sostenibilita del
trasporto pubblico locale e il livello di utilizzo dei relativi mezzi. Dall’esame di tali indicatori ¢
emerso che la rete pubblica di trasporto ¢ sfruttata soprattutto nelle aree urbane e sub-urbane, presso
le vallate a forte vocazione turistica e per la mobilita scolastica.
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Obiettivo 5- Migliorare e razionalizzare gli impianti a fune della Valle d’Aosta e completare i
lavori della nuova funivia del Monte Bianco, essenziale per il turismo e come collegamento
transfrontaliero di emergenza

II Dipartimento Trasporti ha realizzato le attivita di seguito sintetizzate:

- analisi delle opzioni alternative per la gestione della funivia Buisson-Chamois, impianto
attualmente azionato a monte della funivia, ove si trova la cabina di manovra. L’alternativa piu
favorevole ¢ risultata il trasferimento della gestione alla societa Cervino Spa, che ha molti
dipendenti e che potrebbe garantire tempi e modalita di intervento migliori;

- inserimento, nel sito regionale, di una sezione dedicata alla nuova funivia del Monte Bianco, al
fine di promuoverne I’immagine e stimolare la domanda turistica;

- pubblicazione, nel sito regionale, di dispense per la preparazione ai corsi di Capo Servizio,
organizzati dalla Regione in collaborazione con I’AVIF (4ssociazione Valdostana Impianti a
Fune), e di linee-guida per la progettazione degli impianti a fune in Valle d’Aosta.

R

L) TURISMO, COMMERCIO E SPORT

Obiettivo 1- Sviluppare migliori sinergie e complementarieta tra turismo in senso lato, turismo
ambientale e naturalistico, turismo culturale, turismo congressuale e turismo enogastronomico,
anche per limitare gli effetti della “stagionalita”

Si segnalano due iniziative concernenti, rispettivamente, la definizione di una nuova proposta
turistica di trekking naturalistico-culturale denominata “Bassa Via” (I’itinerario ¢ finalizzato a
promuovere 20 localita minori di media e bassa quota, in un circuito che valorizza elementi
archeologici, antropologici e agroalimentari) e la revisione della legge regionale n. 15/2004
“Saveurs du Val d’Aoste” (la principale finalita perseguita ¢ la definizione delle modalita
organizzative dei corsi di formazione obbligatoria per gli esercizi di somministrazione al pubblico
di alimenti e bevande e per gli esercizi commerciali di vendita al dettaglio, che richiedono
I’assegnazione del contrassegno di qualita).

Obiettivo 2- Assicurare raccordo e sintonia tra Regione ed Enti Locali, con il supporto
professionale e operativo della Chambre Valdotaine e dell Office du Tourisme

E’ stato redatto un disegno di legge regionale per rivedere 1’assetto del sistema turistico valdostano,
anche in considerazione della risoluzione del Consiglio regionale che impegna la Giunta a definire
una strategia unitaria di promozione turistica, con il coinvolgimento dei diversi soggetti interessati.

Obiettivo 4- Procedere, di concerto con i rappresentanti di categoria, alla rilettura critica del
sistema normativo regionale a supporto delle attivita turistiche e commerciali, per la
razionalizzazione della spesa e una maggiore efficienza degli investimenti

Il Dipartimento Turismo, sport e commercio ha curato la redazione di disegni di legge regionali

volti alla revisione delle disposizioni che regolano:

- TAVMS (4ssociazione Valdostana Maestri di Sci) e 'UVGAM (Unione Valdostana Guide
Alpine di Montagna), con particolare riguardo alla della sicurezza e alle misure disciplinari;

- Dincentivazione alla riqualificazione e all’ammodernamento delle strutture alberghiere
regionali;

- gli strumenti di tutela dei consumatori e degli utenti di beni e servizi di godimento individuale e
collettivo.
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Obiettivo 5- Esplorare nuovi mercati attraverso campagne di promozione e attrazione della
clientela

L’attivita si ¢ concentrata sulla partecipazione della Regione a Expo 2015 - in particolare nello
spazio espositivo istituzionale e presso la Mostra delle Regioni - importante occasione per
presentare 1’offerta turistica regionale. L’attivita ¢ stata favorita dalla costituzione di una societa di
scopo per la promozione turistica e la valorizzazione delle risorse del territorio.

Obiettivo 6- Valorizzare forme di turismo e accoglienza radicate nel territorio (B&B, agriturismo)
e il turismo termale e del benessere

Obiettivo 7- Sostenere la presenza di esercizi commerciali e servizi in tutti i Comuni, attraverso
adeguate agevolazioni e opportuni interventi normativi

I1 Dipartimento Turismo, sport € commercio ha curato la redazione di un disegno di legge regionale
per modificare la disciplina degli interventi regionali a sostegno delle attivita turistico-ricettive e
commerciali, al fine di assicurare maggiore efficienza agli investimenti e di semplificare i
procedimenti amministrativi.
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3.4 Obiettivi operativi e gestionali 2015

Gli obiettivi dirigenziali (operativi e gestionali) per I’anno 2015 sono stati assegnati dalla Giunta
regionale con deliberazione n. 250 del 20 febbraio 2015. Tali obiettivi attuano uno o piu degli
obiettivi strategici contenuti nel programma di legislatura e/o una delle ulteriori priorita individuate
dalla Giunta regionale per I’anno 2015 (cfr. nota?).

Nell’Appendice 2 - Obiettivi operativi e gestionali 2015 sono declinati gli obiettivi dirigenziali
assegnati per il corrente anno secondo una sistematizzazione per area strategica e obiettivo
strategico di riferimento. In calce all’area strategica D) Amministrazione e governo della Regione,
sono riportati gli obiettivi dirigenziali che attengono, in via esclusiva, alla prima (approvazione di
procedure per ridurre gli oneri su imprese e cittadini) ¢ alla terza (individuazione di indicatori settoriali
sintetici per un controllo sui costi delle attivita gestionali) priorita 2015, atteso che si tratta di interventi
con forte attinenza al programma di governo e che, di conseguenza, contribuiscono alla
realizzazione del pit ampio disegno strategico di legislatura.

Si precisa, infine, che lo stato di attuazione degli obiettivi dirigenziali 2015 sara oggetto della
prossima relazione annuale sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle
d’Aosta.

38



Relazione sulla performance conseguita dalla Giunta regionale della Valle d’Aosta nel 2014

CAPITOLO 4.
RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITA’

4.1 Ulteriori informazioni finanziarie e cenni sulle dinamiche
scaturenti dai vincoli posti dal patto di stabilita

L’esercizio 2014 ¢ stato finanziariamente caratterizzato dal un’ulteriore contrazione della spesa
pubblica. In particolare, la programmazione finanziaria per il triennio 2014/2016 - contenuta nel
bilancio approvato con legge regionale 13 dicembre 2013, n. 18 - presenta una riduzione degli
stanziamenti iniziali di euro 100 milioni, per adeguarla agli obiettivi complessivi di politica
economica e di contenimento della spesa pubblica nazionale.

L’importo del contenimento per il 2014 - in termini di trattenuta dalle compartecipazioni - ¢ stato
pari a 237 milioni di euro. Per I’ottenimento di questi obiettivi, oltre a un’attenta attivita di analisi e
riduzione degli stanziamenti in sede di predisposizione del bilancio preventivo, la Giunta regionale
ha anche operato una razionalizzazione mirata delle risorse assegnate alle strutture dirigenziali
rispetto a quelle approvate dal Consiglio regionale. Grazie all’attento monitoraggio sulla spesa, sia
in termini di impegni sia in termini di pagamenti di fine anno, ¢ stato possibile il rispetto degli
obiettivi concordati con lo Stato.
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4.2 Avanzamenti registrati nell’attivita di controllo di gestione

Con deliberazione n. 2648/2009, la Giunta regionale ha stabilito di introdurre il controllo di
gestione nell’Amministrazione regionale a decorrere dall’anno 2010, utilizzando la contabilita
analitica per la rilevazione della spesa sostenuta dall’ente per ciascuna delle funzioni espletate.

Si ¢, quindi, operato per la messa a regime di un articolato sistema che permette di ottenere, per
ogni esercizio finanziario, il dettaglio dei costi di parte corrente imputabili a ciascun Centro di costo
(CdC) afferente all’attivita istituzionale svolta dalla Regione. I predetti costi si suddividono in costi
diretti (spesa per il personale, per beni e servizi specifici,...) e costi indiretti (spese generali
sostenute dall’ente, ...). Alla quantificazione dei costi diretti provvedono le singole strutture
dirigenziali, in corso d’anno, mediante apposite procedure informatiche; per i costi indiretti, invece,
I’Ufficio controllo di gestione definisce - in collaborazione con le strutture dirigenziali - i criteri di
ripartizione e, con procedura automatizzata, viene calcolata la porzione di spesa imputabile al
singolo CdC. In esito a tali operazioni, si ottiene una stima “congrua” del costo pieno® assorbito da
ogni CdC regionale.

Le principali attivita condotte nel 2014 sono state le seguenti:

e revisione del Piano regionale dei CdC 2014;

e rilevazioni ordinarie di contabilita analitica (costi diretti) relative all’annualita 2014,

e rilevazione del personale per Centri di costo per I’anno 2014;

e operazioni di chiusura della contabilita relativa al 2013, da parte dell’Ufficio controllo di
gestione in collaborazione con le strutture dirigenziali;

e pubblicazione sul portale web dei costi relativi all’anno 2012;

¢ introduzione di alcuni elementi propri del controllo di gestione, con individuazione - tra gli
obiettivi dirigenziali per ’anno 2014 - di indicatori settoriali sintetici per la valutazione dei
risultati ottenuti. I dirigenti che hanno adottato tali obiettivi hanno indicato azioni concrete da
assumere con atti amministrativi dello stesso dirigente oppure proposte d’intervento
migliorativo da avanzare alla Giunta regionale o, in ultima analisi, hanno constatato (a seguito,
per esempio, di analisi comparative con altre realta regionali) di aver gia raggiunto
performances di risultato ottimali.

* 11 costo pieno si ottiene attribuendo ai CdC finali sia le spese ad essi direttamente imputabili, sia quelle provenienti
dai CdC intermedi (generali, ausiliari, transitori), attraverso successive operazioni di ripartizione (c.d ribaltamenti)
delle stesse, ottenendo cosi un ammontare congruo benché stimato.
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CAPITOLO 5.
IL CICLO DELLA PERFORMANCE:
PUNTI DI FORZA E PUNTI DI DEBOLEZZA

La Relazione si conclude, come di consueto, con alcune riflessioni sull’andamento del ciclo annuale
di gestione della performance, che rappresentano lo spunto per intraprendere eventuali misure
migliorative negli anni a venire.

I1 2014 ¢ stato il primo anno di applicazione della nuova metodologia di trattamento degli

obiettivi dirigenziali. Rinviando a quanto piu ampiamente illustrato nel paragrafo 3.2 Obiettivi

strategici, operativi e gestionali della scorsa Relazione, si rammenta che le novita introdotte a

decorrere dal 2104 sono state le seguenti:

- unificazione delle fasi di concezione e di assegnazione degli obiettivi operativi e gestionali,
formalizzati in una deliberazione della Giunta regionale con valenza di aggiornamento annuale
del Piano della performance;

- derivazione di entrambe le categorie di obiettivo (operativi e gestionali) dagli obiettivi strategici
e/o dalla ulteriori priorita individuate annualmente dalle Giunta regionale;

- coordinamento degli adempimenti di rendicontazione dei risultati conseguiti, valevoli ai fini sia
della valutazione annuale del personale (e della corresponsione del compenso incentivante), sia
del controllo strategico che misura 1’idoneita di piani, programmi e azioni a concretizzare
I’indirizzo politico dell’ente.

La nuova metodologia ha assicurato miglioramenti sotto diversi profili ed ¢ risultata senz’altro
preferibile rispetto a quella pregressa.

Si ¢ registrata, innanzitutto, una facilitazione per le strutture dirigenziali nella concezione delle

proposte di obiettivi annuali, che devono possedere alcune caratteristiche per essere “licenziati” e

formalmente assegnati dall’organo politico. In particolare, ¢ richiesto che gli obiettivi siano:

v" chiari e precisi, nella loro formulazione letterale;

V' sintetici, nella descrizione delle attivita in cui essi si sostanziano;

v" condivisi con il referente politico e il dirigente sovraordinato, nella procedura da seguire per la
loro assegnazione;

v misurabili, nella capacita di corredare I’obiettivo con significativi indicatori di conseguimento;

v' raggiungibili, nella proiezione iniziale sull’ottenimento dei risultati attesi.

La proprieta che, tuttavia, piu ancora di quelle citate deve connotare gli obiettivi dirigenziali ¢ la

rilevanza, ossia I’attitudine degli stessi a concorrere in modo sinergico e coordinato alla

realizzazione del disegno strategico dell’ente per ciascuna legislatura. Al fine di assicurare il

rispetto di tale caratteristica, ¢ risultata fondamentale la scelta di derivare “gerarchicamente” i

predetti obiettivi dalle priorita strategiche del programma di governo e/o dalle ulteriori priorita che

la Giunta regionale definisce annualmente a integrazione/specificazione del medesimo programma.

Anche ’unificazione temporale delle fasi di rendicontazione dei risultati conseguiti, nonostante
la duplicita dei contributi informativi richiesti (una relazione tecnico-analitica per la misurazione e
la valutazione della performance e una sintesi discorsiva per il controllo strategico), ha senza
dubbio agevolato gli adempimenti in capo ai dirigenti. I detti contributi sono stati, infatti, richiesti
mediante un’unica lettera ed ¢ stata stabilita una medesima scadenza per la trasmissione dei relativi
riscontri. Tale simultaneita ha, verosimilmente, permesso una razionalizzazione del tempo e delle
risorse impiegati per raccogliere ed elaborare le pertinenti informazioni e, nel contempo, ha
enfatizzato I’importanza della relazione tra strategie politiche e operativita delle strutture.
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Un ulteriore aspetto positivo si riscontra nell’esiguo numero di richieste di rimodulazione degli
obiettivi dirigenziali in corso d’anno, nonostante I’instabilita delle condizioni finanziarie (forte
riduzione delle risorse disponibili; incertezza sull’effettiva copertura degli stanziamenti;
generalizzate dilazioni delle disponibilitda di cassa) renda difficoltose le previsioni non solo nel
medio/lungo termine (situazione tutto sommato “fisiologica”), ma anche nel breve termine
(situazione “patologica” e preoccupante). A differenza di quanto temuto, perd, la marginale
attivazione della procedura per la ridefinizione degli obiettivi dirigenziali dimostra che le strutture
hanno oramai imparato a fronteggiare 1’incertezza economico-finanziaria e che, con una certa
duttilita, sono riuscite a mettere in atto misure alternative pur di non fallire il raggiungimento degli
obiettivi prefissati.

Le ultime osservazioni derivano dall’analisi condotta sullo stato di conseguimento del programma
di governo dopo un anno e sei mesi circa dall’avvio della XIVa legislatura (2013/2018).

Come indicato nel paragrafo 3.2 Obiettivi strategici, il tasso di realizzazione del programma ¢
attualmente di circa il 66%. In particolare, a fronte di alcune aree strategiche (ad esempio:
Agricoltura; Ambiente, energia, territorio; Amministrazione e governo della Regione) quasi
integralmente interessate da obiettivi dirigenziali assegnati per gli anni 2014 e/o 2015, ve ne sono
altre (ad esempio: Famiglia, coesione sociale, sanita e benessere; Sicurezza) per le quali il tasso di
copertura non ¢ ancora pienamente soddisfacente ¢ che, nei prossimi anni, dovranno essere
opportunamente valorizzate con I’assegnazione di obiettivi dirigenziali ad esse associati.

In occasione della definizione delle proposte di obiettivi da sottoporre all’approvazione della Giunta
regionale, alcuni dirigenti hanno segnalato che non tutti i settori in cui opera I’Amministrazione
regionale sono ugualmente considerati all’interno del programma di governo: alcuni sono
presenti con numerosi obiettivi strategici associati; altri, invece, non sono contemplati oppure sono
corredati da pochi obiettivi strategici. In quest’ultimo caso, le strutture hanno minore ampiezza di
scelta nell’individuazione degli ambiti ove concentrare la propria azione strategica e devono spesso
ripiegare su obiettivi di carattere trasversale. Di fondamentale importanza si dimostrano, quindi,
le linee-guida adottate annualmente dalla Giunta regionale che, a differenza di quanto finora
accaduto, potrebbero integrare il programma con priorita di carattere settoriale - a
completamento di quelle indicate nel programma di legislatura - e non solo con misure di portata
generale/trasversale.
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