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LA GIUNTA REGIONALE 

a) visto il programma di governo presentato a ottobre 2020, nel quale sono individuate le 
priorità strategiche da conseguire durante la legislatura 2020/2025 orientate verso due 
obiettivi fondamentali, ossia assicurare la stabilità politica e imprimere un cambio di 
passo; 

b) vista la legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell’organizzazione 
dell’Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico della Valle d’Aosta. 
Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 45, e di altre leggi in materia di 
personale) e, in particolare, il Titolo II - Capo IV “Trasparenza e valutazione della 
performance”, che: 
b.1) all’articolo 33, comma 1, lettera b), prevede il collegamento tra performance 

individuale dei dirigenti e raggiungimento di specifici obiettivi individuali; 
b.2) all’articolo 35, comma 1, lettera a), prevede che il documento programmatico o 

piano della performance definisca, tra l’altro, gli obiettivi operativi individuali 
assegnati ai dirigenti e i relativi indicatori; 

b.3) all’articolo 35, comma 2, prevede che il predetto piano sia costantemente 
aggiornato al fine dell’inserimento di eventuali variazioni intervenute nel periodo di 
riferimento nella definizione degli obiettivi o dei relativi indicatori; 

b.4) all’articolo 35, comma 3, prevede la definizione di obiettivi strategici e operativi in 
relazione ai bisogni della collettività, alle priorità politiche e alle strategie dell’ente; 

c) visto il Testo unico delle disposizioni contrattuali di primo livello relative alla dirigenza 
del comparto unico della Regione Valle d’Aosta, sottoscritto - previa autorizzazione 
concessa con propria deliberazione n. 2285/2011 - il 5 ottobre 2011, e, in particolare, 
l’articolo 62 (Retribuzione di risultato), il quale prescrive che la retribuzione di risultato è 
legata alla valutazione delle prestazioni effettuate e dei risultati conseguiti dai singoli 
dirigenti e che tale valutazione costituisce requisito essenziale al fine dell’attribuzione 
della stessa retribuzione; 

d) visto il contratto decentrato dell’Amministrazione regionale per la definizione dei criteri 
generali relativi al sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa e 
individuale della Regione Valle d’Aosta, sottoscritto - previa autorizzazione concessa con 
propria deliberazione n. 1350/2016 - il 20 ottobre 2016; 

e) atteso che il paragrafo 3.3 (Il processo di definizione degli obiettivi) del contratto 
richiamato alla lettera d) articola il processo annuale di definizione degli obiettivi nelle 
seguenti fasi: 
e.1) entro il 15 settembre, il Segretario generale (Segretario) invita i dirigenti di primo 

livello ad avviare il processo di definizione degli obiettivi, sulla base delle priorità 
individuate dall’organo di indirizzo politico-amministrativo all’interno del 
Programma di maggioranza o definite annualmente dalla Giunta regionale e da 
realizzarsi nell’anno di competenza degli obiettivi stessi; 

e.2) entro il 15 ottobre, i dirigenti di primo livello presentano le proposte di obiettivi al 
Segretario e alla Commissione indipendente di valutazione della performance 
(Commissione), istituita dall’articolo 36 della citata l.r. 22/2010; 

e.3) il Segretario e la Commissione verificano le proposte e comunicano agli interessati 
eventuali variazioni, adeguamenti e osservazioni per il perfezionamento degli 
obiettivi; 

e.4) su proposta del Segretario, la Giunta regionale approva e assegna gli obiettivi ai 
dirigenti; 
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f) dato atto che non è stato possibile rispettare le tempistiche indicate al precedente punto e), 
in quanto la nuova Giunta regionale si è insediata solo nel mese di ottobre 2020 e ha 
disposto il riassetto della struttura organizzativa interna, a decorrere dal 1° gennaio 2021, 
con conseguente riassegnazione di alcuni incarichi dirigenziali; 

g) richiamata la propria deliberazione n. 1423 del 30 dicembre 2020, con la quale sono stati 
approvati i documenti “Piano della performance 2020-2022 della Giunta regionale della 
Regione autonoma Valle d’Aosta” e “Sistema di misurazione e valutazione della 
performance organizzativa ed individuale della Regione autonoma Valle d’Aosta”; 

h) considerato che, nella seduta del 19 febbraio 2021, la Giunta regionale ha individuato le 
seguenti tematiche, aventi carattere strategico e rilevanza trasversale, quali priorità per la 
definizione degli obiettivi dirigenziali relativi all’annualità 2021: 
h.1) mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi; 
h.2) interventi straordinari collegati all’attuazione delle misure economiche COVID-19; 
h.3) efficientamento della capacità di spesa dell’Amministrazione regionale mediante 

ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da 
essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro 
tempestivo utilizzo; 

h.4) innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante 
l’utilizzo di nuove tecnologie; 

h.5) misurazione della qualità e dell’efficienza della spesa e dell’entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure 
correttive da applicare tempestivamente; 

h.6) attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell’integrità dell’azione amministrativa; 

i) considerato inoltre che, nella predetta seduta, la Giunta regionale ha anche stabilito che 
devono essere assegnati a ogni dirigente due obiettivi, uno dei quali, trasversale a tutta 
l’Amministrazione regionale, relativo alla “mappatura dello stato di digitalizzazione dei 
processi e dei servizi”, compatibilmente con le attribuzioni delle singole strutture 
organizzative; 

j) dato atto che il Segretario e la Commissione hanno presidiato l’iter di definizione degli 
obiettivi da assegnare ai dirigenti per l’anno 2021, conclusosi nel mese di maggio 2021; 

k) vista la proposta di obiettivi da assegnare ai dirigenti per l’anno 2021, allegata alla 
presente deliberazione e che costituisce, altresì, aggiornamento del “Piano della 
performance 2020-2022 della Giunta regionale della Regione Autonoma Valle d’Aosta”, 
e ritenuto di approvarla; 

l) richiamata la propria deliberazione n. 1404 in data 30 dicembre 2020, concernente 
l’approvazione del documento tecnico di accompagnamento al bilancio e del bilancio 
finanziario gestionale per il triennio 2021/2023 e delle connesse disposizioni applicative; 

m) visto il parere favorevole di legittimità sulla proposta della presente deliberazione 
rilasciato dal Segretario generale della Regione, ai sensi dell’articolo 3, comma 4, della 
legge regionale 23 luglio 2010, n. 22; 

su proposta del Presidente della Regione, Erik Lavevaz; 

ad unanimità di voti favorevoli, 
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DELIBERA 

1. di approvare gli obiettivi da assegnare ai dirigenti per l’anno 2021, come declinati nel 
prospetto allegato alla presente deliberazione e della quale costituisce parte integrante e 
sostanziale, a integrazione del “Piano della performance 2020-2022 della Giunta 
regionale della Regione autonoma Valle d’Aosta”, adottato con propria deliberazione n. 
1423 del 30 dicembre 2020; 

2. di dare atto che la presente deliberazione non comporta oneri aggiuntivi a carico del 
bilancio regionale. 



NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Balestra Massimo

STRUTTURA Provvedimenti Amministrativi

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO Celerità dell'azione amministrativa.

DESCRIZIONE 

SINTETICA
Contenimento dei giorni lavorativi per la registrazione dei PD.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Ursula PACCHIANA, Debora PADALINO, Silvia PESAVENTO, Monica ROCCA, 

Nives BIONAZ, Chiara BUSCHINO, Sonia DUCLY, Roberta PORLIOD, Emma 

RUFFIER

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Sommatoria della differenza tra la data di registrazione dei PD e la data di 

"Pervenuto SG", rapportata al numero complessivo dei PD (al netto dei giorni 

non lavorativi).

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

0,8 giorni lavorativi.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

1 giorno lavorativo.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Balestra Massimo

STRUTTURA Provvedimenti Amministrativi

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

Allegato alla deliberazione della Giunta regionale n. 599 in data 24 maggio 2021



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Chiara BUSCHINO, Ursula PACCHIANA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Vallet Tiziana

STRUTTURA Enti Locali



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 8. Rivedere in tempi 

rapidi la legge regionale 6/2014 'Nuova disciplina dell'esercizio associato di 

funzioni e servizi comunali e soppressione delle Comunità montane', con 

l'intento di garantire funzionalità e razionalizzazione dei servizi al cittadino. 

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 7. Garantire agli Enti 

locali risorse certe che permettano una corretta programmazione politico-

amministrativa e, in tal senso, rivedere la legge regionale 48/1995 'Interventi 

regionali in materia di finanza locale', per dare certezza di risorse ed equo 

riparto delle stesse. Individuare inoltre, nelle trattative economiche Stato-

Regione, una soluzione definitiva per le problematiche relative all'extra-gettito 

IMU, come atto prodromico alla revisione della legge.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Garantire la corretta e completa revisione della disciplina in materia di enti 

locali, con particolare riguardo alla l.r. 6/2014, alla l.r. 48/1995 e alle 

disposizioni correlate.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella collaborazione continuativa e nel supporto alla 

prima Commissione consiliare permanente e al gruppo di lavoro, costituito ai 

sensi dell'articolo 5 della l.r. 15/2020, per la revisione della disciplina in materia 

di enti locali, con particolare riguardo alla l.r. 6/2014, alla l.r. 48/1995 e alle 

disposizioni correlate.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Daniela COMIN, Patrizia VUILLERMIN, Emanuela ORO, Fabrizio TREVES

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione di una relazione sull'attività svolta al Presidente della Regione, al 

Segretario generale e al Presidente della 1a Commissione consiliare 

permanente

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Vallet Tiziana

STRUTTURA Enti Locali



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Maurizio CONGIU, Fabrizio TREVES, Daniela COMIN, Nicoletta BERNO, Massimo 

LOTTO, Sabrina FAVETTO, Fabio PRESSENDO, Deborah FAVRE, Ines FRAMARIN, 

Emanuela ORO, Patrizia VUILLERMIN, Liliana BOTTANI, Sebastiano MURDACA, 

Eugenia CANNIZZARO, Valentina RIENTE, Alessandra SIBONA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Quattrocchio Roberta

STRUTTURA Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Anais FORETIER, Benedetta CUGNOD, Erik ROSSET, Flavio ABRAM, Katia 

CIOCCHETTI, Liliana BUAT ALBIANA, Loris CARRARA, Luca COLOMBIN, 

Massimiliano MOMBELLI, Nadia FASCIOTTO, Romina PETROZ, Rosita FIOU

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Quattrocchio Roberta

STRUTTURA Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 10. Assumere come 

priorità assoluta il contrasto alle organizzazioni criminali di stampo mafioso, 

dotandosi degli strumenti necessari per conoscere e contrastare i fenomeni di 

infiltrazione, tra i quali la creazione di un Osservatorio permanente sulle 

organizzazioni criminali di stampo mafioso.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Individuazione delle possibili modalità di semplificazione dei procedimenti 

amministrativi facenti capo alle strutture dell'Amministrazione regionale e 

attuazione delle stesse mediante un apposito intervento normativo, volto al 

recepimento nell'ordinamento regionale e all'adattamento alla realtà della 

Regione delle novità legislative, per raggiungere il risultato finale di evoluzione 

in chiave qualitativa e di alleggerimento degli oneri connessi ai procedimenti 

amministrativi svolti a favore di cittadini e imprese. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Predisposizione di un disegno di legge volto a rendere pienamente coerente la 

legge regionale 6 agosto 2007, n. 19 (Nuove disposizioni in materia di 

procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti 

amministrativi), con la legge 7 agosto 1990, n. 241 (Nuove norme in materia di 

procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti 

amministrativi), tenuto conto dei margini di autonomia del legislatore regionale 

e alla luce delle misure di semplificazione introdotte dalla legge 7 agosto 2015 , 

n. 124 (Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni 

pubbliche).

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  affari legislativi e aiuti di stato

RISORSE UMANE Erik ROSSET, Katia CIOCCHETTI, Luca COLOMBIN

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Iscrizione all'ordine del giorno della Giunta regionale, per il tramite del 

Coordinatore del Dipartimento legislativo e aiuti di Stato, di una bozza di 

disegno di, legge recante 'Modificazioni alla legge regionale 6 agosto 2007, n. 

19 (Nuove disposizioni in materia di procedimento amministrativo e di diritto di 

accesso ai documenti amministrativi)'  

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Davico Paola

STRUTTURA Affari Legislativi E Aiuti Di Stato

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE Anna TORRE, Irene TARDITI, Rosita DEMASI, Sabrina ROLLET, Salvatore LEO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Davico Paola

STRUTTURA Affari Legislativi E Aiuti Di Stato

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 10. Assumere come 

priorità assoluta il contrasto alle organizzazioni criminali di stampo mafioso, 

dotandosi degli strumenti necessari per conoscere e contrastare i fenomeni di 

infiltrazione, tra i quali la creazione di un Osservatorio permanente sulle 

organizzazioni criminali di stampo mafioso.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Individuazione delle possibili modalità di semplificazione dei procedimenti 

amministrativi facenti capo alle strutture dell'Amministrazione regionale e 

attuazione delle stesse mediante un apposito intervento normativo, volto al 

recepimento nell'ordinamento regionale e all'adattamento alla realtà della 

Regione delle novità legislative, per raggiungere il risultato finale di evoluzione 

in chiave qualitativa e di alleggerimento degli oneri connessi ai procedimenti 

amministrativi svolti a favore di cittadini e imprese.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Predisposizione di un disegno di legge volto a rendere pienamente coerente la 

legge regionale 6 agosto 2007, n. 19 (Nuove disposizioni in materia di 

procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti 

amministrativi), con la legge 7 agosto 1990, n. 241(Nuove norme in materia di 

procedimento amministrativo e di dirittodi accesso ai documenti 

amministrativi), tenuto conto dei margini di autonomia del legislatore regionale 

e alla luce delle misure di semplificazione introdotte dalla legge 7 agosto 2015 , 

n. 124(Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni 

pubbliche).



TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato

RISORSE UMANE Irene TARDITI, Sabrina ROLLET

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Iscrizione all'ordine del giorno della Giunta regionale, per il tramitedel 

Coordinatore del Dipartimento legislativo e aiuti di Stato, di una bozza di 

disegno di, legge recante 'Modificazioni alla legge regionale 6 agosto 2007, n. 

19 (Nuove disposizioni in materia di procedimento amministrativo e di diritto di 

accesso ai documenti amministrativi)'

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Bredy Massimiliano

STRUTTURA Sicurezza E Logistica

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie 2021 - XVI - 6. Attivazione 

di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della legalità e 

dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Definizione di linee guida che permettano alle diverse strutture interessate 

all'utilizzo di impianti di videosorveglianza dell'Amministrazione regionale un 

approccio coordinato all'accesso delle immagini,  tenendo comunque conto 

delle specificità dei diversi impianti e nel rispetto del GDPR secondo una logica 

'privacy by design'.



DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione degli impianti di videosorveglianza, 

delle finalità degli stessi, delle modalità di gestione con particolare attenzione al 

trattamento del dato da parte di tutti gli attori coinvolti, che siano interni (sia 

con finalità manutentive o di verifica di funzionamento che per una 

visualizzazione continua o in caso di eventi) sia esterni (dai manutentori alle 

forze di pubblica sicurezza).A fronte di tale analisi sarà possibile definire delle 

linee guida per l'accesso alle immagini degli impianti di videosorveglianza che, 

nel rispetto della normativa vigente, possano permettere di uniformare 

maggiormente l'approccio al trattamento dei dati, della relativa modulistica, 

dell'informativa nei confronti dei cittadini, pur garantendo un'adeguata 

flessibilità di applicazione in base alle differenti finalità e complessità degli 

impianti

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  sistemi tecnologici

RISORSE UMANE Gianni MONGEROD

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Comitato per la sicurezza del documento di linee guida per la 

gestione dell'accesso alle immagini di videosorveglianza per gli impianti di 

proprietà regionale 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Bredy Massimiliano

STRUTTURA Sicurezza E Logistica

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Ratto Sara Maria

STRUTTURA Centro Funzionale Regionale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Maria Elisa MURDACA, Herve' STEVENIN, Luca STEFANOLI, Giulio CONTRI, Ketty 

CARERE, Igor Massimiliano TORLAI, Umberto PELLEGRINI, Andrea GIORGI, 

Jacopo STRACCINI, Michel PONZIANI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Ratto Sara Maria

STRUTTURA Centro Funzionale Regionale



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali. OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - 

XVI 2. Operare per la riduzione dei livelli di rischio idrogeologico a valori 

accettabili e sostenibili, in relazione alle disponibilità finanziarie. OPERE 

PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 3. Diffondere e comunicare ai cittadini, in modo 

adeguato e comprensibile, la 'conoscenza' delle situazioni di pericolo, da cui 

possono poi svilupparsi 'coscienza' e 'autodifesa'. INNOVAZIONE - XVI 1. 

Puntare alla promozione di una società digitale che, in maniera semplice ed 

efficiente, permetta ai cittadini e alle imprese di essere centrali nel rapporto 

servizi Regione - persone.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Supportare gli Enti locali, nelle attività di prevenzione e gestione delle 

emergenze nell'ambito del sistema di allertamento per rischio meteorologico, 

idrogeologico, idraulico e valanghivo.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Sviluppo e implementazione di un portale dedicato agli Amministratori 

comunali e operatori di protezione civile comunale per la visualizzazione e 

gestione delle informazioni, prodotti e dati relativi al sistema di allertamento 

regionale dalla fase di previsione a quella di monitoraggio strumentale e 

sorveglianza del territorio al fine di concentrare in un unico portale le 

informazioni necessarie alle attività di prevenzione e gestione delle emergenze 

di protezione civile.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  assetto idrogeologico dei bacini montani

RISORSE UMANE

Maria Elisa MURDACA, Herve' STEVENIN, Luca STEFANOLI, Giulio CONTRI, Ketty 

CARERE, Igor Massimiliano TORLAI, Umberto PELLEGRINI, Andrea GIORGI, 

Jacopo STRACCINI, Michel PONZIANI

DATA INIZIO 21/03/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione del portale e pubblicazione online, corredato da documentazione 

che attesti il rispetto della scadenza

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Coriale Salvatore

STRUTTURA Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco  - Comandante

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 1. Rafforzare l'autonomia 

valdostana valorizzando le particolarità e facendo valere, in ambito locale e a 

livello nazionale, tutte le prerogative dello Statuto speciale.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Applicazione, a livello regionale, della direttiva 2012/18/UE (recepita dal 

governo italiano con D.Lgs. 105/2015) relativa al controllo del pericolo di 

incidenti rilevanti connessi all'utilizzo di sostanze pericolose, in particolare, per 

lo stabilimento AUTOGAS NORD sito nel comune di Issogne - Fraz. Mure, 21.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Il C.V.VV.F. procederà, di concerto con la P.C., con i Comuni interessati, ed 

eventualmente con i servizi di prefettura, ad organizzare un percorso di 

informazione alla popolazione, in linea con quanto previsto dalla direttiva 

europea 2012/18/UE e dal D.Lgs. 105/2015.  

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Katia ROSAIRE, Pierre MENABREAZ, Stefano BORRELLO, Laurent DUNOYER

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione al Coordinatore di una relazione attestante la divulgazione alla 

popolazione tramite la realizzazione di almeno due incontri, con il 

coinvolgimento delle Amministrazioni comunali interessate e con i sistemi 

indicati nella descrizione dettagliata dell'obiettivo, dell'attività relativa al 

controllo del pericolo derivante dall'uso di sostanze pericolose

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2



DIRIGENTE Coriale Salvatore

STRUTTURA Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco  - Comandante

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Bruno MENABREAZ, Enrica MONZEGLIO, Giuseppe VONA, Luca CRETIER, 

Raphael BIANCO, Sonia TREVISAN, Stefano BORRELLO, Roberto UVA

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore del Dipartimento Protezione Civile e Vigili del 

Fuoco degli obiettivi di reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in 

ottica digitale dei processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30.10.2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30.11.2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Perri Stefano

STRUTTURA Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco - Vicecomandante

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 1. Rafforzare l'autonomia 

valdostana valorizzando le particolarità e facendo valere, in ambito locale e a 

livello nazionale, tutte le prerogative dello Statuto speciale.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Predisporre l'aggiornamento del piano di emergenza esterna dello stabilimento 

a rischio di incidenti rilevanti Cogne Acciai Speciali e provvedere alla 

trasmissione dello stesso al Capo della Protezione civile e al Comandante dei 

Vigili del fuoco.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Aggiornamento del Piano di emergenza esterna dello stabilimento Cogne Acciai 

Speciali rientrante nell'applicazione del D.Lgs.105/2015 (Attuazione direttiva 

2012/18/UE - controllo del pericolo di incidenti rilevanti connessi con sostanze 

pericolose), al fine di mettere in atto le misure necessarie per proteggere la 

salute umana e l'ambiente dalle conseguenze di incidenti rilevanti, mediante la 

cooperazione rafforzata negli interventi di soccorso con l'organizzazione di 

protezione civile. 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Anna CASTRONOVO, Walter CHATRIAN, Barbara CUGNACH, Nadine BLANC

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Raccolta delle informazioni previste dal piano al fine di aggiornarle e integrarle. 

Redazione dell'aggiornamento del piano e la trasmissione al Capo della 

Protezione civile e al Comandante dei Vigili del fuoco

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Perri Stefano



STRUTTURA Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco - Vicecomandante

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalla struttura 

regionale, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Anna CASTRONOVO, Walter CHATRIAN, Barbara CUGNACH, Nadine BLANC

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore del Dipartimento Protezione Civile e Vigili del 

fuoco degli obiettivi di reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in 

ottica digitale dei processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 



  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Vertui Flavio

STRUTTURA Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Vertui Flavio

STRUTTURA Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Finalità dell'obiettivo è la revisione della disciplina sull'ordinamento e il 

funzionamento del Corpo forestale della Valle d'Aosta e del relativo personale 

per rendere l'azione del Corpo forestale più incisiva, moderna e più rispondente 

alle esigenze degli Enti e della collettività.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Predisposizione di una bozza di disegno di legge per l'aggiornamento della l.r. 

12/2002 "Nuove norme sull'ordinamento e sul funzionamento del CFVdA e sulla 

disciplina del relativo personale". 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 06/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Presentazione alla Giunta regionale del DDL

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Pasqualotto Massimo

STRUTTURA Sistemazioni Montane



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Alessandro JANS, Stefano MALESAN, Nicole CERISE

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Pasqualotto Massimo



STRUTTURA Sistemazioni Montane

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 2. Operare per la riduzione dei livelli di 

rischio idrogeologico a valori accettabili e sostenibili, in relazione alle 

disponibilità finanziarie.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Organizzazione di squadre forestali in amministrazione diretta dedicate alla 

manutenzione degli impianti paravalanghe realizzati dalla cantieristica forestale

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Sviluppo di una proposta organizzativa volta alla formazione di una o più 

squadre forestali da dedicare alla manutenzione degli impianti paravalanghe 

realizzati dalla cantieristica forestale

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione all'Assessore competente ed al Coordinatore della proposta 

organizzativa comprendente il documento tecnico di censimento delle 

attrezzature in possesso e relative valutazioni di conformità, la formulazione di 

uno standard strumentale per le squadre forestali dedicate alla manutenzione 

degli impianti paravalanghe e conseguente definizione delle necessità di 

acquisizione di nuove risorse strumentali e la formulazione di una bozza di 

bando di selezione per l'assunzione di operai idraulico-forestali da destinare alle 

attività di manutenzione degli impianti paravalanghe

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il  30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il  31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Oreiller Paolo

STRUTTURA Flora E Fauna

OBIETTIVI STRATEGICI
AGRICOLTURA E RISORSE NATURALI - XVI 1. Valorizzare e incentivare il 

mantenimento dei territori d'alta montagna con la pratica dell'alpeggio.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Rideterminazione dei criteri per l'attuazione delle misure di prevenzione dei 

danni provocati dalla fauna selvatica alle colture ed al patrimonio zootecnico.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ridefinizione dei criteri per la concessione dei 

contributi per l'attuazione delle misure di prevenzione dei danni provocati dalla 

fauna selvatica alle colture ed al patrimonio zootecnico al fine di assicurare la 

coesistenza degli animali selvatici con l'agricoltura tradizionale di montagna e la 

pratica della monticazione in alpeggio.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione dei nuovi 

criteri e modalità per il risarcimento e la prevenzione dei danni arrecati della 

fauna selvatica alle produzioni agricole e al patrimonio zootecnico

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Oreiller Paolo

STRUTTURA Flora E Fauna

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Savoye Fabrizio

STRUTTURA Dipartimento Agricoltura

OBIETTIVI STRATEGICI

AGRICOLTURA E RISORSE NATURALI - XVI 7. Incentivare le colture di pregio e le 

produzioni tipiche (vini Doc della Valle d'Aosta, mele, piccoli frutti, ma anche 

distillati, erbe officinali e prodotti per la cosmesi e il benessere), favorire 

l'incontro tra domanda e offerta dei prodotti tipici, promuovere il consumo dei 

prodotti del territorio, ma anche supportare le piccole aziende, 

sburocratizzando le procedure, rilanciare e investire nella formazione in favore 

dei giovani imprenditori agricoli e farsi tramite per ridurre realmente, e quanto 

più possibile, i tempi degli enti pagatori nazionali ed europei.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Rilevazione dei fabbisogni e del potenziale produttivo dei prodotti biologici in 

Valle d'Aosta, come previsto dagli obiettivi europei per la futura Politica 

agricola comune (PAC).

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo dirigenziale si pone la finalità di rilevare, attraverso un questionario 

on line, la propensione all'acquisto di prodotti biologici da parte dei 

consumatori valdostani  e, nel contempo, l'interesse degli agricoltori locali ad 

avviare processi di certificazione biologica per assecondare le esigenze del 

mercato.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  politiche regionali di sviluppo rurale, zootecnia produzioni lattiero-casearie 

e laboratori, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale

RISORSE UMANE Josette DALBARD

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine entro il 30 

novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine  entro il 31 

dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Savoye Fabrizio

STRUTTURA Dipartimento Agricoltura

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie 2021 - XVI - 1. Mappatura 

dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Enrica CERISE, Piero BIONAZ

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Rota Alessandro

STRUTTURA Politiche Regionali Di Sviluppo Rurale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Andrea ROBIN PREILLAN, Luca DEL FAVERO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Rota Alessandro

STRUTTURA Politiche Regionali Di Sviluppo Rurale



OBIETTIVI STRATEGICI

AGRICOLTURA E RISORSE NATURALI - XVI 7. Incentivare le colture di pregio e le 

produzioni tipiche (vini Doc della Valle d'Aosta, mele, piccoli frutti, ma anche 

distillati, erbe officinali e prodotti per la cosmesi e il benessere), favorire 

l'incontro tra domanda e offerta dei prodotti tipici, promuovere il consumo dei 

prodotti del territorio, ma anche supportare le piccole aziende, 

sburocratizzando le procedure, rilanciare e investire nella formazione in favore 

dei giovani imprenditori agricoli e farsi tramite per ridurre realmente, e quanto 

più possibile, i tempi degli enti pagatori nazionali ed europei.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Rilevazione dei fabbisogni e del potenziale produttivo dei prodotti biologici in 

Valle d'Aosta, come previsto dagli obiettivi europei per la futura Politica 

agricola comune (PAC).

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo dirigenziale si pone la finalità di rilevare, attraverso un questionario 

on line, la propensione all'acquisto di prodotti biologici da parte dei 

consumatori valdostani  e, nel contempo, l'interesse degli agricoltori locali ad 

avviare processi di certificazione biologica per assecondare le esigenze del 

mercato.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento agricoltura, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-

territoriale, zootecnia produzioni lattiero-casearie e laboratori

RISORSE UMANE Martina NORBIATO, Marco Roberto CARLOTTO

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine entro il 30 

novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine entro il 31 

dicembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Montani Laura

STRUTTURA Investimenti Aziendali E Pianificazione Agricolo-territoriale



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Elena DENARIER, Tiziana ANNOVAZZI, Giuseppe GNEMAZ, Ennio HUGONIN, 

Gilberto DOMAINE, Ivans AGUETTAZ, Stefania GARATTI, Daniele PASCAL, 

Barbara Stefania ANELLO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  



NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Montani Laura

STRUTTURA Investimenti Aziendali E Pianificazione Agricolo-territoriale

OBIETTIVI STRATEGICI

AGRICOLTURA E RISORSE NATURALI - XVI 7. Incentivare le colture di pregio e le 

produzioni tipiche (vini Doc della Valle d'Aosta, mele, piccoli frutti, ma anche 

distillati, erbe officinali e prodotti per la cosmesi e il benessere), favorire 

l'incontro tra domanda e offerta dei prodotti tipici, promuovere il consumo dei 

prodotti del territorio, ma anche supportare le piccole aziende, 

sburocratizzando le procedure, rilanciare e investire nella formazione in favore 

dei giovani imprenditori agricoli e farsi tramite per ridurre realmente, e quanto 

più possibile, i tempi degli enti pagatori nazionali ed europei.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Rilevazione dei fabbisogni e del potenziale produttivo dei prodotti biologici in 

Valle d'Aosta, come previsto dagli obiettivi europei per la futura Politica 

agricola comune (PAC).

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo dirigenziale si pone la finalità di rilevare, attraverso un questionario 

on line, la propensione all'acquisto di prodotti biologici da parte dei 

consumatori valdostani e, nel contempo, l'interesse degli agricoltori locali ad 

avviare processi di certificazione biologica per assecondare le esigenze del 

mercato.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento agricoltura, zootecnia produzioni lattiero-casearie e 

laboratori, politiche regionali di sviluppo rurale

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sul sito internet di una relazione 

illustrativa dei risultati dell'indagine, entro il 30 novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sul sito internet di una relazione 

illustrativa dei risultati dell'indagine, entro il 31 dicembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Invernizzi Maria Pia

STRUTTURA Zootecnia, Produzioni Lattiero-casearie E Laboratori



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Stefano BENOCCI, Enzo VIERIN, Annarosa RONC, Irwin SACCHET, Ilenia 

LUBERTO, Giuliano MARTIGNENE, Lucio BOSONIN, Mirko VOYAT, Stefano 

CHARLES

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  



NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Invernizzi Maria Pia

STRUTTURA Zootecnia, Produzioni Lattiero-casearie E Laboratori

OBIETTIVI STRATEGICI

AGRICOLTURA E RISORSE NATURALI - XVI 7. Incentivare le colture di pregio e le 

produzioni tipiche (vini Doc della Valle d'Aosta, mele, piccoli frutti, ma anche 

distillati, erbe officinali e prodotti per la cosmesi e il benessere), favorire 

l'incontro tra domanda e offerta dei prodotti tipici, promuovere il consumo dei 

prodotti del territorio, ma anche supportare le piccole aziende, 

sburocratizzando le procedure, rilanciare e investire nella formazione in favore 

dei giovani imprenditori agricoli e farsi tramite per ridurre realmente, e quanto 

più possibile, i tempi degli enti pagatori nazionali ed europei.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Rilevazione dei fabbisogni e del potenziale produttivo dei prodotti biologici in 

Valle d'Aosta, come previsto dagli obiettivi europei per la futura Politica 

agricola comune (PAC).

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo dirigenziale si pone la finalità di rilevare, attraverso un questionario 

on line, la propensione all'acquisto di prodotti biologici da parte dei 

consumatori valdostani  e, nel contempo, l'interesse degli agricoltori locali ad 

avviare processi di certificazione biologica per assecondare le esigenze del 

mercato.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento agricoltura, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-

territoriale, politiche regionali di sviluppo rurale

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine entro il 30 

novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore e pubblicazione sulla pagina Agricoltura del sito 

regionale di una relazione illustrativa sui risultati dell'indagine entro il 31 

dicembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Riccardi Carla Stefania

STRUTTURA Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione



OBIETTIVI STRATEGICI

FORMAZIONE E LAVORO - XVI 7. Portare a termine il potenziamento e la 

riorganizzazione dei servizi per il lavoro, che avranno una forte attenzione verso 

i cittadini e i lavoratori, ma soprattutto verso le esigenze di imprenditori e 

aziende.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
istituire un punto di riferimento univoco dedicato alle imprese, con particolare 

riferimento a quelle di piccola e piccolissima dimensione

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Creazione di uno sportello fisico e virtuale a cui le aziende collocate sul 

territorio possano rivolgersi con facilità per ottenere informazioni e servizi

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  competitivita' del sistema economico e incentivi

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Definizione delle modalità di funzionamento dello sportello imprese fisico; 

definizione del personale; identificazione degli strumenti gestionali; studio per 

la realizzazione dello sportello virtuale comprensivo della creazione delle 

relative pagine di contenuto e predisposizione e iscrizione della relativa 

proposta di deliberazione di Giunta regionale di istituzione dello sportello 

imprese

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Riccardi Carla Stefania

STRUTTURA Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all' Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31.10.2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30.11.2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Cappellari Tamara

STRUTTURA Dipartimento Sviluppo Economico Ed Energia



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Fabia OMEZZOLI, Ingrid BAL, Jasmine ABRAM, Raffaella FORTI, Maurizio DAL 

MUT, Raoul CAVORSIN

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2



DIRIGENTE Cappellari Tamara

STRUTTURA Dipartimento Sviluppo Economico Ed Energia

OBIETTIVI STRATEGICI

COMMERCIO E SVILUPPO ECONOMICO - XVI 9. Destinare specifici investimenti 

ai campi della Ricerca&Sviluppo e del Trasferimento Tecnologico, proseguendo 

la collaborazione con le Regioni limitrofe, nonché incentivando la nascita di 

start up innovative, lo sviluppo sul territorio di Poli di Ricerca e Innovazione, 

anche favorendo l'aggregazione e la concentrazione insediativa dei Centri di 

eccellenza, e promuovendo la realizzazione di una Zona franca della ricerca.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Revisione del documento di Strategia di specializzazione intelligente regionale 

(S3) e della relativa governance per il periodo 2021-2027 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo è finalizzato alla revisione del documento di S3 esistente e della 

relativa governance. Una buona governance costituisce una condizione 

abilitante tematica da soddisfare per accedere all'utilizzo delle risorse 

disponibili a valere sui Fondi SIE relativi alla Programmazione europea 2021-

2027.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Ingrid BAL, Jasmine ABRAM, Maurizio DAL MUT, Fabia OMEZZOLI

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Assessore dei risultati dell'analisi e definizione della linee 

guida per la redazione della S3 insieme agli stakeholder, con riguardo a tutti e 

sette i criteri

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione di un documento di autovalutazione dei criteri da soddisfare 

per la condizione abilitante contenente gli elementi di analisi e le indicazioni 

prospettiche per l'aggiornamento della S3 

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Spalla Alessandra

STRUTTURA Competitivita' Del Sistema Economico E Incentivi

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Sandro LETEY, Dino SPINETTI, Gabriella BLASI, Isabella PEDA', Christian 

BURTOLO, Federica LANGASCO, Paola PAGANONE, Veronica BOSSI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Spalla Alessandra

STRUTTURA Competitivita' Del Sistema Economico E Incentivi



OBIETTIVI STRATEGICI

COMMERCIO E SVILUPPO ECONOMICO - XVI 10. Favorire, in un'ottica di 

inclusione, la reciproca integrazione tra istruzione, formazione, ricerca e 

innovazione, sia facendo crescere la cultura dell'innovazione, avvicinando i 

giovani al mondo del lavoro, sia orientando la formazione universitaria e l'alta 

formazione verso le esigenze delle imprese (ad esempio, mediante percorsi ITS 

con la Regione Piemonte e l'inserimento di giovani ricercatori in azienda), con 

un conseguente riflesso sulle politiche volte a sostenere l'imprenditoria 

giovanile.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Istituire un punto di riferimento univoco dedicato alle imprese, con particolare 

riferimento a quelle di piccole e piccolissime dimensioni. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Creazione di uno sportello fisico e virtuale a cui le aziende collocate sul 

territorio possano rivolgersi con facilità per ottenere informazioni e servizi

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  dipartimento politiche del lavoro e della formazione

RISORSE UMANE Paola PAGANONE, Federica LANGASCO

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Definizione delle modalità di funzionamento dello sportello imprese fisico; 

definizione del personale; identificazione degli strumenti gestionali; studio per 

la realizzazione dello sportello virtuale comprensivo della creazione delle 

relative pagine di contenuto e predisposizione e iscrizione della relativa 

proposta di deliberazione di Giunta regionale di istituzione dello sportello 

imprese

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Broccolato Massimo

STRUTTURA Sviluppo Energetico Sostenibile



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Jean Claude PESSION, Stefano MARCIAS, Marina LAZIER, Sara GIANSOLDATI, 

Mario BARBERO, Lucia CAVAGNET, Maria CHIARELLO, Donatella DUCOURTIL, 

Simone GAMBA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore degli obiettivi di reingegnerizzazione e delle 

ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  



NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Broccolato Massimo

STRUTTURA Sviluppo Energetico Sostenibile

OBIETTIVI STRATEGICI

ENERGIA - XVI 1. Assicurare strategicità al settore energia, in quanto la 

transizione energetica è elemento trasversale per lo sviluppo delle politiche del 

territorio. Occorre, quindi, proseguire la definizione di una strategia Fossil fuel 

free, nonché aggiornare il Piano energetico ambientale regionale, in coerenza 

con la Strategia di sviluppo sostenibile.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Razionalizzare e semplificare l'iter amministrativo necessario per l'ottenimento 

da parte dei certificatori dell'attestato di prestazione energetica (APE), anche 

attraverso la riduzione dei tempi per le successive verifiche tecniche.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definizione delle nuove disposizioni in materia di certificazione energetica degli 

edifici e delle modalità per l'effettuazione dei controlli sugli attestati di 

prestazione energetica (APE) di cui alla l.r. 13/2015.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Simone GAMBA, Maria CHIARELLO

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione contenente 

la definizione delle nuove disposizioni applicative e di semplificazione dell'iter 

amministrativo in materia di certificazione energetica degli edifici e delle 

modalità per l'effettuazione dei controlli sugli attestati di prestazione 

energetica (APE) di cui alla l.r. 13/2015

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Clermont Fabrizio

STRUTTURA Ricerca, Innovazione E Trasferimento Tecnologico



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Vanessa PATRIZI, Caroline RONCAROLO, Claudia GIANATTI, Isabella SEGOR, 

Silvia GAIONI, Giorgio D'ANDREA, Riccardo BOSCARDIN

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore degli obiettivi di reingegnerizzazione e delle 

ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2



DIRIGENTE Clermont Fabrizio

STRUTTURA Ricerca, Innovazione E Trasferimento Tecnologico

OBIETTIVI STRATEGICI

COMMERCIO E SVILUPPO ECONOMICO - XVI 9. Destinare specifici investimenti 

ai campi della Ricerca&Sviluppo e del Trasferimento Tecnologico, proseguendo 

la collaborazione con le Regioni limitrofe, nonché incentivando la nascita di 

start up innovative, lo sviluppo sul territorio di Poli di Ricerca e Innovazione, 

anche favorendo l'aggregazione e la concentrazione insediativa dei Centri di 

eccellenza, e promuovendo la realizzazione di una Zona franca della ricerca.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo

FINALITA OBIETTIVO
Sostenere le attività di ricerca e sviluppo delle imprese, per favorire la loro 

crescita, anche occupazionale, e contribuire alla ripresa economica.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Elaborazione di un bando (finanziato nell'ambito dell'Asse 1 del PO FESR 

2014/20) per sostenere la realizzazione di progetti di ricerca e sviluppo da parte 

delle imprese, con la finalità di rafforzare la collaborazione tra le imprese di 

grandi dimensioni e quelle più piccole, di favorire il trasferimento di conoscenze 

tra centri di ricerca e imprese, di fornire prospettive occupazionali, in 

particolare ai giovani. 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Giorgio D'ANDREA

DATA INIZIO 15/03/2021

DATA FINE 30/09/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di 

approvazione del Bando

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Zoppo Giuliano

STRUTTURA Infrastrutture Funiviarie



OBIETTIVI STRATEGICI

TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE - XVI 7. Perseguire una visione di sviluppo 

strategico del settore degli impianti a fune, in stretta collaborazione con quello 

turistico-ricettivo, e rinnovare gli impianti a fune strategici nei principali 

comprensori, al fine di migliorarne la qualità e di contrastare gli effetti dei 

cambiamenti climatici, anche attraverso il potenziamento degli innevamenti 

artificiali, rendendoli importanti attrattori turistici.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Armonizzazione delle deliberazioni applicative delle leggi di contributo al 

settore impianti a fune (DGR n. 2826 del 23 agosto 2004, n. 2679 del 28 

settembre 2007 e n. 700 del 4 giugno 2018).

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Le due leggi di settore (l.r. 8/2004 e l.r. 6/2018) hanno deliberazioni applicative 

molto diverse sia a livello di dettaglio sia di contenuti. L'obiettivo consiste nella 

redazione di una deliberazione che renda omogenea l'istruttoria delle domande 

di contributo a valere sulle due leggi, dalla presentazione alla liquidazione 

finale.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Andrea MAZZUCCO

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 18/09/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione contenente 

le disposizioni applicative armonizzate delle due deliberazioni applicative e 

dell'allegato tecnico

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 18 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Zoppo Giuliano

STRUTTURA Infrastrutture Funiviarie

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Andrea MAZZUCCO, Chiara BARTOLUCCI, Elvis BARAVEX, Julien VUILLERMIN, 

Monica DEVAL, Sonia MELOTTO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Fey Marina

STRUTTURA Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Ilaria LAVOYER

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura. 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Fey Marina



STRUTTURA Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Individuazione di modalità organizzative efficienti ed efficaci per il 

conferimento delle supplenze al personale docente ed educativo dall'anno 

scolastico 2021/2022 in attuazione dell'ordinanza del Ministro dell'Istruzione n. 

60 del 10 luglio 2020 che ha ridisciplinato l'intera materia.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Ridefinizione, di concerto con le istituzioni scolastiche ed educative dipendenti 

dalla Regione e con le Organizzazioni sindacali scolastiche regionali, delle 

modalità organizzative per il conferimento delle supplente al personale docente 

ed educativo, a decorrere dall'a.s. 2021/2022, dalle istituende graduatorie 

regionali e di istituto di cui all'ordinanza del Ministro dell'istruzione n. 60 del 10 

luglio 2020.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  personale scolastico

RISORSE UMANE Stefania CLOS

DATA INIZIO 15/01/2021

DATA FINE 31/07/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Sottoscrizione dell'Accordo tra l'Amministrazione scolastica regionale, i 

Dirigenti delle istituzioni scolastiche regionali e le Organizzazioni sindacali 

scolastiche regionali sulle modalità di conferimento delle supplenze nelle scuole 

della Valle d'Aosta.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 luglio 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 agosto 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Gregori Clarissa

STRUTTURA Personale Scolastico



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Individuazione di modalità organizzative efficienti ed efficaci per il 

conferimento delle supplenze al personale docente ed educativo dall'anno 

scolastico 2021/2022 in attuazione dell'ordinanza del Ministro dell'Istruzione n. 

60 del 10 luglio 2020 che ha ridisciplinato l'intera materia

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Ridefinizione, di concerto con le istituzioni scolastiche ed educative dipendenti 

dalla Regione e con le Organizzazioni sindacali scolastiche regionali, delle 

modalità organizzative per il conferimento delle supplente al personale docente 

ed educativo, a decorrere dall'a.s. 2021/2022, dalle istituende graduatorie 

regionali e di istituto di cui all'ordinanza del Ministro dell'istruzione n. 60 del 10 

luglio 2020

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi

RISORSE UMANE Monica QUATTRIN, Vittoria SORACE

DATA INIZIO 15/01/2021

DATA FINE 31/07/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Sottoscrizione dell'Accordo tra l'Amministrazione scolastica regionale, i 

Dirigenti delle istituzioni scolastiche regionali e le Organizzazioni sindacali 

scolastiche regionali sulle modalità di conferimento delle supplenze nelle scuole 

della Valle d'Aosta

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 luglio 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 agosto 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Gregori Clarissa

STRUTTURA Personale Scolastico



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolta da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Federica GASPARD, Monica DALLA LIBERA, Erika DUCHINI, Alessandra BRUNIER, 

Eva PETIT-PIERRE, Olimpia CASTIGGION, Sonia DI TURSI, Angela TAMBORIN, 

Serena MARINARO, Emanuela FOGHINO, Tiziana FONNESU, Monica QUATTRIN, 

Manuela PELLATI, Gianrico PAGLIARULO, Ines ZORZETTO, Giuseppina 

MORRONE, Gabriella GIORDANO, Claudio ZANELLA, Immacolata GROSSO, 

Vittoria SORACE, Irene Lalage Lidia RIMEDIOTTI, Sophie FOIERI, Vincenzo 

GROSSO, Marlene JORRIOZ

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Riccarand Danilo

STRUTTURA Politiche Educative

OBIETTIVI STRATEGICI

ISTRUZIONE E UNIVERSITA' - XVI 1. Valorizzare il ruolo della scuola e, in epoca di 

Covid-19, adottare misure sanitarie adeguate e ricorrere alla didattica a 

distanza/integrata, che necessita di una migliore e più efficace organizzazione, 

nonché dell'adeguamento dei trasporti pubblici per gli studenti.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Miglioramento del servizio pubblico scolastico offerto dal Liceo linguistico di 

Courmayeur.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Revisione della Convenzione tra la Regione, il Liceo linguistico di Courmayeur e 

il Comune di Courmayeur.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 15/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione della Convenzione di cui trattasi alla Giunta regionale, ai fini della 

sua approvazione.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 15 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Riccarand Danilo

STRUTTURA Politiche Educative



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Hugonin Lucia



STRUTTURA Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica

OBIETTIVI STRATEGICI
ISTRUZIONE E UNIVERSITA' - XVI 7. Risolvere i numerosi problemi ancora 

esistenti in tema di edilizia scolastica, compreso quello delle palestre.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 5. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e 

dell'entrata, monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  

individuazione di eventuali misure correttive da applicare tempestivamente

FINALITA OBIETTIVO

Con riferimento al triennio 2019-21, misurare la qualità e l'efficienza della 

gestione  delle entrate  e delle spese correlate all'edilizia scolastica di 

competenza regionale. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Monitoraggio delle entrate e delle spese relative all'edilizia scolastica assegnate 

nel triennio 2019-21 alla struttura Programmazione edilizia e logistica scolastica 

e gestite dalle strutture regionali attuatrici.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Andrea LORIOT, Simona TRABBIA, Amato NEYROZ

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione All'Assessore e al Coordinatore della relazione contenente il 

monitoraggio delle entrate e delle spese relative al triennio 2019/2021 

correlate all'edilizia scolastica di competenza regionale e la rilevazione delle 

criticità e l'indicazione delle misure correttive

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Hugonin Lucia

STRUTTURA Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Andrea LORIOT, Simona TRABBIA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Petterle Nadia

STRUTTURA Dipartimento Politiche Strutturali E Affari Europei

OBIETTIVI STRATEGICI

AFFARI EUROPEI - XVI 2. Definire puntualmente il nuovo periodo di 

programmazione, che traguarderà il 2027, e presidiare con particolare 

attenzione dossier decisivi, quali la PAC, la politica dei trasporti e quella 

ambientale.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo

FINALITA OBIETTIVO

In relazione alle difficoltà riscontrate nell'attuazione degli interventi relativi alla 

Strategia nazionale per le aree interne, l'obiettivo persegue le seguenti finalità: 

a)	fornire un supporto tecnico ai beneficiari/attuatori nell'elaborazione delle 

proposte progettuali e/o nelle delle modifiche da apportare agli interventi, 

attraverso la predisposizione di un documento di indirizzo; b)	semplificare il 

Sistema di Gestione e Controllo (Si.Ge.Co.) degli Interventi relativi ai servizi 

essenziali nelle Aree interne della Valle d'Aosta, approvato con deliberazione 

della Giunta regionale n. 32, in data 31 gennaio 2020.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Strategia nazionale aree interne: predisposizione di Linee di indirizzo rivolte ai 

beneficiari/attuatori di Progetti relativi ai servizi essenziali per assicurare la 

coerenza con i documenti programmatici e la sostenibilità degli interventi sotto 

i profili organizzativo, finanziario, degli effetti, sia nella fase della presentazione 

delle proposte progettuale, che in caso di modifiche sostanziali degli interventi 

e aggiornamento del Si.Ge.Co. degli Interventi relativi ai servizi essenziali nelle 

Aree interne della Valle d'Aosta. 

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Elena FAVOLE, Paolo VIGON, Elena Irina UNGUREANU

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione ai beneficiari/attuatori di interventi relativi ai servizi essenziali 

delle aree interne delle Linee di indirizzo, entro il 30 novembre 2021. 

Presentazione alla Giunta regionale, entro il 30 novembre 2021, della proposta 

di deliberazione contenente la revisione del Sistema di Gestione e controllo 

(Si.Ge.Co.) degli interventi relativi ai servizi essenziali nelle aree interne della 

Valle d'Aosta, approvato con deliberazione n. 32, in data 31 gennaio 2020

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Petterle Nadia

STRUTTURA Dipartimento Politiche Strutturali E Affari Europei



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Elena FAVOLE, Elena Irina UNGUREANU, Mirvana COQUILLARD, Paolo VIGON, 

Pina ROMEO, Romina SEGALINA, Sonia VUILLERMINAZ

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1



DIRIGENTE Mombelli Valter

STRUTTURA Dipartimento Societa' E Enti Partecipati

OBIETTIVI STRATEGICI

SOCIETA' PARTECIPATE - XVI 4. Valutare lo sviluppo futuro di Finaosta e di altre 

società, quali Inva e VdaStructure, attraverso una riflessione complessiva 

all'insegna dell'efficienza e della trasparenza, soprattutto con riferimento alla 

selezione pubblica dei ruoli apicali, che deve avvenire secondo criteri di 

competenza.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Razionalizzazione del processo delle nomine e delle designazioni di competenza 

regionale di cui alla legge regionale n. 11/1997, anche attraverso un 

coordinamento con le disposizioni dettate dalla legge regionale n. 20/2016.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Aggiornamento delle disposizioni in materia di nomine e designazione di 

competenza regionale 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Luca CERQUETTI

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Ricerca e analisi della normativa in materia delle principali realtà regionali. 

Individuazione delle criticità della normativa regionale e dei requisiti di 

professionalità rapportati alla specificità dell'attività svolta dall'organo o 

dall'organismo cui essi si riferiscono. Predisposizione e trasmissione di una 

bozza di disegno di legge al Segretario Generale ai fini della sua condivisione in 

quanto sovrintende al procedimento delle nomine e delle designazioni di 

competenza della Giunta regionale

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Mombelli Valter

STRUTTURA Dipartimento Societa' E Enti Partecipati

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 11. Sostenere ogni forma 

di promozione della legalità e di formazione rivolta alla popolazione, con 

particolare attenzione alle giovani generazioni, considerato che per contrastare 

il diffondersi dei fenomeni mafiosi è fondamentale la conoscenza e la 

consapevolezza della pericolosità rappresentata da queste organizzazioni.



LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Riorganizzazione dell'area enti controllati - società partecipate, enti pubblici 

vigilati e enti di diritto privato controllati- all'interno della sezione 

amministrazione trasparente 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Aggiornamento e revisione dell'impostazione dell'area enti controllati - società 

partecipate, enti pubblici vigilati e enti di diritto privato controllati- all'interno 

della sezione amministrazione trasparente 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Aggiornamento e revisione dell'impostazione dell'area enti controllati - società 

partecipate, enti pubblici vigilati e enti di diritto privato controllati- all'interno 

della sezione amministrazione trasparente e trasmissione all'Assessore di una 

relazione contenente la configurazione di partenza delle pagine del sito e gli 

interventi di miglioramento realizzati e dei miglioramenti raggiunti

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Rocco Raffaele

STRUTTURA Dipartimento Programmazione, Risorse Idriche E Territorio

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Sara BORDET, Giuliana REZZARO, Karen BONORA, Sabrina TONEL, Marisa 

LAZIER, Farida ROLLANDIN, Massimo LUCIANAZ, Isidoro RAFFA, Katia DUFOUR, 

Elda ZORZETTO, Mirella GIULIANI, Stephanja CALCAGNILE, Roberta CANU, 

Evelyne NAVILLOD, Gianpaolo LALICATA, Laura OBERT, Laura BEORCHIA, Jordy 

SULIS

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Rocco Raffaele

STRUTTURA Dipartimento Programmazione, Risorse Idriche E Territorio

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 3. Diffondere e comunicare ai cittadini, in 

modo adeguato e comprensibile, la 'conoscenza' delle situazioni di pericolo, da 

cui possono poi svilupparsi 'coscienza' e 'autodifesa'.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Nell'ambito decisionale per il rilascio degli assensi o dissensi ai sensi degli 

articoli 35 (frane e colate detritiche), 36 (inondazioni), 37 (valanghe) , 38 

(deroghe) e 41 (distanza da corsi d'acqua naturali)  della l.r. 11/1998 e RD 

523/1904 (occupazioni di aree demaniali) rendere pubblici i parametri di 

valutazione adottati dagli uffici, nonché le banche dati e gli studi di supporto 

utilizzati.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

La conoscenza del processo di valutazione finalizzato al rilascio dei pareri di 

competenza del Dipartimento programmazione, risorse idriche e territorio 

consentirà al richiedente e al tecnico incaricato di predisporre la 

documentazione necessaria all'ottenimento dell'autorizzazione o del parere in 

maniera completa consentendo pertanto una più efficace ed efficiente 

tempistica nell'evasione delle pratiche.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Karen BONORA, Sabrina TONEL, Giuliana REZZARO, Evelyne NAVILLOD, Laura 

OBERT

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

OBIETTIVO APPROVATO CON LE SEGUENTI MODIFICHE CHE VERRANO 

APPORTATE DALL'UFFICIO VALUTAZIONE: Mettere come indicatore: 

"Presentazione all'Amministratore di riferimento della relazione finale 

dell'attività relativa all'attivazione del prototipo di piattaforma digitale con le 

linee di indirizzo definitive"

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

 entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

 entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Bertolo Davide

STRUTTURA Attivita' Geologiche

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 5. Ricercare un giusto equilibrio tra 

semplificazione delle procedure, trasparenza, riduzione dei costi e massima 

attenzione ai principi fondamentali dell'evidenza pubblica, bilanciando garanzia 

della concorrenza e semplificazione delle procedure.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Rendere più efficiente ed efficace il processo di erogazione dei contributi ai 

comuni per interventi strutturali mitigazione del rischio idrogeologico.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Efficientamento della capacità di spesa del sistema Regione-Comuni nell'ambito 

della concessione di contributi per la mitigazione del rischio idrogeologico.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Marco PAGANONE, Elisa DELLA MARRA, Monica BONIN

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livelli di completamento delle attività

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione della proposta di deliberazione al Coordinatore del Dipartimento 

e all'Assessore competente. Presentazione del prototipo di portale pienamente 

funzionante al Coordinatore e all'Amministratore di Riferimento.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione al Coordinatore e all'Assessore competente della proposta di 

revisione della deliberazione. Trasmissione della scheda requisiti del portale al 

Coordinatore e all'Amministratore di Riferimento.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Bertolo Davide

STRUTTURA Attivita' Geologiche

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Remo PORTE', Marco PAGANONE, Monica BONIN, Elisa DELLA MARRA, Patrick 

THUEGAZ, Michel STRA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Ropele Paolo

STRUTTURA Opere Idrauliche

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 3. Diffondere e comunicare ai cittadini, in 

modo adeguato e comprensibile, la 'conoscenza' delle situazioni di pericolo, da 

cui possono poi svilupparsi 'coscienza' e 'autodifesa'.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Predisposizione dei documenti di protezione civile per l'esercizio degli 81 

sbarramenti di competenza regionale di cui alla l.r. 13/2010 e alla DGR 

2073/2010.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Predisposizione dei documenti di protezione civile per le opere di ritenuta ai fini 

di aggiornare le disposizioni relative alla gestione del rischio diga e del rischio 

idraulico dei territori posti a valle delle  dighe di competenza regionale.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Franco Leo COLLE', Stefano LORENZINI

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione dei nuovi documenti di protezione civile per le dighe regionali e 

caricamento sul portale SCT-dighe per il 100% degli sbarramenti di cui alla l.r. 

13/2010.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione dei nuovi documenti di protezione civile per le dighe regionali e 

caricamento sul portale SCT-dighe per il 75% degli sbarramenti di cui alla l.r. 

13/2010.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Ropele Paolo

STRUTTURA Opere Idrauliche

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.



DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Nathalie BETEMPS, Pierre SAVIOZ, Franco Leo COLLE', Stefano LORENZINI, 

Pietro ORLANDO, Ivan MARGUERETTAZ

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Maddalena Roberto

STRUTTURA Gestione Demanio Idrico

OBIETTIVI STRATEGICI

INNOVAZIONE - XVI 5. Investire in piattaforme. Occorre che le Pubbliche 

Amministrazioni regionali adottino piattaforme idonee a ridurre i carichi di 

lavoro e che consentano maggiore flessibilità dei servizi a favore di cittadini e 

imprese. Si tratta, in particolare, delle piattaforme trasversali con funzionalità 

abilitanti e riusabili a tutti i livelli pubblici (regionali, comunali, &#8230;), ad 

esempio PAGO PA, ANPR, SPID a livello nazionale.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie 2021 - XVI - 5. 

Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, 

monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  individuazione di 

eventuali misure correttive da applicare tempestivamente



FINALITA OBIETTIVO

Riduzione dei carichi di lavoro mediante l'automazione delle attività 

concernenti l'inoltro delle richieste di pagamento dei canoni concessori 

demaniali e l'esecuzione delle operazioni di riconciliazione accertamento-

pagamento. Attivazione di sistemi ICT nella direzione della digitalizzazione, della 

dematerializzazione e della semplificazione amministrativa dei processi.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Implementazione degli strumenti messi a disposizione dalla piattaforma 

telematica PagoPA per migliorare la performance dell'Ufficio gestione demanio 

idrico riguardante le attività connesse con l'introito dei canoni demaniali 

concessori e per attivare servizi di comunicazione più efficaci nei confronti degli 

utenti utilizzando strumenti ICT.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Concetta MANCUSO, Cristina CERISE, Dania BALLERINI, Rudy SANDI

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Completamento dell'attività e redazione del report finale relativo all'attività 

effettuata e sua trasmissione all'Assessore, al Coordinatore del Dipartimento 

programmazione, risorse idriche e territorio e al Segretario generale della 

Regione

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021 

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021 

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Maddalena Roberto

STRUTTURA Gestione Demanio Idrico

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Ermanno RIVA RIVOT, Rudy SANDI, Concetta MANCUSO, Gianfranco PERRON, 

Cristina CERISE, Dania BALLERINI, Laura LODI, Maria BOZZO, Patrizia 

CARRADORE

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Segor Valerio

STRUTTURA Assetto Idrogeologico Dei Bacini Montani

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Segor Valerio

STRUTTURA Assetto Idrogeologico Dei Bacini Montani



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali. OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - 

XVI 2. Operare per la riduzione dei livelli di rischio idrogeologico a valori 

accettabili e sostenibili, in relazione alle disponibilità finanziarie. OPERE 

PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 3. Diffondere e comunicare ai cittadini, in modo 

adeguato e comprensibile, la 'conoscenza' delle situazioni di pericolo, da cui 

possono poi svilupparsi 'coscienza' e 'autodifesa'. INNOVAZIONE - XVI 4. 

Investire in gestione dei dati. Occorre valorizzare l'enorme patrimonio 

informativo pubblico regionale. Si tratta di un obiettivo imposto dall'Unione 

europea, che lo identifica quale veicolo di informazioni per le imprese.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Supportare gli Enti locali, nelle attività di prevenzione e gestione delle 

emergenze nell'ambito del sistema di allertamento per rischio meteorologico, 

idrogeologico, idraulico e valanghivo

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Sviluppo e implementazione di un portale dedicato agli Amministratori 

comunali e operatori di protezione civile comunale per la visualizzazione e 

gestione delle informazioni, prodotti e dati relativi al sistema di allertamento 

regionale dalla fase di previsione a quella di monitoraggio strumentale e 

sorveglianza del territorio al fine di concentrare in un unico portale le 

informazioni necessarie alle attività di prevenzione e gestione delle emergenze 

di protezione civile

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  centro funzionale regionale

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 21/03/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione del portale e pubblicazione online, corredato da documentazione 

che attesti il rispetto della scadenza

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  



NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Pagano Franco

STRUTTURA Stazione Unica Appaltante E Programmazione Dei Lavori Pubblici

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Paola CORTESE, Mikaela RONZANI, Barbara CANU, Marisa COVOLO, Lorena 

VALLINO, Sabina LAZZARON, Bruna DAL DOSSO, Claudia MORIS, Raffaella 

ORSOLINI, Elisa Assunta MASCARO, Désirée CHENAL, Ludovica MOGAVERO, 

Alice MARTINELLI, Simone MAGURNO, Samuele LODI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Pagano Franco

STRUTTURA Stazione Unica Appaltante E Programmazione Dei Lavori Pubblici

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 5. Ricercare un giusto equilibrio tra 

semplificazione delle procedure, trasparenza, riduzione dei costi e massima 

attenzione ai principi fondamentali dell'evidenza pubblica, bilanciando garanzia 

della concorrenza e semplificazione delle procedure.

LINEE DI INDIRIZZO 2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi

FINALITA OBIETTIVO

Migliorare l'efficienza del sistema informatico della sezione regionale 

dell'Osservatorio dei contratti pubblici (OSSCP) in relazione alla nuova 

funzionalità di cooperazione applicativa con la rete SCP del MIT

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Monitoraggio della nuova funzionalità di cooperazione applicativa del sistema 

informatico della sezione regionale dell'Osservatorio dei contratti pubblici 

(OSSCP) con la rete del Servizio Contratti Pubblici (SCP) costituito presso il 

Ministero delle infrastrutture e dei trasporti (MIT) al fine di assolvere agli 

obblighi informativi previsti dal D.Lgs. 50/2016 (Codice dei Contratti pubblici) 

relativi alla redazione e pubblicazione del Programma triennale dei Lavori 

Pubblici e del Programma biennale degli Acquisti di Forniture e Servizi di cui 

all'art. 21, comma 7

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Désirée CHENAL, Ludovica MOGAVERO, Paola CORTESE

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento di report 

conclusivo con analisi delle criticità rilevate e proposta di interventi migliorativi

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  



NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Treves Chantal

STRUTTURA Pianificazione Territoriale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Sabrina REAN, Pierre VUILLERMOZ, Igor DAVISOD, Alessia BOVI, Andrea 

GARELLO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura. 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Treves Chantal

STRUTTURA Pianificazione Territoriale

OBIETTIVI STRATEGICI

INNOVAZIONE - XVI 4. Investire in gestione dei dati. Occorre valorizzare 

l'enorme patrimonio informativo pubblico regionale. Si tratta di un obiettivo 

imposto dall'Unione europea, che lo identifica quale veicolo di informazioni per 

le imprese. OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 5. Ricercare un giusto 

equilibrio tra semplificazione delle procedure, trasparenza, riduzione dei costi e 

massima attenzione ai principi fondamentali dell'evidenza pubblica, bilanciando 

garanzia della concorrenza e semplificazione delle procedure. 

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Aggiornamento normativo relativo ai servizi cartografici della Regione 

autonoma Valle d'Aosta 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Completa revisione della legge regionale 25 maggio 2000, n. 12 'Disposizioni in 

materia di cartografia e di sistema cartografico e geografico regionale', allo 

scopo di adeguare la normativa regionale al Codice dell'Amministrazione 

Digitale (CAD) e migliorare l'offerta del servizio all'utenza interna e al pubblico.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Pierre VUILLERMOZ, Alessia BOVI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Invio all'Organo politico di una proposta di disegno di legge di revisione della l.r. 

12/2000 o in alternativa proposta di disegno di nuova legge sull'argomento

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Bieler Peter

STRUTTURA Dipartimento Bilancio, Finanze E Patrimonio

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Bieler Peter

STRUTTURA Dipartimento Bilancio, Finanze E Patrimonio

OBIETTIVI STRATEGICI

FINANZE - XVI 2. Concentrare gli sforzi e mettere in atto interventi in grado di 

garantire alla comunità valdostana benessere sociale e capacità di crescita 

attraverso un approccio che consideri il tessuto economico, imprenditoriale e 

sociale nel suo insieme, affrontando diverse problematiche in modo integrato e 

coordinato, ponendo al centro l'iniziativa imprenditoriale, che la pubblica 

amministrazione deve sostenere con adeguati processi semplificativi, di 

digitalizzazione e di sburocratizzazione.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo

FINALITA OBIETTIVO

Rendere disponibili forme alternative di sostegno dell'acquisto o della 

ristrutturazione della prima casa opzioni rispetto alla concessione di mutui a 

valere sui fondi di rotazione regionali presso Finaosta S.p.a.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Attivare una convenzione aperta con il sistema bancario presente sul territorio 

regionale al fine di attivare forme alternative di accesso al credito per l'acquisto 

o la ristrutturazione della prima casa e delle iniziative di cui al titolo IV della 

legge regionale 13 febbraio 2013, n. 3 (Disposizioni in materia di politiche 

abitative)

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 21/03/2021

DATA FINE 30/06/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione con uno 

schema di convenzione aperto con il sistema bancario

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 giugno 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 luglio 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 



  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Nuvolari Roberto

STRUTTURA Programmazione E Bilanci

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Nuvolari Roberto

STRUTTURA Programmazione E Bilanci

OBIETTIVI STRATEGICI

FINANZE - XVI 1. Concepire l'Assessorato alle Finanze e all'Innovazione quale 

punto nevralgico di sintesi, raccordo, analisi e programmazione, in 

un'alternanza di servizio trasversale a favore della Pubblica Amministrazione e 

di soggetto finale promotore di sviluppo economico.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 5. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e 

dell'entrata, monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  

individuazione di eventuali misure correttive da applicare tempestivamente

FINALITA OBIETTIVO
Offrire alla Giunta uno strumento di valutazione della capacità di spesa e di 

programmazione delle varie Strutture dell'amministrazione.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Consegna di reports e di una relazione in merito ai risultati conseguiti nelle 

annualità 2019 e 2020 dalle varie Strutture dell'Amministrazione in termini di 

capacità di spesa e programmazione.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  gestione e regolarità contabile della spesa e contabilità economico - 

patrimoniale

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 15/03/2021

DATA FINE 30/09/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Consegna reports e relazione al Coordinatore per la successiva presentazione 

alla Giunta dei risultati

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/09/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Borney Luigina

STRUTTURA Finanze E Tributi



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Borney Luigina



STRUTTURA Finanze E Tributi

OBIETTIVI STRATEGICI

FINANZE - XVI 2. Concentrare gli sforzi e mettere in atto interventi in grado di 

garantire alla comunità valdostana benessere sociale e capacità di crescita 

attraverso un approccio che consideri il tessuto economico, imprenditoriale e 

sociale nel suo insieme, affrontando diverse problematiche in modo integrato e 

coordinato, ponendo al centro l'iniziativa imprenditoriale, che la pubblica 

amministrazione deve sostenere con adeguati processi semplificativi, di 

digitalizzazione e di sburocratizzazione.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 5. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e 

dell'entrata, monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  

individuazione di eventuali misure correttive da applicare tempestivamente

FINALITA OBIETTIVO
Migliorare il processo e l'efficienza dell'attività di riscossione sollecitata e 

coattiva delle tasse automobilistiche

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Analisi dell'attività di recupero del gettito delle tasse auto, svolta sin dall'avvio 

della gestione regionale e dei relativi risultati, per individuare ed avviare azioni 

per incrementarne l'efficacia e l'efficienza.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione al Coordinatore del documento di analisi ed individuazione della 

strategia per il miglioramento dell'efficienza e dell'efficacia dell'attività di 

recupero del gettito delle tasse auto, con evidenza delle azioni possibili e con 

evidenza dell'attivazione di almeno una azione

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Mauro Patrizia

STRUTTURA
Gestione E Regolarità Contabile Della Spesa E Contabilità Economico - 

Patrimoniale

OBIETTIVI STRATEGICI

FINANZE - XVI 1. Concepire l'Assessorato alle Finanze e all'Innovazione quale 

punto nevralgico di sintesi, raccordo, analisi e programmazione, in 

un'alternanza di servizio trasversale a favore della Pubblica Amministrazione e 

di soggetto finale promotore di sviluppo economico.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 5. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e 

dell'entrata, monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  

individuazione di eventuali misure correttive da applicare tempestivamente

FINALITA OBIETTIVO
Offrire alla Giunta uno strumento di valutazione della capacità di spesa e di 

programmazione delle varie Strutture dell'Amministrazione.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Consegna di reports e di una relazione in merito ai risultati conseguiti nelle 

annualità 2019 e 2020 dalle varie Strutture dell'Amministrazione in termini di 

capacità di spesa e programmazione.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  programmazione e bilanci

RISORSE UMANE Guglielmo CASTELLINI, Laura MAGRI

DATA INIZIO 15/03/2021

DATA FINE 30/09/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Consegna reports e relazione al Coordinatore per la successiva presentazione 

alla Giunta dei risultati.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Mauro Patrizia

STRUTTURA
Gestione E Regolarità Contabile Della Spesa E Contabilità Economico - 

Patrimoniale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Glarey Sandro

STRUTTURA Dipartimento Infrastrutture E Viabilita'

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.



LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Cinzia LATELLA, Michèle SARTEUR, Aurora MACRI', Francesca DE LUCA, Silvana 

PLAT, Carlo IANNIZZI, Alessandro LIUZZO, Manuela FRANCESCHET, Katia 

CHENTRE, Rita CHARLES, Paola LIBERTINI, Claudio PASSINI, Lorena GUALTIERI, 

Paola PELLISSIER, Riccardo FERRARESE, Cristiana EDERA, Roberto BENIN, Valter 

PASTERIS, Carlo INGLESE, Beatrice BORDIN, Annunziato CORDIANO, Angela 

IMBALZANO, Carla ROSSET, Cassiano PASCAL, Piera CERISE, Claudia 

BOSONETTO-GIORGIO, Luca SPADACCINO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Glarey Sandro



STRUTTURA Dipartimento Infrastrutture E Viabilita'

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 5. Ricercare un giusto equilibrio tra 

semplificazione delle procedure, trasparenza, riduzione dei costi e massima 

attenzione ai principi fondamentali dell'evidenza pubblica, bilanciando garanzia 

della concorrenza e semplificazione delle procedure.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO
Coordinare, nel Dipartimento e nelle s.o. sott'ordinate, l'attività relativa 

all'acquisizione diretta di lavori, servizi e forniture .

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Gestione in capo al Dipartimento dell'attività di monitoraggio degli inviti e degli 

affidamenti di lavori/servizi/forniture, nell'ambito dell'istituto dell'affidamento 

diretto, al fine di garantire la rotazione degli operatori economici; 

predisposizione di linee di indirizzo comuni contenenti le modalità procedurali 

per dare concreta attuazione alla rotazione degli operatori economici nonché  

finalizzate a uniformare la verifica del possesso dei requisiti generali degli 

operatori economici.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Alessandro LIUZZO, Carla ROSSET, Lorena GUALTIERI, Riccardo FERRARESE

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Invio alle strutture operative sott'ordinate e all'Amministratore di riferimento  

delle linee di indirizzo  dove si darà riscontro  dell'attività preliminare svolta e  

delle procedure predisposte per dare concreta attuazione al monitoraggio degli 

inviti e degli affidamenti, garantendo così il rispetto del principio di rotazione, 

nonché della semplificazione e standardizzazione delle verifiche di cui all'art. 80 

del d.lgs 50/2016.  

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Blus Stefano

STRUTTURA Edilizia Sedi Istituzionali E Sismica



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Danilo VUILLERMOZ, Nadir VUILLERMOZ, Elisa MANTI, Monica GORRET, Manuel 

Giacinto PAROLO, Gianluca CALABRO'

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2



DIRIGENTE Blus Stefano

STRUTTURA Edilizia Sedi Istituzionali E Sismica

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 6. Per il patrimonio edilizio e 

infrastrutturale regionale, predisporre specifici programmi di adeguamento, 

manutenzione e riqualificazione strutturale, impiantistica e ambientale, specie 

ai fini energetici, per renderlo maggiormente funzionale, sicuro e rispondente 

alle esigenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Nell'ambito dell'attività di gestione degli impianti termici, di climatizzazione e 

idraulici a supporto degli immobili in uso alla Regione, programmare protocolli 

operativi con le ditte manutentrici ed interventi specifici volti a rendere 

maggiormente sicuri i relativi ambienti di lavoro, agendo sulle cause che 

favoriscono la diffusione di potenziali agenti patogeni quali, a titolo 

esemplificativo, legionellosi, COVID-19, ecc.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definire protocolli operativi con le ditte manutentrici e interventi specifici da 

porre in atto, con relativa quantificazione della spesa conseguente, nell'ambito 

degli affidamenti in essere relativi alla gestione calore degli immobili in uso alla 

Regione, volti a rendere maggiormente sicuri i relativi ambienti di lavoro, 

agendo sulle cause che favoriscono la diffusione di potenziali agenti patogeni 

quali, a titolo esemplificativo, legionellosi, COVID-19, ecc., con specifico 

riferimento alle strutture destinate ad "ufficio" e a "non ufficio" considerate 

maggiormente sensibili.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA SI:  edilizia patrimonio immobiliare e infrastrutture sportive

RISORSE UMANE
Antonino SERGI, Danilo VUILLERMOZ, Enzo BENVENUTO, Marco CASTIGLION, 

Monica GORRET, Patrick VUYET

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Invio al coordinatore del Dipartimento infrastrutture e viabilità e alla Struttura 

regionale competente per patrimonio del documento relativo ai 5 immobili per 

S.O.(protocollo + elenco interventi)

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1



DIRIGENTE Balagna Rossano

STRUTTURA Edilizia Patrimonio Immobiliare E Infrastrutture Sportive

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 6. Per il patrimonio edilizio e 

infrastrutturale regionale, predisporre specifici programmi di adeguamento, 

manutenzione e riqualificazione strutturale, impiantistica e ambientale, specie 

ai fini energetici, per renderlo maggiormente funzionale, sicuro e rispondente 

alle esigenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Nell'ambito dell'attività di gestione degli impianti termici, di climatizzazione e 

idraulici a supporto degli immobili in uso alla Regione, programmare protocolli 

operativi con le ditte manutentrici ed interventi specifici volti a rendere 

maggiormente sicuri i relativi ambienti di lavoro, agendo sulle cause che 

favoriscono la diffusione di potenziali agenti patogeni quali, a titolo 

esemplificativo, legionellosi, COVID-19, ecc.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definire protocolli operativi con le ditte manutentrici e interventi specifici da 

porre in atto, con relativa quantificazione della spesa conseguente, nell'ambito 

degli affidamenti in essere relativi alla gestione calore degli immobili in uso alla 

Regione, volti a rendere maggiormente sicuri i relativi ambienti di lavoro, 

agendo sulle cause che favoriscono la diffusione di potenziali agenti patogeni 

quali, a titolo esemplificativo, legionellosi, COVID-19, ecc.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA SI:  edilizia sedi istituzionali e sismica

RISORSE UMANE Franco BARATTA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Invio al coordinatore del Dipartimento infrastrutture e viabilità e alla Struttura 

regionale competente per patrimonio del documento relativo ai 5 immobili per 

S.O.(protocollo + elenco interventi)

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Balagna Rossano

STRUTTURA Edilizia Patrimonio Immobiliare E Infrastrutture Sportive



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Vigna Carlo



STRUTTURA Sistemi Tecnologici

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie 2021 - XVI - 6. Attivazione 

di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della legalità e 

dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Definizione di linee guida che permettano alle diverse strutture interessate 

all'utilizzo di impianti di videosorveglianza dell'Amministrazione regionale un 

approccio coordinato all'accesso delle immagini,  tenendo comunque conto 

delle specificità dei diversi impianti e nel rispetto del GDPR secondo una logica 

'privacy by design'.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione degli impianti di videosorveglianza, 

delle finalità degli stessi, delle modalità di gestione con particolare attenzione al 

trattamento del dato da parte di tutti gli attori coinvolti, che siano interni (sia 

con finalità manutentive o di verifica di funzionamento che per una 

visualizzazione continua o in caso di eventi) sia esterni (dai manutentori alle 

forze di pubblica sicurezza).A fronte di tale analisi sarà possibile definire delle 

linee guida per l'accesso alle immagini degli impianti di videosorveglianza che, 

nel rispetto della normativa vigente, possano permettere di uniformare 

maggiormente l'approccio al trattamento dei dati, della relativa modulistica, 

dell'informativa nei confronti dei cittadini, pur garantendo un'adeguata 

flessibilità di applicazione in base alle differenti finalità e complessità degli 

impianti.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  sicurezza e logistica

RISORSE UMANE Luca FRATINI, Orsetta PIZZOLI, Pierre Simon DALBARD

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Comitato per la sicurezza del documento di linee guida per la 

gestione dell'accesso alle immagini di videosorveglianza per gli impianti di 

proprietà regionale 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Vigna Carlo

STRUTTURA Sistemi Tecnologici

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Luca FRATINI, David SANTI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Garrone Ezio

STRUTTURA Dipartimento Sanita' E Salute

OBIETTIVI STRATEGICI

SANITA' E SALUTE - XVI 9. Istituire e potenziare la telemedicina, per consentire 

una rapida interazione tra pazienti, operatori sanitari del territorio e medici 

specialisti, dando così una risposta efficace all'emergenza sanitaria, alla 

complessità del territorio e alla cronicità.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Fornire all'Azienda USL della Valle d'Aosta linee di indirizzo programmatiche 

regionali, per il triennio 2021/2023, al fine di perseguire - nell'ambito dello 

sviluppo di un programma regionale di riorganizzazione e di potenziamento 

dell'assistenza di prossimità e di innovazione e digitalizzazione dei servizi 

sanitari e sulla scorta dell'eredità lasciata dall'esperienza COVID-19 - la 

trasformazione e il miglioramento dei modelli di cura, mediante 

l'implementazione di efficaci servizi di telemedicina.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Favorire il ridisegno dei modelli organizzativi dell'Azienda USL della Valle 

d'Aosta, al fine di consolidare le esperienze di telemedicina già poste in essere, 

sviluppare la sanità digitale, rafforzare competenze e implementare nuovi 

modelli assistenziali e gestionali.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  assistenza territoriale formazione e gestione del personale sanitario, igiene 

e sanita' pubblica e veterinaria

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale di una proposta di deliberazione 

concernente linee di indirizzo programmatiche regionali all'Azienda USL della 

Valle d'Aosta, per il triennio 2021/2023, finalizzate all'implementazione e al 

consolidamento di progetti attuativi di telemedicina.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Garrone Ezio

STRUTTURA Dipartimento Sanita' E Salute

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Ruffier Mauro

STRUTTURA Igiene E Sanita' Pubblica E Veterinaria

OBIETTIVI STRATEGICI

SANITA' E SALUTE - XVI 9. Istituire e potenziare la telemedicina, per consentire 

una rapida interazione tra pazienti, operatori sanitari del territorio e medici 

specialisti, dando così una risposta efficace all'emergenza sanitaria, alla 

complessità del territorio e alla cronicità.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Fornire all'Azienda USL della Valle d'Aosta linee di indirizzo programmatiche 

regionali, per il triennio 2021/2023, al fine di perseguire - nell'ambito dello 

sviluppo di un programma regionale di riorganizzazione e di potenziamento 

dell'assistenza di prossimità e di innovazione e digitalizzazione dei servizi 

sanitari e sulla scorta dell'eredità lasciata dall'esperienza COVID-19 - la 

trasformazione e il miglioramento dei modelli di cura, mediante 

l'implementazione di efficaci servizi di telemedicina.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Favorire il ridisegno dei modelli organizzativi dell'Azienda USL della Valle 

d'Aosta, al fine di consolidare le esperienze di telemedicina già poste in essere, 

sviluppare la sanità digitale, rafforzare competenze e implementare nuovi 

modelli assistenziali e gestionali.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento sanita' e salute, assistenza territoriale formazione e gestione 

del personale sanitario

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale di una proposta di deliberazione 

concernente linee di indirizzo programmatiche regionali all'Azienda USL della 

Valle d'Aosta, per il triennio 2021/2023, finalizzate all'implementazione e al 

consolidamento di progetti attuativi di telemedicina.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021.



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Ruffier Mauro

STRUTTURA Igiene E Sanita' Pubblica E Veterinaria

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Perratone Claudio

STRUTTURA Assistenza Territoriale, Formazione E Gestione Del Personale Sanitario

OBIETTIVI STRATEGICI

SANITA' E SALUTE - XVI 9. Istituire e potenziare la telemedicina, per consentire 

una rapida interazione tra pazienti, operatori sanitari del territorio e medici 

specialisti, dando così una risposta efficace all'emergenza sanitaria, alla 

complessità del territorio e alla cronicità.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Fornire all'Azienda USL della Valle d'Aosta linee di indirizzo programmatiche 

regionali, per il triennio 2021/2023, al fine di perseguire - nell'ambito dello 

sviluppo di un programma regionale di riorganizzazione e di potenziamento 

dell'assistenza di prossimità e di innovazione e digitalizzazione dei servizi 

sanitari e sulla scorta dell'eredità lasciata dall'esperienza COVID-19 - la 

trasformazione e il miglioramento dei modelli di cura, mediante 

l'implementazione di efficaci servizi di telemedicina.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Favorire il ridisegno dei modelli organizzativi dell'Azienda USL della Valle 

d'Aosta, al fine di consolidare le esperienze di telemedicina già poste in essere, 

sviluppare la sanità digitale, rafforzare competenze e implementare nuovi 

modelli assistenziali e gestionali.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  dipartimento sanita' e salute, igiene e sanita' pubblica e veterinaria

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale di una proposta di deliberazione 

concernente linee di indirizzo programmatiche regionali all'Azienda USL della 

Valle d'Aosta, per il triennio 2021/2023, finalizzate all'implementazione e al 

consolidamento di progetti attuativi di telemedicina. 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021.



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Perratone Claudio

STRUTTURA Assistenza Territoriale, Formazione E Gestione Del Personale Sanitario

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura. 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021.



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Vitali Vitaliano

STRUTTURA Dipartimento Politiche Sociali

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Vitali Vitaliano

STRUTTURA Dipartimento Politiche Sociali

OBIETTIVI STRATEGICI

POLITICHE SOCIALI - XVI 2. Recepire i problemi e le aspettative che esprimono i 

disabili e le loro famiglie-pv- garantire l'assistenza sanitaria a domicilio-pv- 

rivedere e ampliare la distribuzione dei fondi per i caregiver in relazione ai 

carichi assistenziali. POLITICHE SOCIALI - XVI 4. Mettere tutte le persone 

anziane nella condizione di poter vivere in piena dignità, puntando sui temi 

della 'domiciliarità' e della 'residenza' e rivedere il sistema dei servizi per gli 

anziani, partendo dalle persone e dal loro benessere. Tali servizi dovranno 

essere costruiti non solo in ottica assistenziale, ma di valorizzazione delle 

persone, anche mantenendo la continuità con la vita precedente, i rapporti con 

familiari e la vita comunitaria.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo 2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione 

in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle 

procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove 

tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Razionalizzazione delle misure di sostegno a favore delle persone e delle 

famiglie in condizione di disagio socio-economico, nell'ottica di favorire una 

misura unica di sostegno che superi l'attuale frammentazione e 

sovrapposizione di aiuti.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Effettuazione di una mappatura degli aiuti economici esistenti nell'ambito delle 

politiche sociali e dei bisogni; analisi del lavoro di mappatura e proposta di un 

eventuale intervento normativo di razionalizzazione.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA
SI:  servizi alla persona alla famiglia e politiche abitative, invalidita' civile 

disabilita' e tutele

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione e trasmissione all'Assessore di una relazione contenente la 

mappatura degli aiuti economici, l'analisi dei bisogni reali ed emergenti e il 

risultati del lavoro di mappatura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Chenal Nadia

STRUTTURA Servizi Alla Persona, Alla Famiglia E Politiche Abitative

OBIETTIVI STRATEGICI

POLITICHE SOCIALI - XVI 2. Recepire i problemi e le aspettative che esprimono i 

disabili e le loro famiglie-pv- garantire l'assistenza sanitaria a domicilio-pv- 

rivedere e ampliare la distribuzione dei fondi per i caregiver in relazione ai 

carichi assistenziali. POLITICHE SOCIALI - XVI 4. Mettere tutte le persone 

anziane nella condizione di poter vivere in piena dignità, puntando sui temi 

della 'domiciliarità' e della 'residenza' e rivedere il sistema dei servizi per gli 

anziani, partendo dalle persone e dal loro benessere. Tali servizi dovranno 

essere costruiti non solo in ottica assistenziale, ma di valorizzazione delle 

persone, anche mantenendo la continuità con la vita precedente, i rapporti con 

familiari e la vita comunitaria.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo 2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione 

in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle 

procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove 

tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Razionalizzazione delle misure di sostegno a favore delle persone e delle 

famiglie in condizione di disagio socio-economico, nell'ottica di favorire una 

misura unica di sostegno che superi l'attuale frammentazione e 

sovrapposizione di aiuti.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Effettuazione di una mappatura degli aiuti economici esistenti nell'ambito delle 

politiche sociali e dei bisogni; analisi del lavoro di mappatura e proposta di un 

eventuale intervento normativo di razionalizzazione

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA SI:  dipartimento politiche sociali, invalidita' civile disabilita' e tutele

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione e trasmissione all'Assessore di una relazione contenente la 

mappatura degli aiuti economici, l'analisi dei bisogni reali ed emergenti e il 

risultati del lavoro di mappatura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Chenal Nadia

STRUTTURA Servizi Alla Persona, Alla Famiglia E Politiche Abitative

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021



PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Furfaro Gabriella

STRUTTURA Invalidita' Civile, Disabilita' E Tutele

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021



DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Furfaro Gabriella

STRUTTURA Invalidita' Civile, Disabilita' E Tutele

OBIETTIVI STRATEGICI

POLITICHE SOCIALI - XVI 2. Recepire i problemi e le aspettative che esprimono i 

disabili e le loro famiglie-pv- garantire l'assistenza sanitaria a domicilio-pv- 

rivedere e ampliare la distribuzione dei fondi per i caregiver in relazione ai 

carichi assistenziali. POLITICHE SOCIALI - XVI 4. Mettere tutte le persone 

anziane nella condizione di poter vivere in piena dignità, puntando sui temi 

della 'domiciliarità' e della 'residenza' e rivedere il sistema dei servizi per gli 

anziani, partendo dalle persone e dal loro benessere. Tali servizi dovranno 

essere costruiti non solo in ottica assistenziale, ma di valorizzazione delle 

persone, anche mantenendo la continuità con la vita precedente, i rapporti con 

familiari e la vita comunitaria.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo 2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione 

in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle 

procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove 

tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Razionalizzazione delle misure di sostegno a favore delle persone e delle 

famiglie in condizione di disagio socio-economico, nell'ottica di favorire una 

misura unica di sostegno che superi l'attuale frammentazione e 

sovrapposizione di aiuti

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Effettuazione di una mappatura degli aiuti economici esistenti nell'ambito delle 

politiche sociali e dei bisogni; analisi del lavoro di mappatura e proposta di un 

eventuale intervento normativo di razionalizzazione

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento politiche sociali, servizi alla persona alla famiglia e politiche 

abitative

RISORSE UMANE Nessun dipendente



DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione e trasmissione all'Assessore di una relazione contenente la 

mappatura degli aiuti economici, l'analisi dei bisogni reali ed emergenti e il 

risultati del lavoro di mappatura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Franzoso Luca

STRUTTURA Dipartimento Ambiente

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne

DESCRIZIONE 

SINTETICA

 L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE Enrica MAGRO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Franzoso Luca

STRUTTURA Dipartimento Ambiente

OBIETTIVI STRATEGICI

AMBIENTE - XVI 3. Rinnovare e diffondere l'interesse per la natura, la 

biodiversità, la fruizione del territorio, con modalità a basso impatto 

ambientale. AMBIENTE - XVI 8. Programmare attentamente l'utilizzo delle 

acque considerati le conseguenze derivanti dal cambiamento climatico, i rischi 

di fenomeni siccitosi prolungati e di frequenti eventi alluvionali (tali per cui un 

terzo dei Comuni valdostani può avere bisogno di approvvigionamenti idrici di 

emergenza), le esigenze idriche legate all'utilizzo agricolo, all'innevamento 

artificiale e ad altri usi industriali.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO
Individuazione del quadro di azione volto a porre le basi per un intervento 

locale  coordinato in materia di adattamento ai cambiamenti climatici. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definizione di un documento di strategia locale di adattamento al cambiamento 

climatico

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione del documento contenente obiettivi generali, individuazione dei 

settori coinvolti, schede settoriali, modello di governance, declinazione sfide 

trasversali entro il 31 dicembre 2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione del documento contenente obiettivi generali, individuazione dei 

settori coinvolti, schede settoriali entro il 31 dicembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Zucca Giovanni Andrea

STRUTTURA Tutela Qualita' Delle Acque

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Graziella TIBERTI, Marco FORTUNA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Zucca Giovanni Andrea

STRUTTURA Tutela Qualita' Delle Acque

OBIETTIVI STRATEGICI

AMBIENTE - XVI 8. Programmare attentamente l'utilizzo delle acque considerati 

le conseguenze derivanti dal cambiamento climatico, i rischi di fenomeni 

siccitosi prolungati e di frequenti eventi alluvionali (tali per cui un terzo dei 

Comuni valdostani può avere bisogno di approvvigionamenti idrici di 

emergenza), le esigenze idriche legate all'utilizzo agricolo, all'innevamento 

artificiale e ad altri usi industriali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie 2021 - XVI - 6. Attivazione 

di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della legalità e 

dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Aggiornamento del quadro normativo di settore mediante la definizione della 

proposta di deliberazione contenente le disposizioni applicative della l.r. n. 

59/1982.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definizione delle disposizioni applicative e disciplina dei procedimenti di 

autorizzazione degli scarichi delle acque reflue di cui alla legge regionale 24 

agosto 1982, n. 59 "Norme per la tutela delle acque dall'inquinamento".

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Graziella TIBERTI, Marco FORTUNA

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione della proposta di deliberazione all'attenzione della Giunta 

regionale

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/12/2021.



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Bagnod Paolo

STRUTTURA Valutazioni, Autorizzazioni Ambientali E Qualita' Dell'aria

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Davide VOLPE, Davide MARGUERETTAZ, Xavier CORNAZ

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Bagnod Paolo

STRUTTURA Valutazioni, Autorizzazioni Ambientali E Qualita' Dell'aria

OBIETTIVI STRATEGICI

AMBIENTE - XVI 12. Migliorare la gestione dei rifiuti da demolizione, innestando 

politiche di recupero e riuso di tali materiali nel settore pubblico e privato, 

nell'ottica di un'economia sempre più circolare.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Gestione rifiuti demolizione - avvio azioni tese al perseguimento dell'obiettivo 

per il raggiungimento del recupero certo del 70% in peso di tale tipologia di 

rifiuti attraverso il miglioramento delle fruibilità delle informazioni relative ai 

siti di recupero, il miglioramento nella gestione centralizzata dei dati di 

conferimento presso tali siti e la quantificazione dei rifiuti generati nei siti di 

produzione. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Il perseguimento dell'obiettivo del raggiungimento del recupero certo del 70% 

in peso sarà attuato con l'attivazione di varie azioni: 1.	 messa in atto di azioni 

tese all'aggiornamento costante dei dati inseriti nel geoportale regionale, in 

un'ottica di trasparenza, per consentire la facile identificazione degli impianti di 

trattamento dei rifiuti speciali, degli inerti, delle cave, degli impianti di 

betonaggio e dei siti interessati da procedimento di bonifica, con particolare 

attenzione agli impianti attualmente in esercizio. In considerazione del fatto 

che non tutti gli impianti sopra citati sono soggetti a un'autorizzazione rilasciata 

dalla struttura competente in materia di rifiuti, ma talora sono soggetti 

esclusivamente a un'autorizzazione alle emissioni in atmosfera, di competenza 

della struttura deputata alla tutela della qualità dell'aria ambiente,  le azioni 

devono essere condotte in sinergia tra le due strutture organizzative citate;  

2.	identificazione di uno strumento informatico centralizzato per il caricamento 

delle informazioni relative alle quantità conferite e recuperate dai centri di recupero; 3.	elaborazione di una procedura per il raggiungimento di una gestione centralizzata delle informazioni relative alla gestone dei dati relativi ai rifiuti da demolizione prodotti nei cantieri.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  economia circolare rifiuti bonifiche e attivita' estrattive

RISORSE UMANE Davide VOLPE

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività 



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione delle azioni 1, 2 e 3 e trasmissione all'Assessore e al Coordinatore 

di una relazione illustrativa delle attività svolte, entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione delle azioni 1 e 2 e trasmissione all'Assessore e al Coordinatore di 

una relazione illustrativa delle attività svolte, entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Tutino Santa

STRUTTURA Biodiversita', Sostenibilita'  E Aree Naturali Protette

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Daniela SARTOR, Davide BAZZANI, Sergio MILANI, Valentina FERRE'

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di re-

ingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei processi 

prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Tutino Santa

STRUTTURA Biodiversita', Sostenibilita'  E Aree Naturali Protette

OBIETTIVI STRATEGICI AMBIENTE - XVI 4. Rafforzare e valorizzare le aree naturali protette.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 3. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione 

regionale mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso 

rispetto dei tempi da essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse 

di bilancio e loro tempestivo utilizzo

FINALITA OBIETTIVO Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Interreg Alcotra CoBIODIV  

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Interreg Alcotra CoBIODIV  

al fine di raggiungere una soglia di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 pari al 

60%

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Francine Valerie NAVILLOD, Daniela SARTOR

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Percentuale di avanzamento delle spese dichiarate

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Raggiungimento del 60% di spesa dichiarata al 15 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Raggiungimento del 50% di spesa dichiarata al 15 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Bianchetti Luigi Pietro

STRUTTURA Economia Circolare, Rifiuti, Bonifiche E Attivita' Estrattive



OBIETTIVI STRATEGICI

AMBIENTE - XVI 12. Migliorare la gestione dei rifiuti da demolizione, innestando 

politiche di recupero e riuso di tali materiali nel settore pubblico e privato, 

nell'ottica di un'economia sempre più circolare.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Gestione rifiuti demolizione - avvio azioni tese al perseguimento dell'obiettivo 

per il raggiungimento del recupero certo del 70% in peso di tale tipologia di 

rifiuti attraverso il miglioramento delle fruibilità delle informazioni relative ai 

siti di recupero, il miglioramento nella gestione centralizzata dei dati di 

conferimento presso tali siti e la quantificazione dei rifiuti generati nei siti di 

produzione. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Il perseguimento dell'obiettivo del raggiungimento del recupero certo del 70% 

in peso sarà attuato con l'attivazione di varie azioni: 1.	 messa in atto di azioni 

tese all'aggiornamento costante dei dati inseriti nel geoportale regionale, in 

un'ottica di trasparenza, per consentire la facile identificazione degli impianti di 

trattamento dei rifiuti speciali, degli inerti, delle cave, degli impianti di 

betonaggio e dei siti interessati da procedimento di bonifica, con particolare 

attenzione agli impianti attualmente in esercizio. In considerazione del fatto 

che non tutti gli impianti sopra citati sono soggetti a un'autorizzazione rilasciata 

dalla struttura competente in materia di rifiuti, ma talora sono soggetti 

esclusivamente a un'autorizzazione alle emissioni in atmosfera, di competenza 

della struttura deputata alla tutela della qualità dell'aria ambiente,  le azioni 

devono essere condotte in sinergia tra le due strutture organizzative citate;  

2.	identificazione di uno strumento informatico centralizzato per il caricamento 

delle informazioni relative alle quantità conferite e recuperate dai centri di recupero; 3.	elaborazione di una procedura per il raggiungimento di una gestione centralizzata delle informazioni relative alla gestone dei dati relativi ai rifiuti da demolizione prodotti nei cantieri.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  valutazioni autorizzazioni ambientali e qualita' dell'aria

RISORSE UMANE Julien BELLONE, Massimo BETEMPS

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione delle azioni 1, 2 e 3 e trasmissione all'Assessore e al Coordinatore 

di una relazione illustrativa delle attività svolte, entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Realizzazione delle azioni 1 e 2 e trasmissione all'Assessore e al Coordinatore di 

una relazione illustrativa delle attività svolte, entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Bianchetti Luigi Pietro



STRUTTURA Economia Circolare, Rifiuti, Bonifiche E Attivita' Estrattive

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Federica ANGELINI, Fabienne CERISE, Salvina PERRIER

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1



DIRIGENTE Pollano Antonio

STRUTTURA Dipartimento Trasporti E Mobilita' Sostenibile

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Anna MANZONI, Carlotta BOTTAZZI, Cristina ISTRIA, Elena LANDI, Gaya 

PASTORE, Marco FAVRE, Maria Teresa FURFARO, Maurizio MOSCATELLI, 

Mirvana BOSI, Paola Maria SAPIA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Pollano Antonio

STRUTTURA Dipartimento Trasporti E Mobilita' Sostenibile

OBIETTIVI STRATEGICI

TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE - XVI 1. Assicurare cambiamenti radicali 

nel settore dei trasporti, riducendo il bisogno di mobilità (smart working), 

favorendo l'utilizzo di scelte personali più sostenibili (uso della bicicletta, car 

pooling, car sharing), rendendo più efficienti i servizi di trasporto pubblico 

(moderno asse ferroviario di fondovalle integrato con le linee di autobus per le 

vallate laterali e nuovi servizi flessibili) e accelerando l'innovazione (mobilità 

elettrica).

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Sostituire l'attuale modalità di presentazione delle domande di contributo per 

l'acquisto di veicoli a basso impatto (oggi a mano o tramite PEC) con un portale 

telematico

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Attivazione di un portale telematico per la presentazione delle domande di 

contributo per l'acquisto di veicoli a bassa emissione

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Carlotta BOTTAZZI

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Attivazione del portale

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Trevisan Marco

STRUTTURA Aeroporto E Ferrovie



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE
Franco CARMASSI, Franco TREVISAN, Claudia DE CHIARA, Ingrid BREDY, Laurent 

BROCHET

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2



DIRIGENTE Trevisan Marco

STRUTTURA Aeroporto E Ferrovie

OBIETTIVI STRATEGICI

INNOVAZIONE - XVI 1. Puntare alla promozione di una società digitale che, in 

maniera semplice ed efficiente, permetta ai cittadini e alle imprese di essere 

centrali nel rapporto servizi Regione - persone.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Revisione ed implementazione del sistema di gestione dei reclami e 

segnalazioni relativi al servizio ferroviario, in un'ottica di maggiore efficacia, 

efficienza ed accessibilità da parte degli utenti. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Elaborazione di un sistema innovativo per la gestione dei reclami e delle 

segnalazioni relativi al servizio ferroviario, attraverso lo sviluppo di modelli e 

processi che consentano una maggiore digitalizzazione ed una più efficiente 

gestione dei rapporti con l'utenza ed i gestori ferroviari, e di un applicativo per 

l'inserimento ed inoltro on line dei reclami e delle segnalazioni attraverso il sito 

della Regione, allo scopo di adattare i metodi di gestione tradizionali 

dell'Amministrazione ai sistemi richiesti dall'utenza. Implementazione del 

nuovo sistema ai fini dell'ottimizzazione della gestione dei reclami.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Claudia DE CHIARA, Franco CARMASSI, Ingrid BREDY, Laurent BROCHET

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Attivazione, sul sito della Regione, di specifica pagina per l'inoltro di reclami e 

segnalazioni on line, corredata da nota informativa / vademecum sui canali per 

l'inoltro dei reclami e delle segnalazioni.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Ducourtil Roberto

STRUTTURA Motorizzazione Civile



OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Marzia MATHIOU, Michela BOVI, Marietta GIOVINAZZO, Paola MORFEA, Paola 

GOBBO, Rosa MORABITO, Ivan DRUSCOVIC, Raffaella ZURZOLO, Albina 

MACHET, Amanda GHELLER, Saverio CAPUTO, Ancuta NIGA, Matteo FAVRE, 

Nicole DAGNES, Michela GUIDA, Luciano MAINA, Deborah BOSONIN, Paolo 

BOSELLI, Monica RIAL, Federica PELLEREY

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Ducourtil Roberto

STRUTTURA Motorizzazione Civile

OBIETTIVI STRATEGICI

OPERE PUBBLICHE E TERRITORIO - XVI 5. Ricercare un giusto equilibrio tra 

semplificazione delle procedure, trasparenza, riduzione dei costi e massima 

attenzione ai principi fondamentali dell'evidenza pubblica, bilanciando garanzia 

della concorrenza e semplificazione delle procedure.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Migliorare la conoscenza e il servizio all'utenza in merito a pratiche di 

immatricolazione di macchine agricole e macchine operatrici.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Redazione di una vademecum per l'utenza relativo ad alcune pratiche inerenti 

l'immatricolazione delle macchine agricole e delle macchine operatrici.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Albina MACHET, Michela GUIDA

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Pubblicazione sul sito istituzionale della Regione Autonoma Valle d'Aosta del 

vademecum

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 ottobre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Ferrazzin Paolo

STRUTTURA Dipartimento Turismo, Sport E Commercio

OBIETTIVI STRATEGICI

SPORT - XVI 1. Riconsiderare gli attuali strumenti legislativi volti al sostegno del 

mondo sportivo, in chiave più globale e contestualizzata, predisponendo una 

nuova legge quadro sullo sport.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa



FINALITA OBIETTIVO

Predisposizione del testo delle disposizioni applicative del Capo V della l.r. 

3/2004, recante misure di sostegno agli organizzatori di eventi sportivi di alto 

livello tecnico e di interesse turistico-promozionale. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Definire i contenuti di una completa disciplina dei procedimenti volti alla 

concessione e liquidazione dei contributi, sinora limitata alla sola individuazione 

delle spese ammissibili, creando pertanto uno strumento trasparente e 

coerente con i principi espressi dall'art. 12 della l. 241/1990. 

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Maria Teresa DEREGIBUS

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Trasmissione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione recante 

l'approvazione delle disposizioni applicative del Capo V della l.r. 3/2004

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 ottobre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Ferrazzin Paolo

STRUTTURA Dipartimento Turismo, Sport E Commercio

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 



DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Negri Alma

STRUTTURA Enti E Professioni Del Turismo

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie



FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Negri Alma

STRUTTURA Enti E Professioni Del Turismo

OBIETTIVI STRATEGICI

COMMERCIO E SVILUPPO ECONOMICO - XVI 3. In accordo con le associazioni di 

categoria e gli Enti locali, procedere all'attualizzazione della legislazione 

esistente, al fine di adeguarla alle nuove esigenze e all'obiettivo di rilancio del 

settore.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Aggiornamento dei contenuti del profilo professionale di Guida escursionistica 

naturalistica, di cui alla l.r. 1/2003 ai fini dell'esercizio su terreni innevati ai fini 

dell'organizzazione di nuovi corsi abilitanti .



DESCRIZIONE 

SINTETICA

Revisione del profilo professionale della Guida escursionistica naturalistica e del 

relativo percorso formativo obbligatorio per l'esercizio della professione anche 

su terreni innevati. Avvio delle procedure amministrative finalizzate 

all'organizzazione di un nuovo corso abilitante e per l'acquisizione del titolo 

utile al conseguimento della relativa abilitazione.

TIPO OBIETTIVO Gestionale

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Approvazione dei provvedimenti recanti il nuovo profilo professionale e il 

relativo percorso formativo e trasmissione all'Assessore della proposta di 

deliberazione relativa all'approvazione dell'avviso rivolto agli enti formativi 

accreditati per l'organizzazione del corso abilitante

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Di Martino Enrico

STRUTTURA Strutture Ricettive E Commercio

OBIETTIVI STRATEGICI

COMMERCIO E SVILUPPO ECONOMICO - XVI 1. Favorire il ripopolamento nelle 

realtà territoriali più piccole, in cui gli esercizi commerciali svolgono anche una 

funzione vitale per il mantenimento di una comunità. Occorre individuare 

soluzioni che consentano il mantenimento delle attività nei paesi e nelle località 

di montagna, laddove il privato ha difficoltà a perseguire la sostenibilità 

economica.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 2. Interventi straordinari collegati all'attuazione delle misure 

economiche COVID-19

FINALITA OBIETTIVO

Sostegno finanziario alla nuova apertura e al mantenimento dell'attività degli 

esercizi di vicinato per il commercio al dettaglio di generi alimentari e di prima 

necessità

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Studio e redazione del testo della deliberazione della Giunta regionale prevista 

dall'art. 29, commi 1 e 2, della l.r. 1/2020 concernente la concessione di 

contributi straordinari a favore degli esercizi di vicinato

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/08/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 agosto 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Di Martino Enrico

STRUTTURA Strutture Ricettive E Commercio

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31.10.2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30.11.2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Chuc Remo

STRUTTURA Promozione E Progetti Europei Per Lo Sviluppo Del Settore Turistico

OBIETTIVI STRATEGICI

TURISMO - XVI 2. Creare un Marchio ombrello Valle d'Aosta, quale strumento 

promozionale per posizionare strategicamente il territorio sul mercato 

nazionale e internazionale, garantendo nel contempo l'origine del prodotto ed 

incentivando, di conseguenza, il consumo. Si tratta, in primo luogo, di ideare e 

sviluppare un marchio chiaramente codificato e portatore dell'identità e 

dell'immagine della Regione e al quale ricondurre i diversi settori produttivi e 

turistici, allo scopo di affermare sul mercato un'immagine forte e unitaria della 

Valle d'Aosta.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO
Analisi di contesto funzionale all'adozione di un marchio ombrello regionale 

condiviso e della disciplina per il suo utilizzo.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Dotarsi di linee guida per predisporre un capitolato propedeutico 

all'affidamento dell'elaborazione grafica di un marchio ombrello territoriale 

condiviso, chiaramente codificato in un disciplinare d'uso e portatore 

dell'identità e dell'immagine della Valle d'Aosta, per accrescere la notorietà e la 

competitività della marca regionale sul mercato.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Moreno CAVILLI

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore del documento di linee guida



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Chuc Remo

STRUTTURA Promozione E Progetti Europei Per Lo Sviluppo Del Settore Turistico

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Raimondo ROSA

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE De La Pierre Cristina

STRUTTURA Dipartimento Soprintendenza Per I Beni E Le Attivita' Culturali

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finalil'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE

Anna ANGELONI, Anna PIVOT, Christian ARMAROLI, Daniela USEL, Debora 

GASPAROTTO, Loredana BORGIA, Loredana DALLE, Loredana FALETTI, Luca 

COMIOTTO, Mara Angela RIZZOTTO, Milena VALLAINC, Morena COMOLI, Nives 

RAISIN, Paola CIGOGNINI, Renata BLANC, Renata GALLO, Sara ORTOLAN, Sara 

PINACOLI, Simona CASTELLAN

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE De La Pierre Cristina

STRUTTURA Dipartimento Soprintendenza Per I Beni E Le Attivita' Culturali

OBIETTIVI STRATEGICI

CULTURA - XVI 3. Valorizzare e promuovere la cultura, motore di sviluppo socio-

economico capace di produrre ricchezza e garantire lavoro, e raccordarsi con il 

Forte di Bard, polo culturale e vetrina ideale per l'organizzazione di eventi 

culturali e di manifestazioni importanti in chiave promozionale e turistica delle 

eccellenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Proposta progettuale di riorganizzazione della sezione "Cultura" del sito 

ufficiale della Regione autonoma Valle d'Aosta al fine di creare un vero e 

proprio portale "Cultura" e potenziare i canali social della Soprintendenza. 

L'obiettivo si propone di migliorare la fruizione, la leggibilità e la dinamicità dei 

contenuti culturali offerti al pubblico.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella redazione di una proposta progettuale volta alla  

riorganizzazione della sezione "Cultura" del sito Internet regionale per giungere 

alla creazione di un vero e proprio portale "Cultura" e al potenziamento dei 

canali social della Soprintendenza. 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  attivita' espositive e promozione identita' culturale

RISORSE UMANE Sara PINACOLI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60



INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento della proposta progettuale di 

creazione di un nuovo portale "Cultura".

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 20/12/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Salussolia Carlo

STRUTTURA Patrimonio Paesaggistico E Architettonico

OBIETTIVI STRATEGICI

CULTURA - XVI 3. Valorizzare e promuovere la cultura, motore di sviluppo socio-

economico capace di produrre ricchezza e garantire lavoro, e raccordarsi con il 

Forte di Bard, polo culturale e vetrina ideale per l'organizzazione di eventi 

culturali e di manifestazioni importanti in chiave promozionale e turistica delle 

eccellenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO
2021 - XVI - 6. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, 

della cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

FINALITA OBIETTIVO

Fornire agli enti locali (in particolare agli uffici tecnici) ed ai loro esperti in 

materia di tutela del paesaggio, ai professionisti operanti sul territorio 

regionale, ad altri uffici della stessa amministrazione regionale e ad uffici di altri 

enti territoriali, elementi interpretativi, di indirizzo e di attuazione della norma, 

la quale contiene una casistica molto ampia di interventi edilizi e territoriali che 

devono essere correttamente "collocati" in sede di procedimento 

amministrativo.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

Predisposizione della "circolare applicativa" relativa alle recenti modifiche 

introdotte alla l.r. 18/1994 dalla l.r. 14/2020.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/01/2021

DATA FINE 30/09/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Predisposizione definitiva del testo della "circolare applicativa" e trasmissione 

alla Soprintendente per la firma e la trasmissione a tutti i soggetti destinatari

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 settembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 ottobre 2021



VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Salussolia Carlo

STRUTTURA Patrimonio Paesaggistico E Architettonico

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente 'digitali' e 

quali, se ancora basati su approcci 'analogici', potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Alessandra IAMONTE, Chiara PATERNOSTER, Elisabetta GERARD, Alessandro 

GRISERI, Laura MILANI, Laura PETITJACQUES, Nadia FRUTTAZ, Lucia RONC, 

Tommy FERRARI, Piero FRANZONI, Donatella MARTINET, Enrica ROTA, Cristina 

BRUNELLO, Elisabetta VIALE, Eleonora CORTELLINI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura.



VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Desaymonet Raphaël Alexandre

STRUTTURA Attivita' Culturali

OBIETTIVI STRATEGICI

CULTURA - XVI 1. Confermare e implementare il sostegno ai centri di 

promozione della cultura, con particolare attenzione alle Sociétés savantes, alle 

associazioni culturali e agli enti pubblici presenti sul territorio, che portano 

avanti progetti di divulgazione della cultura locale. CULTURA - XVI 3. Valorizzare 

e promuovere la cultura, motore di sviluppo socio-economico capace di 

produrre ricchezza e garantire lavoro, e raccordarsi con il Forte di Bard, polo 

culturale e vetrina ideale per l'organizzazione di eventi culturali e di 

manifestazioni importanti in chiave promozionale e turistica delle eccellenze 

del territorio. CULTURA - XVI 6. Sostenere adeguatamente l'attività teatrale, 

professionale e amatoriale. CULTURA - XVI 7. Creare un sistema musicale 

integrato, realizzabile attraverso una sinergica cooperazione fra tutti gli attori 

musicali, nel rispetto delle specificità e delle finalità che li contraddistinguono.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Predisposizione di un Disegno di Legge per la Cultura, da sottoporre 

all'Assessore ratione materiae, al fine di riordinare e innovare l'attuale 

disciplina regionale in materia, con particolare riferimento alle Attività culturali 

e al settore dello Spettacolo, creando una cornice unica di indirizzo 

complessivo.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

La Regione manca di una legge organica di disciplina del settore, che oggi risulta 

frammentata in una pluralità di fonti. Sono, inoltre, trascorsi più di 10 anni 

dall'ultimo intervento normativo di rilievo. Si reputa pertanto necessaria una 

norma quadro di ampio respiro finalizzata a conferire organicità alla vigente 

normativa regionale in materia di attività culturali, in grado di interpretare le 

istanze provenienti dal territorio. L'impianto normativo deve essere più chiaro, 

semplice ed efficace per gli operatori, anche attraverso l'abrogazione di atti 

superati o inefficaci, senza tuttavia deregolamentare.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE Alessia FAVRE, Andrea ANDRUET, Isabelle GODECHARLES, Manuela CASALI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore e all'Amministratore di riferimento del testo del 

Disegno di Legge.

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30 novembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31 dicembre 2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Desaymonet Raphaël Alexandre

STRUTTURA Attivita' Culturali

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI



TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE

Ilaria PONSETTI, Valter MANAZZALE, Antonella COMMUNOD, Tiziana 

GIOVINAZZO, Aldo FILIPPINI, Piera COMMUNOD, Isabelle GODECHARLES, 

Manuela CASALI, Anita BERTHOD, Miriam MARIOTTI, Andrea ANDRUET, Alessia 

FAVRE

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Appolonia Lorenzo

STRUTTURA Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne. 



DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA Sì CON TUTTE LE S.O. COINVOLTE

RISORSE UMANE Nessun dipendente

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura 

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Appolonia Lorenzo

STRUTTURA Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati

OBIETTIVI STRATEGICI

CULTURA - XVI 3. Valorizzare e promuovere la cultura, motore di sviluppo socio-

economico capace di produrre ricchezza e garantire lavoro, e raccordarsi con il 

Forte di Bard, polo culturale e vetrina ideale per l'organizzazione di eventi 

culturali e di manifestazioni importanti in chiave promozionale e turistica delle 

eccellenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Proposta di integrazione delle attività di tutela della Soprintendenza, compresi i 

progetti di cooperazione, e gli Uffici per la promozione turistica del patrimonio 

culturale.



DESCRIZIONE 

SINTETICA

creare un tavolo di confronto, per la promozione dei prodotti culturali 

accessibili a programmi di valorizzazione sviluppati nelle attività della 

Soprintendenza o tramite progetti di cooperazione, fra la soprintendenza stessa 

e uffici del turismo che si occupano della promozione in Regione per migliorare 

le strategie per il turismo in Valle d'Aosta. 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA NO

RISORSE UMANE Ambra IDONE

DATA INIZIO 01/04/2021

DATA FINE 31/12/2021

PESO 50

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO
Livello di completamento dell'attività

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

Invio all'Assessore e al Soprintendente di una relazione che contenga la 

progettazione del tavolo con l'individuazione degli attori e dei compiti e il 

verbale della prima riunione

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

Invio all'Assessore e al Soprintendente di una relazione che contenga la 

progettazione del tavolo con l'individuazione degli attori e dei compiti e la 

lettera di convocazione della prima riunione

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 1

DIRIGENTE Jorioz Daria

STRUTTURA Attivita' Espositive E Promozione Identita' Culturale

OBIETTIVI STRATEGICI

CULTURA - XVI 3. Valorizzare e promuovere la cultura, motore di sviluppo socio-

economico capace di produrre ricchezza e garantire lavoro, e raccordarsi con il 

Forte di Bard, polo culturale e vetrina ideale per l'organizzazione di eventi 

culturali e di manifestazioni importanti in chiave promozionale e turistica delle 

eccellenze del territorio.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Proposta progettuale di riorganizzazione della sezione "Cultura" del sito 

ufficiale della Regione autonoma Valle d'Aosta al fine di creare un vero e 

proprio portale "Cultura" e potenziare i canali social della Soprintendenza. 

L'obiettivo si propone di migliorare la fruizione, la leggibilità e la dinamicità dei 

contenuti culturali offerti al pubblico.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella redazione di una proposta progettuale volta alla  

riorganizzazione della sezione "Cultura" del sito Internet regionale per giungere 

alla creazione di un vero e proprio portale "Cultura" e al potenziamento dei 

canali social della Soprintendenza. 

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA NO

TRASVERSALITA SI:  dipartimento soprintendenza per i beni e le attivita' culturali



RISORSE UMANE Ivana CUNÉAZ, Stefania LUSITO

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 30/11/2021

PESO 60

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione all'Amministratore di riferimento della proposta progettuale di 

creazione di un nuovo portale "Cultura"

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 20/12/2021.

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 

  

NUMERO OBIETTIVO 2

DIRIGENTE Jorioz Daria

STRUTTURA Attivita' Espositive E Promozione Identita' Culturale

OBIETTIVI STRATEGICI

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XVI 6. Predisporre, nell'arco 

di un triennio, un nuovo modello organizzativo adeguato ed efficiente, che 

punti a creare maggiori sinergie tra i diversi settori dell'Amministrazione, 

permetta di migliorare l'efficienza delle risposte, consenta la valorizzazione del 

personale regionale e assicuri sburocratizzazione e dematerializzazione in 

maniera trasversale in tutti gli uffici regionali.

LINEE DI INDIRIZZO

2021 - XVI - 1. Mappatura dello stato di digitalizzazione dei processi e dei servizi 

2021 - XVI - 4. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

Ampliamento della digitalizzazione dei processi e dei servizi 

dell'Amministrazione regionale, come finalità intermedia a supporto della 

trasformazione digitale dell'Amministrazione regionale, per raggiungere il 

risultato finale di innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi 

pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 

interne.

DESCRIZIONE 

SINTETICA

L'obiettivo consisterà nella ricognizione dei processi attuati dalle strutture 

regionali, dello stato di digitalizzazione delle attività, aggregate per 

procedure/procedimenti, svolte da ciascuna unità operativa, per verificare poi 

quali processi necessitino di interventi per essere completamente digitali e 

quali, se ancora basati su approcci analogici, potrebbero essere 

progressivamente riprogettati in ottica digitale, in modo da rendere disponibili 

online ai vari destinatari finali l'accesso a procedure/procedimenti interi, 

garantendo così l'erogazione dei risultati finali in termini di prestazioni.

TIPO OBIETTIVO Operativo

PLURIENNALITA SI

TRASVERSALITA NO



RISORSE UMANE

Luisa TEPPEX, Lorena Anita BONTURI, David MORTARA, Laura MUSCAS, Laura 

TREVISAN, Brigitte MIRON, Lorella CELESTINO, Filomena CAMPITELLI, Ivana 

CUNÉAZ, Denis VESAN, Vilma CLAP, Stefania LUSITO, Claudio MAMMOLITI, 

Daniela FAZARI, Helga BRANCHE, Sandra ARAMINI, Elisabetta FAZARI, Massimo 

LONGO, Cinzia BARAVAGLIO, Barbara SPECIA, Ivana JOCALLAZ, Laura SAUDIN, 

Susanna BELLEY, Valentina BAL, Fabrizio ARMAND, Anna COURTHOUD, Luigi 

DANNA, Irene CHEVRERE, Delia ZERBINI, Paola BREDY, Cristina MENSI, Riccarda 

LETTRY, Augusto GEORGY, Ornella VIERIN, Tulipe TRAPANI

DATA INIZIO 01/05/2021

DATA FINE 31/10/2021

PESO 40

INDICATORE DI 

RAGGIUNGIMENTO

Presentazione al Coordinatore/Amministratore di riferimento degli obiettivi di 

reingegnerizzazione e delle ipotesi di trasformazione in ottica digitale dei 

processi prioritari della struttura

VALORE SOGLIA PER IL 

PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 31/10/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

entro il 30/11/2021

VALORE SOGLIA PER IL 

MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

In tutti gli altri casi 


