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PARTE SECONDA

ATTI 
DEL PRESIDENTE DELLA REGIONE

Decreto 2 maggio 2024. n. 196.

Nulla-osta alla variazione di titolarità e riconoscimento 
dell’impresa Mochettaz s.r.l., quale nuovo titolare della 
concessione di derivazione d’acqua ad uso industriale, da 
due pozzi ubicati in località Clapey del comune di Brisso-
gne, originariamente assentita alla società Monteco s.r.l., 
con sede ad Aosta, con decreto del Presidente della Re-
gione 155/2011.

IL PRESIDENTE DELLA REGIONE

Omissis

decreta

- Art. 1 -

L’impresa Mochettaz s.r.l., con sede in Aosta, è riconosciuta 
quale nuovo soggetto titolare della concessione di derivazio-
ne d’acqua, attualmente in capo alla società Monteco s.r.l., 
in forza del decreto del Presidente della Regione n. 155 in 
data 1° giugno 2011, per il prelievo dai due pozzi ubicati in 
località Clapey sul mappale n. 13 del foglio n. 5 e sul map-
pale n. 6 del foglio n. 9 del N.C.T. del comune di Brissogne, 
nella misura di moduli industriali 0,0067 per il primo pozzo 
e a moduli industriali 0,000023 per il secondo pozzo, per un 
volume medio annuo pari a 20.000 m³ ad uso industriale, al 
fine di alimentare l’impianto di lavaggio inerti e confeziona-
mento calcestruzzi di proprietà della stessa;

- Art. 2 –

Per l’esercizio della derivazione di cui sopra l’impresa Mo-
chettaz s.r.l. è tenuta all’osservanza delle condizioni contenu-
te nel disciplinare di concessione protocollo n. 4621/DDS in 
data 9 maggio 2011, con l’obbligo del pagamento anticipato 
del relativo canone annuo sulla base delle tariffe vigenti, dan-
do atto che salvo i casi di rinuncia, decadenza o revoca, la du-
rata della concessione è fissata sino al giorno 31 maggio 2041, 
data di scadenza dell’originaria subconcessione assentita con 
decreto del Presidente della Regione n. 155/2011.

- Art. 3 -

L’Assessorato opere pubbliche, territorio e ambiente e la Pre-
sidenza della Regione, ognuno per la parte di propria com-
petenza sono incaricati dell’esecuzione del presente decreto.

Aosta, 2 maggio 2024

Il Presidente
Renzo TESTOLIN

DEUXIÈME PARTIE

ACTES 
DU PRÉSIDENT DE LA RÉGION

Arrêté n° 196 du 2 mai 2024,

autorisant le changement de titulaire de l’autorisation, 
par concession, de dérivation des eaux de deux puits si-
tués au Clapey, dans la commune de Brissogne, à usa-
ge industriel, et reconnaissant Mochettaz srl en tant que 
nouvelle titulaire de ladite autorisation, accordée à Mon-
teco srl d’Aoste par l’arrêté du président de la Région n° 
155 du 1er juin 2011.

LE PRÉSIDENT DE LA RÉGION

Omissis

arrête

Art. 1er

Mochettaz srl d’Aoste est reconnue en tant que nouvelle ti-
tulaire de l’autorisation, par concession, accordée à Monteco 
srl par l’arrêté du président de la Région n° 155 du 1er juin 
2011, en vue de la dérivation de deux puits situés au Clapey 
et inscrits sur la feuille 5, parcelle 13, et sur la feuille 9, 
parcelle 6, du nouveau cadastre des terrains de la commune 
de Brissogne, de 0,0067 module industriel pour ce qui est du 
premier puits et de 0,000023 pour ce qui est du deuxième 
puits, correspondant à un volume annuel de 20 000 m3 en 
moyenne par an, à usage industriel, pour l’alimentation de 
l’installation de lavage des gravats et de production de béton 
dont elle est propriétaire.  

Art. 2

Aux fins de la dérivation en question, Mochettaz srl est te-
nue de respecter les conditions établies par le cahier des 
charges n° 4621/DDS du 9 mai 2011 et de verser à l’avance 
la redevance annuelle due, calculée sur la base des tarifs 
en vigueur. L’autorisation en cause est valable jusqu’au 31 
mai 2041, date d’expiration de l’autorisation initiale ac-
cordée par l’arrêté du président de la Région n° 155/2011, 
sauf en cas de renonciation, caducité ou retrait.

Art. 3

L’Assessorat régional des ouvrages publics, du territoire 
et de l’environnement et la Présidence de la Région sont 
chargés, chacun en ce qui le concerne, de l’exécution du 
présent arrêté.

Fait à Aoste, le 2 mai 2024.

Le président,
Renzo TESTOLIN
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ACTES 
DES DIRIGEANTS DE LA RÉGION

PRÉSIDENCE DE LA RÉGION

Acte n° 3298 du 8 mai 2024, 

portant expropriation, en faveur de la Région autono-
me Vallée d’Aoste (CF 80002270074), des biens immeu-
bles situés dans la commune de Gressoney-La-Trinité et 
nécessaires aux travaux de réalisation d’une chambre de 
sédimentation en amont de l’ouvrage de traversée de la 
route régionale 43, à Gohfer, ainsi que fixation des in-
demnités provisoires d’expropriation y afférentes, aux 
termes de la loi régionale n° 11 du 2 juillet 2004.

LE DIRIGEANT DE LA STRUCTURE
« EXPROPRIATIONS, VALORISATION

DU PATRIMOINE ET MAISON DE JEU »

Omissis

décide

1. Aux termes de l’art. 18 de la loi régionale n° 11 du 2 juil-
let 2004, les biens immeubles situés dans la commune de 
Gressoney-La-Trinité, indiqués ci-après et nécessaires 
aux travaux de réalisation d’une chambre de sédimenta-
tion en amont de l’ouvrage de traversée de la route régio-
nale 43, à Gohfer, sont expropriés en faveur de la Région 
autonome Vallée d’Aoste (code fiscal 80002270074) ; 
les indemnités provisoires d’expropriation à verser aux 
propriétaires concernés figurent ci-après :

COMMUNE DE GRESSONEY-LA-TRINITÉ

2. Aux termes du deuxième alinéa de l’art. 7 et de l’art. 25 
de la LR n° 11/2004, le présent acte est notifié aux pro-
priétaires des biens expropriés dans les formes prévues 
pour les actes relevant de la procédure civile, assorti du 
modèle de déclaration d’acceptation de l’indemnité.

3. Aux termes des art. 27 et 28 de la LR n° 11/2004, la 
Région, organisme expropriant, pourvoit soit au paie-
ment direct des indemnités, en cas d’acceptation, en ap-
pliquant les majorations dues et le régime fiscal visé à 
l’art. 35 du décret du président de la République n° 327 
du 8 juin 2001 dans les cas prévus par la réglementation 
en vigueur, soit à leur consignation, en cas de refus.

4. Aux termes du troisième alinéa de l’art. 19 de la LR n° 
11/2004, le présent acte est publié par extrait au Bulletin 
officiel de la Région.

ATTI 
DEI DIRIGENTI REGIONALI

PRESIDENZA DELLA REGIONE

Decreto 8 maggio 2024, n. 3298.

Pronuncia di esproprio a favore Regione Autonoma Valle 
d’Aosta – C.F.: 80002270074 degli immobili siti nel Co-
mune di Gressoney-La-Trinité, necessari all’esecuzione 
dei lavori di realizzazione di una vasca di sedimentazione 
a monte dell’attraversamento della S.R. n. 43 in locali-
tà Gohfer, e contestuale determinazione dell’indennità 
provvisoria di esproprio, ai sensi della l.r. n. 11 in data 2 
luglio 2004.

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA
ESPROPRIAZIONI, VALORIZZAZIONE
DEL PATRIMONIO E CASA DA GIOCO

Omissis

decreta

1°. ai sensi dell’art. 18 della l.r. 2 luglio 2004 n. 11, è pro-
nunciata a favore della Regione Autonoma Valle d’Aosta 
– C.F.: 80002270074, l’espropriazione degli immobili di 
seguito descritti, siti nel Comune di Gressoney-La-Trinité, 
necessari all’esecuzione dei lavori di realizzazione di una 
vasca di sedimentazione a monte dell’attraversamento 
della S.R. n. 43 in località Gohfer, determinando, come 
indicato appresso, la misura dell’indennità provvisoria di 
esproprio da corrispondere alle ditte sotto riportate:

COMUNE DI GRESSONEY-LA-TRINITE’

2°. il presente Decreto viene notificato ai sensi dell’artico-
lo 7, comma 2, e dell’articolo 25 della l.r. 11/2004, ai 
proprietari dei terreni espropriati, nelle forme degli atti 
processuali civili unitamente alla dichiarazione dell’e-
ventuale accettazione dell’indennità;

 
3°. in caso di accettazione o non accettazione dell’indennità 

sarà cura dell’amministrazione regionale, ente esproprian-
te, provvedere al pagamento diretto ovvero al deposito 
dell’indennità stessa, ai sensi degli articoli 27 e 28 della 
l.r. 11/2004, riconoscendo le maggiorazioni dovute e ap-
plicando il regime fiscale di cui all’articolo 35 del d.P.R. 
327/2001, nei casi previsti dalla normativa vigente;

4°. ai sensi dell’articolo 19, comma 3, della l.r. 11/2004, l’e-
stratto del presente provvedimento sarà pubblicato nel 
Bollettino Ufficiale della Regione;

1. MONTERIN Annie Andrée – proprietà 1/2
 MONTERIN Laurence Victoria Andrée – proprietà 1/2
 Omissis
 Fg. 11 n. 1265 di mq. 22 – Catasto terreni
 Indennità: € 61,60

2. ALIPRANDI Paola – proprietà per1/1
 Omissis
 Fg. 11 n. 1263 di mq. 54 – Catasto terreni
 Indennità: € 151,20
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5°. l’esecuzione del presente Decreto di esproprio si intende 
espletata con la notifica dello stesso, in quanto l’immis-
sione nel possesso degli immobili interessati è già avve-
nuta in data 15 maggio 2023;

6°. il presente provvedimento è registrato e trascritto in ter-
mini di urgenza presso i competenti uffici e volturato, 
nei registri catastali a cura e spese dell’amministrazione 
regionale;

7°. adempiute le suddette formalità, ai sensi dell’articolo 22, 
comma 3, della l.r. 11/2004, n. 11, tutti i diritti relati-
vi agli immobili espropriati potranno essere fatti valere 
esclusivamente sull’indennità;

8°. avverso il presente provvedimento è ammesso ricorso al 
TAR, entro 60 giorni dalla data di ricezione, oppure ri-
corso straordinario al Capo dello Stato, proposto nel ter-
mine di centoventi giorni dalla data della notificazione 
o della comunicazione dell’atto impugnato o da quando 
l’interessato ne abbia avuto piena conoscenza.

Aosta, 8 maggio 2024

Il Dirigente
Erik ROSSET

Decreto 9 maggio 2024, n. 3299.

Pronuncia di esproprio, a favore del Comune di Saint 
Christophe, di terreni siti nel Comune di Saint-Christo-
phe necessari ai lavori di allargamento della strada Pal-
lein - Lemeryaz, e contestuale determinazione dell’inden-
nità provvisoria di esproprio, ai sensi della l.r. 2 luglio 
2004, n. 11.

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA
ESPROPRIAZIONI, VALORIZZAZIONE
DEL PATRIMONIO E CASA DA GIOCO

Omissis

decreta

1°) ai sensi dell’art. 18 della l. r. 2 luglio 2004, n. 11, è pro-
nunciata, a favore del Comune di Saint-Christophe con 
sede in loc. La Cure, 40, c.f.: 00107730079, l’espropria-
zione degli immobili siti in Comune di Saint-Christophe 
e necessari alla realizzazione dei lavori di allargamento 
della strada Pallein - Lemeryaz, determinando, come in-
dicato appresso, la misura dell’indennità provvisoria di 
esproprio da corrispondere alle ditte sottoriportate:

5. La notification du présent acte aux propriétaires con-
cernés vaut exécution de celui-ci, la prise de possession 
des biens en question ayant déjà été effectuée le 15 mai 
2023.

6. Le présent acte est transmis aux bureaux compétents en vue 
de son enregistrement et de sa transcription, avec procédure 
d’urgence, et le transfert du droit de propriété est inscrit au 
cadastre, par les soins et aux frais de la Région.

7. Aux termes du troisième alinéa de l’art. 22 de la LR n° 
11/2004, à l’issue desdites formalités, les droits relatifs 
aux biens immeubles concernés sont reportés sur les in-
demnités y afférentes. 

8. Un recours contre le présent acte peut être introduit au-
près du tribunal administratif régional compétent dans 
les soixante jours qui suivent la date de la notification de 
celui-ci. Un recours extraordinaire devant le chef de l’État 
est également possible dans les cent vingt jours qui sui-
vent la date de ladite notification ou bien de la communi-
cation de la contestation de l’acte ou encore de la prise de 
connaissance de celui-ci de la part des intéressés.

Fait à Aoste, le 8 mai 2024.

Le dirigeant,
Erik ROSSET

Acte n° 3299 du 9 mai 2024, 

portant expropriation, en faveur de la Commune de 
Saint-Christophe, des biens immeubles nécessaires à la 
réalisation des travaux d’élargissement de la route allant 
de Pallein à Lemériaz et situés sur le territoire de ladite 
Commune, ainsi que fixation des indemnités provisoires 
d’expropriation y afférentes, aux termes de la loi régiona-
le n° 11 du 2 juillet 2004.

LE DIRIGEANT DE LA STRUCTURE 
« EXPROPRIATIONS, VALORISATION

DU PATRIMOINE ET MAISON DE JEU »

Omissis

décide

1) Aux termes de l’art. 18 de la loi régionale n° 11 du 2 
juillet 2004 (Réglementation de la procédure d’expro-
priation pour cause d’utilité publique en Vallée d’Aoste 
et modification des lois régionales n° 44 du 11 novem-
bre 1974 et n° 11 du 6 avril 1998), les biens immeubles 
indiqués ci-après, situés sur le territoire de la Commune 
de Saint-Christophe et nécessaires à la réalisation des 
travaux d’élargissement de la route allant de Pallein à 
Lemériaz, sont expropriés en faveur de ladite Commune 
(code fiscal 00107730079 ; adresse : 40, La Cure) ; les 
indemnités provisoires d’expropriation à verser aux pro-
priétaires concernés figurent ci-après :

1) RAGOZZA Elena omissis
 Fg. 30 n. 906 di mq. 22 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 708,40
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2) SAPIA Nando Sandro omissis
 SAPIA Paola Maria omissis
 SAPIA Roberto Franco omissis
 Fg. 30 n. 908 di mq. 6 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 909 di mq. 9 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 924,00

3) CRISAFI Francesco Gianfranco omissis
 Fg. 30 n. 911 di mq. 11 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 354,20

4) VIGLINO Paolo omissis
 PANDOLFINI Antonella omissis
 CRISAFI Francesco Gianfranco omissis
 VIGLINO Roberto Michele omissis
 Fg. 30 n. 913 di mq. 3 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 96,60

5) VIGLINO Roberto Michele omissis
 Fg. 30 n. 915 di mq. 1 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 916 di mq. 2 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 918 di mq. 14 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 920 di mq. 36 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 922 di mq. 7 – Catasto Terreni
 Fg. 30 n. 924 di mq. 8 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 3.542,00
 
6) FERRO Silvia omissis
 QUAGLINO Fabrizio omissis
 Fg. 30 n. 926 di mq. 104 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 3.348,80

7) VALLE Enrica omissis
 Fg. 30 n. 928 di mq. 1 – Catasto Terreni
 Indennità non agricola: € 32,20

8) CHUC Emanuela omissis
 Fg. 30 n. 930 di mq. 2 – Catasto Terreni
 Indennità agricola: € 11,92

9) Ottin Elio s.s.a.
 Sede ad Aosta Porossan fraz. Neyves, 209
 c.f.. 01003350079
 Fg. 32 n. 994 di mq. 27 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 992 di mq. 12 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 996 di mq. 106 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 998 di mq. 11 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 990 di mq. 275 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 1000 di mq. 16 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 1004 di mq. 55 – Catasto Terreni
 Fg. 32 n. 1002 di mq. 182 – Catasto Terreni
 Indennità agricola: € 3.633,21

2°) il presente Decreto viene notificato, ai sensi dell’art. 7 – 
comma 2 e dell’art. 25 della L.R. 2 luglio 2004 n. 11 “Di-
sciplina dell’espropriazione per pubblica utilità in Valle 
d’Aosta”, ai proprietari dei terreni espropriati, nelle forme 
degli atti processuali civili unitamente alla dichiarazione 
per l’eventuale accettazione delle indennità di esproprio;

3°) ai sensi dell’art. 19 – comma 3 l’estratto del presente 
provvedimento sarà pubblicato sul Bollettino Ufficiale 
della Regione;

2) Aux termes du deuxième alinéa de l’art. 7 et de l’art. 25 
de la LR n° 11/2004, le présent acte est notifié aux pro-
priétaires des biens expropriés dans les formes prévues 
pour les actes relevant de la procédure civile, assorti du 
modèle de déclaration d’acceptation de l’indemnité.

3) Aux termes du troisième alinéa de l’art. 19 de la LR n° 
11/2004, le présent acte est publié par extrait au Bulletin 
officiel de la Région.
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4°) l’esecuzione del Decreto di esproprio ha luogo con la re-
dazione del verbale di immissione nel possesso dei beni 
espropriati, ai sensi dell’art. 20 – comma 1 della L.R. 2 
luglio 2004, n. 11;

5°) ai sensi dell’art. 20 – comma 3 della medesima norma, un 
avviso contenente l’indicazione dell’ora e del giorno in 
cui è prevista l’esecuzione del presente provvedimento, 
sarà notificato all’espropriato almeno sette giorni prima;

6°) il presente provvedimento è registrato e trascritto in ter-
mini di urgenza presso i competenti uffici e volturato nei 
registri catastali a cura dell’amministrazione regionale e 
a spese dell’amministrazione comunale;

7°) in caso di accettazione o non accettazione delle indennità 
sarà cura del Comune di Saint-Christophe, beneficiario 
dell’espropriazione, provvedere al pagamento diretto 
ovvero al deposito dell’indennità stessa, ai sensi degli 
articoli 27 e 28 della legge regionale 2 luglio 2004, n. 11 
e della deliberazione della Giunta regionale n. 646 dell’8 
maggio 2015;

8°) adempiute le suddette formalità, ai sensi dell’art. 22 – 
comma 3, della legge 2 luglio 2004, n. 11, tutti i diritti 
relativi agli immobili espropriati potranno essere fatti 
valere esclusivamente sull’indennità;

 
9°) avverso il presente Decreto può essere opposto ricorso al 

competente Tribunale Amministrativo Regionale entro i 
termini di legge.

Aosta, 9 maggio 2024

Il Dirigente
Erik ROSSET

ASSESSORATO SVILUPPO ECONOMICO, 
FORMAZIONE E LAVORO, 
TRASPORTI E MOBILITÀ 

SOSTENIBILE

Provvedimento dirigenziale 2 maggio 2024, n. 2277.

Trasferimento alla società “Alenergy s.r.l.” con sede le-
gale a Milano, Partita Iva n. 10261170962, della titolari-
tà dell’autorizzazione unica concessa con provvedimenti 
dirigenziali n. 2405/2016, 3632/2020 e 8353/2022 per la 
costruzione e l’esercizio di un impianto idroelettrico con 
derivazione dal torrente Valnontey e centrale di produ-
zione in loc. Cretaz nel Comune di Cogne.

IL COORDINATORE,
IN VACANZA DEL DIRIGENTE

DELLA STRUTTURA
SVILUPPO ENERGETICO

SOSTENIBILE

Omissis

decide

4) Aux termes du premier alinéa de l’art. 20 de la LR n° 
11/2004, l’établissement du procès-verbal de prise 
de possession des biens expropriés vaut exécution du 
présent acte.

5) Aux termes du troisième alinéa de l’art. 20 de la LR n° 
11/2004, un avis indiquant le jour et l’heure d’exécution 
du présent acte est notifié aux propriétaires des biens ex-
propriés au moins sept jours auparavant.

6) Le présent acte est transmis aux bureaux compétents en 
vue de son enregistrement et de sa transcription, avec 
procédure d’urgence, et le transfert du droit de propriété 
est inscrit au cadastre, par les soins de la Région et aux 
frais de la Commune de Saint-Christophe.

7) Aux termes des art. 27 et 28 de la LR n° 11/2004 et de la 
délibération du Gouvernement régional n° 646 du 8 mai 
2015, la Commune de Saint-Christophe, bénéficiaire de 
l’expropriation, pourvoit soit au paiement direct des in-
demnités, en cas d’acceptation, soit à leur consignation, 
en cas de refus.

8) Aux termes du troisième alinéa de l’art. 22 de la LR n° 
11/2004, à l’issue desdites formalités, les droits relatifs 
aux biens immeubles expropriés sont reportés sur les in-
demnités y afférentes.

9) Un recours contre le présent acte peut être introduit au-
près du tribunal administratif régional compétent dans 
les délais prévus par la loi.

Fait à Aoste, le 9 mai 2024.

Le dirigeant,
Erik ROSSET

ASSESSORAT DE L’ESSOR ÉCONOMIQUE, 
DE LA FORMATION ET DU TRAVAIL, 

DES TRANSPORTS ET DE LA MOBILITÉ 
DURABLE

Acte du dirigeant n° 2277 du 2 mai 2024, 

portant transfert de l’autorisation unique accordée par 
les actes du dirigeant nos 2405 du 1er juin 2016, 3632 du 
23 juillet 2020 et 8353 du 29 décembre 2022  au profit de 
Alenergy srl, dont le siège est à Milan (numéro d’imma-
triculation IVA 10261170962), pour ce qui est de la con-
struction et de l’exploitation d’une installation hydroélec-
trique dérivant les eaux du Valnontey pour alimenter la 
centrale située à Crétaz, dans la commune de Cogne.

LA COORDINATRICE DU DEPARTEMENT
DE L’ESSOR ECONOMIQUE ET DE L’ENERGIE,
LE POSTE DE DIRIGEANT DE LA STRUCTURE

« DÉVELOPPEMENT ENERGETIQUE DURABLE » 
ETANT VACANT

Omissis

décide
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1. di trasferire, alla società “Alenergy S.r.l.” con sede le-
gale a Milano, Partita Iva n. 10261170962, la titolarità 
dell’autorizzazione unica concessa con provvedimenti 
dirigenziali n. 2405/2016, 3632/2020 e 8353/2022 per la 
costruzione e l’esercizio di un impianto idroelettrico con 
derivazione dal torrente Valnontey e centrale di produ-
zione in loc. Cretaz nel Comune di Cogne;

2. di stabilire che:

a. sono trasferiti in capo alla società “Alenergy S.r.l.”, 
tutti gli adempimenti e tutte le prescrizioni ripor-
tate nei provvedimenti dirigenziali n. 2405/2016, 
3632/2020 e 8353/2022 originariamente in capo alla 
società “Herren & Figli S.n.c.” e successivamente 
alla società “Energy Valnontey S.r.l.”;

b. il presente provvedimento è trasmesso alle società 
“Alenergy S.r.l.” e “Energy Valnontey S.r.l., al Co-
mune di Cogne, alla Stazione forestale di Aymavilles 
e alle strutture regionali interessate;

3. di dare atto che il presente provvedimento non comporta 
oneri a carico del bilancio della Regione;

4. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento 
sul Bollettino Ufficiale della Regione.

         L’Estensore                In vacanza del Dirigente
Jean Claude PESSION          Il Coordinatore
                  Tamara CAPPELLARI

DELIBERAZIONI DELLA GIUNTA 
E DEL CONSIGLIO REGIONALE

GIUNTA REGIONALE

Deliberazione 6 maggio 2024, n. 505.

Scioglimento, senza nomina del commissario liquidatore, ai 
sensi dell’articolo 2545 - septiesdecies del codice civile, della 
società “R.M.T Evolution società cooperativa”, di Pollein.

Omissis

LA GIUNTA REGIONALE

Omissis

delibera

1) di disporre, per i motivi indicati in premessa, ai sensi 
dell’articolo 2545-septiesdecies del codice civile, lo 
scioglimento, senza nomina del commissario liquidato-
re, della società cooperativa “R.M.T Evolution società 
cooperativa”, con sede in Pollein, Località Les Iles n. 13, 
C.F. 01261300071;

2) di disporre la pubblicazione della presente deliberazio-
ne nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana e 

1. L’autorisation unique accordée par les actes du dirigeant 
nos 2405 du 1er juin 2016, 3632 du 23 juillet 2020 et 8353 
du 29 décembre 2022 est transférée au profit de Alenergy 
srl, dont le siège est à Milan (numéro d’immatriculation 
IVA 10261170962), pour ce qui est de la construction et de 
l’exploitation d’une installation hydroélectrique dérivant 
les eaux du Valnontey pour alimenter la centrale située à 
Crétaz, dans la commune de Cogne.

2. Il est établi ce qui suit :

a. Alenergy srl est tenue de respecter toutes les obli-
gations et les prescriptions fixées par les actes du 
dirigeant nos 2405/2016, 3632/2020 et 8353/2022 à 
l’intention de Herren & Figli snc et de Energy Val-
nontey srl ;

b. Le présent acte est transmis à Alenergy srl, à Energy 
Valnontey srl, à la Commune de Cogne, au poste fo-
restier d’Aymavilles et aux structures régionales con-
cernées.

3. Le présent acte n’entraîne aucune dépense à la charge du 
budget de la Région.

4. Le présent acte est publié au Bulletin officiel de la 
Région.

       Le rédacteur,               La coordinatrice,
Jean-Claude PESSION le poste de dirigeant étant vacant,
           Tamara CAPPELLARI

DÉLIBÉRATIONS DU GOUVERNEMENT 
ET DU CONSEIL RÉGIONAL

 GOUVERNEMENT RÉGIONAL

Délibération n° 505 du 6 mai 2024,

portant dissolution, aux termes de l’art. 2545 septiesde-
cies du Code civil, de R.M.T. Evolution società cooperativa 
de Pollein, sans nomination de liquidateur.

Omissis

LE GOUVERNEMENT RÉGIONAL

Omissis

délibère

1) Aux termes de l’art. 2545 septiesdecies du Code civil 
et pour les raisons indiquées au préambule, il est procé-
dé à la dissolution, sans nomination de liquidateur, 
de R.M.T. Evolution società cooperativa (code fiscal 
01261300071), dont le siège est à Pollein, 13, Les Îles.

2) La présente délibération est publiée au journal officiel 
de la République italienne et au Bulletin officiel de la 



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1087

Région autonome Vallée d’Aoste.

3) La présente délibération n’entraîne aucune dépense à la 
charge du budget de la Région.

AVIS ET COMMUNIQUÉS

ASSESSORAT DES OUVRAGES PUBLICS, 
DU TERRITOIRE ET DE L’ENVIRONNEMENT

Avis de dépȏt d’une demande d’autorisation.

Aux termes de la loi régionale n. 8 du 28 avril 2011 et n. 
11 du 2 juillet 2004, avis est donné du fait qu’une demande 
d’autorisation pour la construction et l’exploitation à titre 
provisoire d’une installation électrique pour le branchement 
du poste de transformation nommé «Brin» dans la localité 
Brin-du-Milieu de la commune de Jovençan (Dossier n. 
965), a été déposée le 6 mai 2024 aux bureaux de la Struc-
ture évaluations, autorisations environnementales et qualité 
de l’air de l’Assessorat des ouvrages publics, du territoire et 
de l’environnement de la Région Autonome Vallée d’Aoste 
– 46, Rue Grand-Chemin, Saint- Christophe.

Les intéressés peuvent présenter par écrit à la structure 
compétente leurs observations dans les trente jours qui sui-
vent la date de publication du présent avis.

Le dirigeant
Paolo BAGNOD

N.D.R.: Le présent acte a été traduit par les soins de l’an-
nonceur.

CONSEIL DE LA VALLÉE

CORECOM DE LA VALLÉE D’AOSTE 
Rapport annuel 2023.

Approuvé le 7 février 2024.

nel Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle 
d’Aosta;

3) di dare atto che la presente deliberazione non comporta 
oneri a carico del bilancio regionale.

AVVISI E COMUNICATI

ASSESSORATO OPERE PUBBLICHE 
TERRITORIO E AMBIENTE

Avviso di avvenuto deposito dell’istanza di autorizzazione.

Ai sensi della L.R. n. 8/2011 e della L.R. n. 11/2004 è sta-
ta depositata in data 06/05/2024 presso la Regione Autono-
ma Valle d’Aosta, Assessorato opere pubbliche, territorio e 
ambiente - Struttura valutazioni, autorizzazioni ambientali 
e qualità dell’aria, con sede in loc. Le Grand Chemin, 46 
di Saint-Christophe (AO), l’istanza di autorizzazione posa 
cavi elettrici a 15 kV per l’allacciamento della nuova cabina 
elettrica denominata “BRIN” in località Brin-du-Milieu nel 
comune di Jovençan. Linea 965.

Chiunque abbia interesse può presentare per iscritto osserva-
zioni alla struttura competente entro trenta giorni dalla data 
di pubblicazione del presente avviso.

Il Dirigente
Paolo BAGNOD

N.D.R.: La traduzione del presente atto è stata redatta a cura 
dell’inserzionista.

CONSIGLIO REGIONALE

CORECOM VALLE D’AOSTA. 
Relazione annuale 2023.

Approvata in data 7 febbraio 2024.
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INTRODUZIONE 

  

L e  c o n s i d e r a z i o n i  s v o l t e  i n  q u e s t a  p r e m e s s a  r a p p r e s e n t a n o  

u n a  s o r t a  d i  r e n d i c o n t o  d e l l ’ a t t i v i t à  s v o l t a ,  n o n  s o l o  n e l l ’ a n n o  

p r e c e d e n t e ,  m a  a n c h e  d e l  p e r c o r s o  d i  t u t t o  i l  m a n d a t o  d i  q u e s t o  

C o m i t a t o  g i u n t o  a l  t e r m i n e  d e l  q u i n q u e n n i o .  U n  l a v o r o  s v o l t o  i n  

é q u i p e  c o n  i  c o m p o n e n t i  d e l  C o R e C o m  e  c o n  l a  S t r u t t u r a  

o p e r a t i v a  c h e  è  a l l e  d i r e t t e  d i p e n d e n z e  d e l  C o m i t a t o .  

 L a  p r o g r a m m a z i o n e  f a t t a  a l l ’ a v v i o  d e l  m a n d a t o  e  

l ’ i m p o s t a z i o n e  d i  l a v o r o  d a t a  f i n  d a l l ’ i n i z i o ,  h a  p r o d o t t o  

n u m e r o s i  e  p o s i t i v i  r i s u l t a t i  s e m p r e  i m p r o n t a t i  a l l ’ i n n o v a z i o n e  e  

a l l ’ a d e g u a m e n t o  r i s p e t t o  a i  r a p i d i  c a m b i a m e n t i  d e l  c o n t e s t o  

d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  e  d e l l ’ e v o l u z i o n e  d i g i t a l e  i n  a t t o  o l t r e  c h e  

d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  e  d e l e g a t e  d e i  C o R e C o m .  P e r  q u e s t o  m o t i v o  

i l  q u a d r o  c o m p l e s s i v o  c h e  q u e s t o  C o m i t a t o  l a s c i a ,  h a  

p r o f o n d a m e n t e  m o d i f i c a t o  q u e l l o  d e i  p r e c e d e n t i  c o n  r i s v o l t i  

p o s i t i v i  p e r  i l  p r o s e g u o  d e l l ’ a t t i v i t à  f u t u r a .  

P r o p r i o  i n  r e l a z i o n e  a l l a  n o s t r a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  v a  

r i c o r d a t o  i l  r i s u l t a t o  d i  f o n d a m e n t a l e  i m p o r t a n z a  c o n s e g u i t o  n e l  

c o r s o  d e l  2 0 2 3  o v v e r o  i l  c o m p l e t a m e n t o  d e l l a  p i a n t a  o r g a n i c a  d i  

n u o v e  r i s o r s e ,  f i n a l m e n t e  a  t e m p o  i n d e t e r m i n a t o ,  a  p a r t i r e  d a l  

m e s e  d i  m a g g i o  2 0 2 3 .  É  u n  f a t t o  s t o r i c o  p e r  i l  C o R e C o m  V a l l e  

d ’ A o s t a  p o i c h é  f i n  d a l l a  s u a  i s t i t u z i o n e ,  o l t r e  2 0  a n n i  f a ,  n o n  c ’ è  

m a i  s t a t a  u n a  s t a b i l i t à  d e l l a  p i a n t a  o r g a n i c a  e  g r a z i e  a l  

c o m p l e t a m e n t o  d e l l a  s q u a d r a  o p e r a t i v a  s i  s o n o  a f f r o n t a t e ,  c o n  

r i n n o v a t o  s p i r i t o  e  s l a n c i o ,  l e  a t t i v i t à  i s t i t u z i o n a l i  c h e  s i  s o n o  

a m p l i a t e  n e l  c o r s o  d e l l ' a n n o .   

F i n  d a l l ’ a v v i o  d i  q u e s t o  C o m i t a t o ,  p e r  r a g g i u n g e r e  t a l e  

r i s u l t a t o ,  è  s t a t o  i n t r a p r e s o  u n  p a z i e n t e  l a v o r o  c o n d o t t o  d a l  

P r e s i d e n t e ,  d a i  C o m p o n e n t i  e  d a l  R e s p o n s a b i l e  d e l l a  S t r u t t u r a ,  
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i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  c h e  

s i  è  c o n c l u s o  c o n  l ' a s s u n z i o n e  d i  d u e  n u o v e  r i s o r s e  c o n  l e  q u a l i  

è  o r a  p o s s i b i l e  g u a r d a r e  c o n  f i d u c i a  a l l ’ e s p l e t a m e n t o  d e l l e  

f u n z i o n i  p r o p r i e  e  d e l e g a t e  d e l  C o R e C o m  c o n s e n t e n d o  i n o l t r e  u n a  

p i ù  e f f i c a c e  p r o g r a m m a z i o n e  a n n u a l e .  

P r o p r i o  r i s p e t t o  a l l e  n u o v e  c o m p e t e n z e  a s s u n t e  a  s e g u i t o  

d e l l a  n u o v a  c o n v e n z i o n e  c o n  A g c o m  p e r  l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  

d e l e g a t e ,  s i g l a t a  i l  3  m a g g i o  2 0 2 3 ,  a s s u m e  u n ' i m p o r t a n z a  

s t r a t e g i c a  q u e l l a  i n  m a t e r i a  d i  a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  a  f a v o r e  

d e l l a  c o l l e t t i v i t à ,  n e l  r i s p e t t o  e d  i n  a t t u a z i o n e  a l l e  d i s p o s i z i o n i  

a p p r o v a t e  d a l l ’ U n i o n e  E u r o p e a .  L a  p r e s e n z a  c a p i l l a r e  s u l  

t e r r i t o r i o  r e g i o n a l e  d e i  C o R e C o m  h a  f a c i l i t a t o  l ' a s s e g n a z i o n e  d i  

t a l e  d e l e g a  c h e  r i v e s t e  u n  r u o l o  d i  g r a n d e  a t t u a l i t à  e  r i l i e v o  

d e m o c r a t i c o  r i s p e t t o  a l l ’ e d u c a z i o n e  d i g i t a l e  d e i  c i t t a d i n i  e u r o p e i  

a f f i a n c a n d o s i  a l l a  o r i g i n a r i a  c o m p e t e n z a  d e l l a  M e d i a  e d u c a t i o n  

c h e  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  s v o l g e  c o n  i m p e g n o  e  c o s t a n t e  

p r e s e n z a  t r a  i  g i o v a n i  s t u d e n t i  d e l l e  s c u o l e  v a l d o s t a n e  f i n  d a l l a  

s u a  i s t i t u z i o n e .   

P r o p r i o  i n  r e l a z i o n e  a  t a l e  e s p e r i e n z a  v e n t e n n a l e  q u e s t o  

C o R e C o m ,  p r i m o  i n  I t a l i a ,  g i à  n e l  c o r s o  d e l l ’ a u t u n n o  2 0 2 3  -  d o p o  

p o c h i  m e s i  d a l l a  d a t a  d i  f o r m a l e  d e l e g a  d a  p a r t e  d i  A g c o m  -  h a  

r e a l i z z a t o  u n o  s p e c i f i c o  m o d u l o  f o r m a t i v o  a  f a v o r e  d e l l a  

c i t t a d i n a n z a  d e i  s i n g o l i  c o m u n i  v a l d o s t a n i .  I l  p r o g e t t o  è  s t a t o  

p r e s e n t a t o  a n c h e  i n  o c c a s i o n e  d i  u n a  s p e c i f i c a  r i u n i o n e  i n  s e n o  

a l  c o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e  P r e s i d e n t i  C o R e C o m  c o n s i d e r a t a  l a  

s p e c i f i c a  d e l e g a  i n  m a t e r i a  d i  M e d i a  e d u c a t i o n  a s s e g n a t a  a l  

P r e s i d e n t e  C o R e C o m  V a l l e .  L a  v i a  a d o t t a t a  è  s t a t a  q u e l l a  d i  

c o i n v o l g e r e ,  p e r  i l  t r a m i t e  d e l  C e l v a ,  d i r e t t a m e n t e  i  S i n d a c i  a l  

f i n e  d i  p r o p o r r e  i l  m o d u l o  f o r m a t i v o  d i  a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  

m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  n o s t r e  a c q u i s i t e  c o m p e t e n z e  e  
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p r o f e s s i o n a l i t à .  G l i  i n c o n t r i  d i  f o r m a z i o n e ,  f i n  q u i  s v o l t i ,  s o n o  

s t a t i  m o d u l a t i  i n  f o r m a  f l e s s i b i l e  p r o p r i o  p e r  a p p r o f o n d i r e ,  a n c h e  

i n  b a s e  a l l e  r i c h i e s t e  d e i  c i t t a d i n i  p a r t e c i p a n t i ,  t e m a t i c h e  e  

p r o b l e m a t i c h e  s e g n a l a t e  d u r a n t e  g l i  i n c o n t r i .  

I n  c o l l e g a m e n t o  a  t a l e  f u n z i o n e  d e l e g a t a ,  c o m e  s i  a c c e n n a v a  

i n  p r e c e d e n z a ,  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  s v o l g e  n e l l ’ a m b i t o  d e l l e  

f u n z i o n i  p r o p r i e  l a  M e d i a  e d u c a t i o n  r i v o l t a  a g l i  s t u d e n t i  d e l l e  

s c u o l e  v a l d o s t a n e .  U n ’ e s p e r i e n z a  m a t u r a t a  s u l  c a m p o  c h e  

t u t t a v i a ,  a  p a r t i r e  d a  q u e s t o  C o m i t a t o ,  h a  s u b i t o  u n a  p r o f o n d a  e  

r a d i c a l e  i n n o v a z i o n e  p e r  l e  m u t a t e  e s i g e n z e  d e i  g i o v a n i  e  p e r  l a  

r a p i d a  e v o l u z i o n e  d e l l a  t e c n o l o g i a  c o n  l a  d i s p o n i b i l i t à  d i  n u o v e  

p i a t t a f o r m e  d i g i t a l i  e  d i  d e v i c e s  s e m p r e  p i ù  f l e s s i b i l i  e  l a  

d i f f u s i o n e  d e i  s o c i a l  m e d i a .  I  n u o v i  c o n t e n u t i  d e i  f o r m a t  

e d u c a t i v i ,  è  b e n e  r i c o r d a r l o ,  s o n o  s t a t i  t o t a l m e n t e  i d e a t i ,  

r e a l i z z a t i  e  a u t o - p r o d o t t i  d a l  p e r s o n a l e  e  d a i  C o m p o n e n t i  d e l  

C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  c h e ,  a n c h e  i n  q u e s t o  c a s o ,  r a p p r e s e n t a  

u n  “ u n i c u m ”  n e l  p a n o r a m a  d e i  C o R e C o m  i t a l i a n i  d o v e  i n v e c e  i  

p r o g e t t i  e  g l i  i n t e r v e n t i  d i  M e d i a  e d u c a t i o n  s o n o  

p r e v a l e n t e m e n t e  a f f i d a t i ,  c o n  a p p a l t i  o n e r o s i ,  a  g e s t i o n i  e s t e r n e .  

L ' i m p o s t a z i o n e  d à  q u i n d i  s p a z i o  a l l ’ e d u c a z i o n e  a i  n e w  m e d i a ,  a i  

s o c i a l ,  a l l e  c o n n e s s i o n i  w e b  e  a  q u e l l o  c h e  o r m a i  è  u t i l e  e  b e n e  

d e f i n i r e  “ e c o s i s t e m a  d i g i t a l e ”  i n  u n  u n i v e r s o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  

e  d e l l ’ i n f o r m a z i o n e  d i g i t a l e  c h e  h a  r a p i d a m e n t e  m o d i f i c a t o  l e  

a b i t u d i n i  d e i  g i o v a n i  e  n o n  s o l o .   

G l i  i n c o n t r i  o r g a n i z z a t i  p r e s s o  l e  s c u o l e  v a l d o s t a n e  s o n o  

s t a t i  m o d u l a t i  r i s p e t t o  a i  l o r o  p i a n i  d i  s t u d i o  e  a i  l o r o  i n d i r i z z i  

s c o l a s t i c i  c o n  u n ’ o f f e r t a  a m p i a  e  d i v e r s i f i c a t a  c h e  v a  d a l l a  

s e t t i m a n a  i n t e r a  d i  f o r m a z i o n e  c o n  a l t e r n a n z a  s c u o l a / l a v o r o  

( P C T O )  s i n o  a g l i  i n t e r v e n t i  s p o t  c o n  m o d u l i  f o r m a t i v i  s e l e z i o n a t i  

i n  b a s e  a  t e m a t i c h e  e  m a t e r i e  p i ù  s p e c i f i c h e  c o m e  u s o  
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c o n s a p e v o l e  d i  i n t e r n e t ,  r i s c h i  d e l l a  n a v i g a z i o n e  s u i  s o c i a l ,  f a k e  

n e w s ,  r i s c h i  p e r  t r u f f e  o n l i n e ,  r e a t i  t e l e m a t i c i ,  h a t e  s p e e c h ,  

r e v e n g e  p o r n  e  c y b e r b u l l i s m o .  O b i e t t i v o  c o m u n e  d i  o g n i  f o r m a t  

r e s t a  q u e l l o  d e l l a  r e s p o n s a b i l i z z a z i o n e  d e i  g i o v a n i  i n  r a p p o r t o  

a l l ’ u s o  d e i  s o c i a l  m e d i a ,  u n a  m a g g i o r e  c o n s a p e v o l e z z a  d e i  

c o m p o r t a m e n t i  s c o r r e t t i ,  c o n  l a  f i n a l i t à  d i  r e n d e r l i  i n  o g n i  c a s o  

p r o t a g o n i s t i  d e l l e  a t t i v i t à  f o r m a t i v e  s v o l t e .  N e l  s e c o n d o  

s e m e s t r e  d e l  2 0 2 3  a  t e s t i m o n i a n z a  d e l l a  c o n t i n u a  e v o l u z i o n e  d e i  

n o s t r i  m o d u l i  d i  m e d i a  e d u c a t i o n  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  h a  

c o m p i u t o  u n  u l t e r i o r e  p a s s o  d i  m o d i f i c a  a n a g r a f i c a  d e l  t a r g e t  

f o r m a t i v o .  I n f a t t i  i n  c o n s i d e r a z i o n e  d e i  d a t i  r e g i s t r a t i  s u l l ’ u s o  

d i  i n t e r n e t  d a  p a r t e  d e i  m i n o r i  e  d e l l ’ a b b a s s a m e n t o  d e l l ’ e t à  

m e d i a ,  s u  s p e c i f i c a  r i c h i e s t a  d i  u n  i s t i t u t o  s c o l a s t i c o ,  a b b i a m o  

a v v i a t o  u n  p r o g e t t o  m i r a t o  p e r  l e  S c u o l e  m e d i e  i n f e r i o r i  e  l e  

c l a s s i  q u i n t e  d e l l e  S c u o l e  p r i m a r i e .  A n c h e  i n  q u e s t o  c a s o ,  g r a z i e  

a l l a  p r o f e s s i o n a l i t à  d e l l a  n o s t r a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  è  s t a t o  

p o s s i b i l e  s t u d i a r e  e  p r o g e t t a r e  f o r m a t  e d u c a t i v i  d a  i l l u s t r a r e  i n  

q u e s t e  c l a s s i  a  p a r t i r e  d a l  m e s e  d i  d i c e m b r e  ( c o n  p r o s e c u z i o n e  

n e l  2 0 2 4 )  c o n  i l  c o i n v o l g i m e n t o ,  n e l  g i r o  d i  p o c h e  s e t t i m a n e ,  d i  

o l t r e  2 5 0  s t u d e n t i  c h e  r a p p r e s e n t a  i l  p i ù  c o n s i s t e n t e  i n t e r v e n t o  

f o r m a t i v o  s i n o r a  a t t u a t o  d a l  C o R e C o m  i n  u n ' u n i c a  s o l u z i o n e .  

C o m e  p e r  i  p r e c e d e n t i  i n t e r v e n t i  f o r m a t i v i  r i v o l t i  a g l i  s t u d e n t i  

d e l l e  s u p e r i o r i ,  a  m a g g i o r  r a g i o n e  i n  q u e s t a  f a s c i a  d i  e t à ,  s i  

r e n d e  n e c e s s a r i o  i l  c o i n v o l g i m e n t o  a t t i v o  d e g l i  i n s e g n a n t i  e  d e i  

g e n i t o r i ,  p e r t a n t o ,  n e l l ' a u t u n n o  d e l  2 0 2 3  e  p r e c i s a m e n t e  i l  1 6  

n o v e m b r e  s c o r s o  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a ,  u n i t a m e n t e  a l l a  

C o n s i g l i e r a  r e g i o n a l e  d i  p a r i t à  e  a l  D i f e n s o r e  c i v i c o ,  h a  

o r g a n i z z a t o  a d  A o s t a  u n  c o n v e g n o  s u l  t e m a  " D a l l ' i n f a n z i a  

a l l ' a d o l e s c e n z a  o n l i n e :  s t r a t e g i e  e  b u o n e  p r a t i c h e " .  É  s t a t a  

l ’ o c c a s i o n e  p e r  p r e s e n t a r e  i l  n u o v o  f o r m a t  d e d i c a t o  a g l i  s t u d e n t i  
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d e l l e  m e d i e  e d  e l e m e n t a r i  m a  a n c h e  d i  u n  c o n f r o n t o  a p e r t o  e  

d i r e t t o  p r o p r i o  c o n  i n s e g n a n t i  e  g e n i t o r i  s u  p r o b l e m a t i c h e  

d e l i c a t e  c o m e  q u e l l e  d e l l o  “ s h a r e n t i n g ”  c h e  i n c o n s a p e v o l m e n t e  è  

i n n e s c a t o  p r o p r i o  d a l l ’ u s o  i m p r o p r i o  d e l l e  i m m a g i n i  d i  m i n o r i  

d i f f u s e  d a  g e n i t o r i  e  p a r e n t i  s u i  s o c i a l  s e n z a  c o n s i d e r a r e  i  r i s c h i  

a i  q u a l i  v e n g o n o  e s p o s t i  s u l l a  r e t e .  

  S i  t r a t t a  d i  t e m a t i c h e  t r a s v e r s a l i  c h e  v a n n o  a  p o p o l a r e ,  i n  

m o d o  i n n o v a t i v o ,  s i a  g l i  i n c o n t r i  d i  m e d i a  e d u c a t i o n  c o n  i  g i o v a n i  

s i a  q u e l l i  d i  a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  c o n  l a  p o p o l a z i o n e  a d u l t a .  

U n ' u l t e r i o r e  o c c a s i o n e  d i  p u b b l i c i z z a r e  l a  n o s t r a  a t t i v i t à  i n  

q u e s t o  s e t t o r e  d i  f o r m a z i o n e  è  s t a t a  r e a l i z z a t a  n e l  c o r s o  d e l l a  

F o i r e  d e  S a i n t  O u r s  2 0 2 4 .  

G r a z i e  a l l a  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  D i r e z i o n e  d e l l a  s e d e  

r e g i o n a l e  R A I  V a l l e  d ’ A o s t a  è  s t a t o  p o s s i b i l e  o r g a n i z z a r e  q u a t t r o  

p u n t a t e  d e  “ I  C o l l o q u i  C o R e C o m ”  s u i  t e m i  d e l l a  M e d i a  e d u c a t i o n ,  

d e l l ’ a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e ,  d e l l e  f a k e  n e w s  e  s u l l a  

c o m u n i c a z i o n e  n e l l a  p r o m o z i o n e  t u r i s t i c a  e  l ’ e v o l u z i o n e  d e g l i  

s t r u m e n t i  d i  c o m u n i c a z i o n e  n e l l ’ e c o s i s t e m a  d i g i t a l e .   

U n  n u o v o  m o d o  d i  s t a r e  t r a  l a  g e n t e  p e r  d a r e  n u o v a  

p r o s p e t t i v a  a l l a  d e l e g a  c h e  A g c o m ,  i n  a t t u a z i o n e  d i  D i r e t t i v e  U E ,  

e  p o r t a r e  l ’ a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  t r a  l a  p o p o l a z i o n e  a n c h e  

d u r a n t e  e v e n t i  d i  g r a n d e  p a r t e c i p a z i o n e .  A n c h e  i n  q u e s t o  c a s o  s i  

t r a t t a  d i  u n a  p r i m a  a s s o l u t a  p e r  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  e  p e r  

l a  F o i r e  d e  S a i n t  O u r s .  

Q u e s t a  a t t i v i t à  d i  c o m u n i c a z i o n e  e  d i  f o r m a z i o n e  p u ò  

c o n t a r e  s u  u n  a l t r o  s t r u m e n t o  i n n o v a t i v o  c h e  i l  C o m i t a t o ,  f i n  d a l  

s u o  i n s e d i a m e n t o ,  h a  i n s e r i t o  t r a  l e  p r i o r i t à  o v v e r o  i l  p o r t a l e  

w e b  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  c h e  h a  i n t e g r a l m e n t e  s o s t i t u i t o  

l a  v e c c h i a  v e r s i o n e .  I l  n u o v o  s i t o  è  s t a t o  i n t e g r a t o  d a l l a  

p i a t t a f o r m a  C o n c i l i a w e b  c h e  A g c o m  e d  i  C o R e C o m  I t a l i a n i  h a n n o  
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i n t r o d o t t o  p e r  l a  g e s t i o n e  t o t a l m e n t e  i n f o r m a t i z z a t a  d e l l e  

p r a t i c h e  l e g a t e  a l l a  c o n c i l i a z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  

o p e r a t o r i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  s e r v i z i  d i g i t a l i .  I l  n u o v o  p o r t a l e  

w e b  a d e g u a  i l  s i t o  a l l e  u l t i m e  n o r m a t i v e  n a z i o n a l i  e d  e u r o p e e  i n  

m a t e r i a  d i  a c c e s s i b i l i t à  o l t r e  c h e  a l l e  c o m p e t e n z e  a c q u i s i t e  d a  

A g c o m  p e r  l ’ e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e .  U n o  s t r u m e n t o  d i  

c o m u n i c a z i o n e  c o m p l e t a m e n t e  r i p e n s a t o  e d  e l a b o r a t o  d a l l a  

S t r u t t u r a  d e l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  a  c u i  s o n o  s e g u i t i  l ' a p e r t u r a  

d e g l i  a c c o u n t  i s t i t u z i o n a l i  s u  I n s t a g r a m  e  F a c e b o o k .  I l  n u o v o  s i t o  

h a  r i v e l a t o  t u t t a  l a  p r o p r i a  u t i l i t à ,  a n c h e  n e l  p e r i o d o  p a n d e m i c o ,  

p e r m e t t e n d o  a l l ’ a t t i v i t à  d i  c o n c i l i a z i o n e  d i  n o n  i n t e r r o m p e r s i  a  

s o s t e g n o  d e i  c i t t a d i n i  c h e  d e v o n o  p o t e r  c o n t a r e  s u  c o n n e s s i o n i  

e f f i c a c i  e  n e l  r i s p e t t o  d e l l e  c o n d i z i o n i  c o n t r a t t u a l i  p r o p o s t e  

d a g l i  o p e r a t o r i .  A n c h e  i n  q u e s t o  a m b i t o  v a  s o t t o l i n e a t a  

l ’ i m p o r t a n z a  d i  a v e r e  u n  o r g a n i c o  s t r u t t u r a l m e n t e  a d e g u a t o  a l  

f i n e  d i  p o t e r  g a r a n t i r e  a l l ’ u t e n z a  s e r v i z i  e s s e n z i a l i  e  i n  f o r m a  

g r a t u i t a  c h e  r i s p e t t a n o  a l t r e s ì  l e  t e m p i s t i c h e ,  p r e v i s t i  d a l l e  

n o r m a t i v e ,  p e r  l a  c o n c l u s i o n e  d e i  r e l a t i v i  i t e r .  

I n  r a g i o n e  d e l  r a p i d o  m u t a m e n t o  d e g l i  s c e n a r i  d i g i t a l i  i l  

C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  h a  o r g a n i z z a t o  u n ' u l t e r i o r e  s e s s i o n e  

( g i u g n o  2 0 2 3 )  d e i  l a v o r i  d e i  S e m i n a r i  n a z i o n a l i  s u l l e  c o n t r o v e r s i e  

t r a  o p e r a t o r i  e  u t e n t i ,  e s t e n d e n d o  u l t e r i o r m e n t e  l a  

p a r t e c i p a z i o n e  i a  n u o v i  s o g g e t t i  c h e  s i  o c c u p a n o  d e l l a  f o r n i t u r a  

d i  s e r v i z i  d i g i t a l i .  U n a  s e s s i o n e  d a i  c o n t e n u t i  i n n o v a t i v i  c h e  h a  

v i s t o ,  c o m e  d i  c o n s u e t o ,  l a  p a r t e c i p a z i o n e  d e i  v e r t i c i  d i  A g c o m ,  

d e i  R e s p o n s a b i l i  d e l l e  S t r u t t u r e  d e i  C o R e C o m  i t a l i a n i  e  d e g l i  

o p e r a t o r i  e  d e l l e  s o c i e t à  o p e r a n t i  s u l  m e r c a t o  d e l l e  

t e l e c o m u n i c a z i o n i .  

A l t r o  s e t t o r e  c h e  q u e s t o  C o m i t a t o ,  f i n  d a l  s u o  i n s e d i a m e n t o ,  

h a  r i t e n u t o  p r i o r i t a r i o  è  q u e l l o  d e i  r a p p o r t i  c o n  l e  A u t o r i t à  d i  
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G a r a n z i a  F r a n c o f o n e .  L a  l u n g a  f i n e s t r a  d i  c h i u s u r a  d e l l ’ a t t i v i t à  

d o v u t a  a l  C o v i d ,  a v e v a  i n t e r r o t t o  i  p r i m i  c o n t a t t i  i n t r a p r e s i  m a  

i l  p e r c o r s o  d i  c o o p e r a z i o n e  e  d i  r e c i p r o c o  é c h a n g e  s i  è  

c o m p l e t a t o  a  P a r i g i ,  d o p o  l a  s e s s i o n e  d i  l a v o r o  s v o l t a s i  a  

L a u s a n n e  n e l  m a g g i o  2 0 2 3 ,  c o n  l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l  d o s s i e r  d i  

c a n d i d a t u r a  a i  S e g r e t a r i a t i  E s e c u t i v i  d e l l e  o r g a n i z z a z i o n i  

“ F r a t e l ”  e  " A r c e p  F r a n c e " .  I n  q u e l l ’ o c c a s i o n e  i l  P r e s i d e n t e  C i v e l l i  

e  i l  R e s p o n s a b i l e  d e l l a  S t r u t t u r a  C i a v a t t o n e ,  h a n n o  i l l u s t r a t o  l a  

n o r m a t i v a  i t a l i a n a  e  r e g i o n a l e  d i  r i f e r i m e n t o ,  l e  m o d a l i t à  

o r g a n i z z a t i v e  d e i  C o R e C o m .  A l  t e r m i n e  d e l l ’ a u d i z i o n e  i l  C o R e C o m  

V a l l e  d ’ A o s t a  è  s t a t o  c o o p t a t o  i n  q u a l i t à  d i  c o m p o n e n t e  

p e r m a n e n t e ,  n e l l a  p r i m a v e r a  d e l  2 0 2 3 ,  a l  R é s e a u  F r a n c o p h o n e  

d e l l e  A u t o r i t à  d i  r e g o l a z i o n e  e  d i  G a r a n z i a  n e l l e  c o m u n i c a z i o n i  

d e l l ’ o r g a n i z z a z i o n e  f r a n c o f o n a  i n t e r n a z i o n a l e :  p e r  l a  p r i m a  v o l t a  

i n  a s s o l u t o  u n  C o R e C o m  i t a l i a n o  e n t r a  a  f a r e  p a r t e  d i  u n  

o r g a n i s m o  i n t e r n a z i o n a l e .   

F i n  d a l l ’ a v v i o  d e l  m a n d a t o ,  p e r  i m p u l s o  d e l  P r e s i d e n t e  

C i v e l l i ,  è  s t a t o  c r e a t o  i l  g r u p p o  C o R e C o m  p e r  l a  T u t e l a  d e l l e  

M i n o r a n z e  l i n g u i s t i c h e  n e l l a  c o m u n i c a z i o n e  a l  q u a l e  p a r t e c i p a n o  

i  C o r e c o m  d i  B o l z a n o ,  T r e n t o ,  F r i u l i  V . G .  e  S a r d e g n a .  N e l  2 0 1 9  è  

s t a t o  o r g a n i z z a t o  u n  i n c o n t r o  a d  A o s t a  a  c u i  h a  f a t t o  s e g u i t o  u n  

c o s t a n t e  l a v o r o  d i  m i s e  e n  r é s e a u  e  d i  a g g i o r n a m e n t o  d e l  d o s s i e r ,  

c o n t e n e n t e  n o r m a t i v e ,  c o n v e n z i o n i  e  d o c u m e n t a z i o n e ,  m e s s o  a  

d i s p o s i z i o n e  d i  r i c e r c a t o r i  e  s t u d e n t i  i n t e r e s s a t i  a l l a  m a t e r i a .  I l  

r i s u l t a t o  d i  t a l e  a t t i v i t à  è  s t a t o ,  s u c c e s s i v a m e n t e ,  c o n d i v i s o  c o n  

i l  C o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e  d e i  P r e s i d e n t i  C o r e c o m .   

 D u r a n t e  l e  v a r i e  s e d u t e  d e l  C o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e  è  

e m e r s a  l a  p a r t i c o l a r e  c r i t i c i t à  r e l a t i v a  a l l a  n o r m a t i v a  s u l l a  P a r  

C o n d i c i o  i n  q u a n t o  r i s u l t a  o r m a i  d e s u e t a  s i a  a  l i v e l l o  a t t u a t i v o  

c h e  a  l i v e l l o  g i u r i d i c o  r i s p e t t o  a d  u n a  r e a l t à  d e l  m o n d o  
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d e l l ’ i n f o r m a z i o n e  m u t a t a .  I n  o c c a s i o n e  d e g l i  i n c o n t r i  a v v e n u t i  

n e l  m e s e  d i  o t t o b r e  a  M e s t r e  e  a  d i c e m b r e  a  P e r u g i a ,  s o n o  s t a t i  

a f f r o n t a t i  d i v e r s i  a p p r o f o n d i m e n t i  i n  m a t e r i a ,  s i a  d a  p a r t e  d e i  

r a p p r e s e n t a n t i  C o R e C o m  c h e  d a  p a r t e  d e i  R e l a t o r i  u n i v e r s i t a r i ,  a  

s e g u i t o  d e i  q u a l i  A g c o m  h a  i n v i a t o  a l l e  C a m e r e  u n a  r e l a z i o n e  i n  

c u i  s o t t o l i n e a  l ’ u r g e n z a  d i  r i v e d e r e  l a  n o r m a t i v a .  L a  m o d i f i c a ,  

i n f a t t i ,  d e v e  a n c h e  t e n e r  c o n t o  d e l l e  m o d a l i t à  c o n  c u i  s i  s v o l g o n o  

o g g i  l e  a t t i v i t à  d i  p r o p a g a n d a  e l e t t o r a l e  n e l l e  q u a l i  l ’ u s o  d e i  

s o c i a l  m e d i a ,  s i a  c o m e  s t r u m e n t o  d i  i n f o r m a z i o n e  c h e  c o m e  

s t r u m e n t o  d i  d i v u l g a z i o n e  p o l i t i c a ,  h a  c o m p l e t a m e n t e  s t r a v o l t o  

i l  c o n t e s t o  i n f o r m a t i v o .  I  C o R e C o m  s i  t r o v a n o  a  g e s t i r e  

s i t u a z i o n i ,  c o n  p a r t i c o l a r e  r i f e r i m e n t o  a l l a  c o m u n i c a z i o n e  

i s t i t u z i o n a l e ,  c h e  s o v e n t e  c r e a n o  i n c o m p r e n s i o n i  e  d i f f i c o l t à  

s o p r a t t u t t o  t r a  g l i  s t e s s i  p a r t e c i p a n t i  a l l e  c o m p e t i z i o n i  e l e t t o r a l i  

o l t r e  c h e  a g l i  o p e r a t o r i  d e l l ’ i n f o r m a z i o n e .   

S e m p r e  n e l l ’ a m b i t o  d e l l ' a m m o d e r n a m e n t o  d e l l a  n o r m a t i v a  

m e r i t a  u n a  r i f l e s s i o n e  i l  f o r m a t  d e i  P r o g r a m m i  d e l l ’ A c c e s s o  i n  

r a d i o  e  t v  i n  q u a n t o  g l i  s p o t  v e n g o n o  t r a s m e s s i  i n  o r a r i  c h e  

s c o r a g g i a n o  l a  p a r t e c i p a z i o n e  d e g l i  e n t i  c h e ,  q u i n d i ,  u t i l i z z a n o  

s e m p r e  p i ù  a l t r i  c a n a l i  p e r  d i f f o n d e r e  i  p r o p r i  s c o p i  a s s o c i a t i v i  

e  l e  p r o p r i e  a t t i v i t à .  I l  C o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e  d e i  P r e s i d e n t i  

C o R e C o m  s t a  l a v o r a n d o  p e r  t r o v a r e  f o r m u l e  i n n o v a t i v e .  

I n f i n e  i l  s o t t o s c r i t t o  h a  r i c e v u t o  d a l  C o o r d i n a t o r e  n a z i o n a l e ,  

M a r r a ,  l a  d e l e g a  s u l l a  M e d i a  e d u c a t i o n  e  h a  i l l u s t r a t o  i  f o r m a t  

i n n o v a t i v i  c h e  i l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  h a  i n t r o d o t t o  c o n  u n a  

i m p o s t a z i o n e  o r i g i n a l e  e d  a t i p i c a  r i s p e t t o  a l  c o n t e s t o  n a z i o n a l e .  

I n o l t r e ,  d u r a n t e  i l  c o n v e g n o  s v o l t o  a  F i r e n z e  n e l  d i c e m b r e  

2 0 2 3 ,  i l  C o R e C o m  T o s c a n a  h a  p r e s e n t a t o  i l  " P a t e n t i n o  d i g i t a l e "  

c o n  m o m e n t i  d i  c o n f r o n t o  s i a  n e l l ’ a m b i t o  d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  
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d i  M e d i a  e d u c a t i o n  c h e  i n  m e r i t o  a l l e  n u o v e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  

d e l l ’ A l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e .   

S e m p r e  a  l i v e l l o  n a z i o n a l e  n o n  v a  d i m e n t i c a t o  i l  l a v o r o  

s v o l t o  d a l  C o R e C o m  V a l l e  d ’ A o s t a  n e l l a  p r e d i s p o s i z i o n e  d e l  

d o s s i e r  p r e p a r a t o r i o  i n  s i n e r g i a  t r a  i  C o R e C o m  e  l ’ A u t o r i t à  

G a r a n t e  n a z i o n a l e  d e l l a  P r i v a c y ,  c h e  h a  p o r t a t o  d i  r e c e n t e  a l l a  

f i r m a  d i  u n  P r o t o c o l l o  d i  i n t e s a  d i  t u t e l a  e  p r o t e z i o n e  d e i  m i n o r i  

e  t r a t t a m e n t o  d e i  d a t i  p e r s o n a l i .  A n c h e  i n  q u e s t o  c a s o  l a  

p r e s e n z a  c a p i l l a r e  s u l  t e r r i t o r i o  r e g i o n a l e  h a  s p i n t o  l ’ A u t o r i t à  

n a z i o n a l e  G a r a n t e  d e l l a  P r i v a c y  a d  a v v a l e r s i  d e i  C o R e C o m  p e r  

d i f f o n d e r e  l e  c a m p a g n e  d i  e d u c a z i o n e  e  d i  s e n s i b i l i z z a z i o n e  i n  

m a t e r i a  d i  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  p e r s o n a l i  e  d e l l ’ i d e n t i t à  d i g i t a l e  

d e i  c i t t a d i n i .  T e m a t i c h e  c h e  s o n o  s t a t e  s u b i t o  i n t r o d o t t e  n e l  

p r o g e t t o  M e d i a  e d u c a t i o n  r e c e n t e m e n t e  c o n c l u s o  c o n  i  r a g a z z i  

d e l l e  s c u o l e  m e d i e  e d  e l e m e n t a r i  d e l l ' i s t i t u z i o n e  s c o l a s t i c a  L u i g i  

E i n a u d i  d i  A o s t a .  

  

PPIIEERR  PPAAOOLLOO  CCIIVVEELLLLII  

PPRREESSIIDDEENNTTEE  DDEELL  CCOORREECCOOMM  VVAALLLLEE  DD''AAOOSSTTAA  
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A l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i va  d e l  C o m i t a t o  c o m p e t e  l ’a t t i v i t à  d i  i s t r u z i o n e  

e  g e s t i o n e  d e l l ’a c c e s s o ,  p r e v i s t o  p e r  s o g g e t t i  a v e n t i  d i r i t t o ,  a l l e  

t r a s m i s s i o n i  r a d i o f o n i c h e  e  t e l e v i s i v e  d e l l ’e m i t t e n z a  p u b b l i c a  ( l e g g e  1 4  

a p r i l e  1 9 7 5  n . 1 0 3 ) .  

Q u e s t a  t i p o l o g i a  d i  p r o g r a m m a z i o n e ,  a t t u a t a  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  

l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  

r a d i o t e l e v i s i v o ,  p e r m e t t e  a d  a l c u n e  c a t e g o r i e  d i  a s s o c i a z i o n i  e  m o v i m e n t i ,  

e l e n c a t i  n e l l ’a r t i c o l o  6  d e l l a  l e g g e  1 0 3 / 1 9 7 5 ,  d i  p r o p o r r e  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  

r a d i o t e l e v i s i v e ,  a t t u a t e  i n  f o r m a  a u t o n o m a  o  c o n  l a  c o l l a b o r a z i o n e  g r a t u i t a  

d e l l a  R A I ,  c o n  d u r a t a  m a s s i m a  d i  c i n q u e  m i n u t i  c h e  i l l u s t r i n o  p r o g r a m m i ,  

p r o g e t t i  o  t i p o l o g i a  d e l l a  p r o p r i a  a t t i v i t à .  

C o n  l a  d e l i b e r a z i o n e  5 / 2 0 2 3 ,  i l  C o m i t a t o  h a  a p p r o v a t o  a l c u n e  

m o d i f i c h e  a l  Re g o l a m e n t o  p e r  l ' a c c e s s o  r a d i o t e l e v i s i v o  d e l  1 2  n o v e m b r e  

2 0 0 2  i n  p a r t i c o l a r e  p e r  c i ò  c h e  c o n c e r n e  l e  m o d a l i t à  d i  p r e s e n t a z i o n e  e  

g e s t i o n e  d e l l ' i s t r u t t o r i a  p e r  l a  p r e d i s p o s i z i o n e  d e l l a  g r a d u a t o r i a  u t i l e  a l l a  

c o m p o s i z i o n e  d e i  t r i m e s t r i  d i  t r a s m i s s i o n e  d e i  p r o g r a m m i .  

L a  d o m a n d a  d i  a c c e s s o  d e v e  e s s e r e  i n o l t r a t a  t r a m i t e  P E C  ( p o s t a  

e l e t t r o n i c a  c e r t i f i c a t a )  a l l ' i n d i r i z z o  c o r e c o m v d a @ l e g a l m a i l . i t  aa   ppaa rr tt ii rr ee   dd aa ll   

pp rr ii mm oo   gg ii oo rr nn oo   dd ee ll   mm ee ss ee   pp rr ee cc ee dd ee nn tt ee   dd ee ll   tt rr ii mm ee ss tt rr ee   cc uu ii   ss ii   rr ii ff ee rr ii ss cc ee   ll aa   dd oo mm aa nn ddaa   

ee   nn oo nn   oo ll tt rr ee   ii ll   dd ee cc ii mm oo   gg ii oo rr nn oo   dd ee ll   mm ee ss ee   ss uu ii nn dd ii cc aa tt oo ,  c o m p i l a n d o  i l  f a c s i m i l e  

r e p e r i b i l e  s u l  s i t o  i n t e r n e t  w w w. c o r e c o m v d a . i t  n e l l a  s e z i o n e  “ P r o g r a m m i  

d e l l ’a c c e s s o” .  
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NN..  

GGRRAADDUUAATTOORRIIAA  
SSOOGGGGEETTTTOO  

II  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

2 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

3  FONDAZIONE ANMIL - SOSTENIAMOLI SUBITO 

4 
I.R.F.A. ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE E PER LA 

FORMAZIONE ANMIL - ONLUS 

5  ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

IIII  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 
ASSOCIAZIONE PROTEZIONE DIRITTI 

E LIBERTA' PRIVACY APS 

2  UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

3 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

4 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE FRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

5 FONDAZIONE ANMIL - SOSTENIAMOLI SUBITO 

6 
ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE 

E PER LA FORMAZIONE ANMIL - ANMIL ONLUS 

IIIIII  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

2 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

3 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

4 FONDAZIONE ANMIL SOSTENIAMOLI SUBITO 

5 
ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE 

E PER LA FORMAZIONE ANMIL - ANMIL ONLUS 

IIVV  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 CONSULTA REGIONALE PER LE PARI OPPORTUNITA' 

2 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

3 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ETS 
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I l  C o m i t a t o ,  c o n s i d e r a t o  c h e  u n o  d e i  s u o i  c o m p i t i  i s t i t u z i o n a l i ,  o l t r e  

a l l a  v e r i f i c a  d e l  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a  

e  i s t i t u z i o n a l e  n e l  c o r s o  d e l l e  c o m p e t i z i o n i  e l e t t o r a l i ,  è  i l  m o n i t o r a g g i o  

r e l a t i v o  a l  p l u r a l i s m o  p o l i t i c o  d e i  p a r t i t i  e  m o v i m e n t i  p o l i t i c i  p r e s e n t i  i n  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  ( a r t .  1 2  -  c . 1  -  l e t t .  a )  p u n t o  6 b i s ) ,  r i b a d i s c e  l a  d i f f i c o l t à  

d i  e s e r c i t a r e  c o n  s i s t e m a t i c i t à  q u e s t a  i m p o r t a n t e  f u n z i o n e  d i  v i g i l a n z a  i n  

a s s e n z a  d i  p e r s o n a l e  d e d i c a t o  e  f o r m a t o  v i s t a  l a  d e l i c a t e z z a  d e l  c o m p i t o .  

N e l  c o r s o  d e l  2 0 2 3 ,  p r e s o  a t t o  c h e  d a l  3 1  d i c e m b r e  2 0 1 5  n o n  v i  s o n o  

p i ù  e m i t t e n t i  l o c a l i  a v e n t i  s e d e  l e g a l e / o p e r a t i v a  i n  Va l l e  d ' A o s t a ,  n é  

e m i t t e n t i  a  b a c i n o  i n t e r r e g i o n a l e  -  c h e  t r a s m e t t a n o  n o t i z i a r i  e / o  p a l i n s e s t i  

c o n  c o n t e n u t i  r i f e r i b i l i  a l l a  r e a l t à  r e g i o n a l e ,  l a  S t r u t t u r a  h a  p r o c e d u t o  

c o m e  d i  c o n s u e t o ,  a l  m o n i t o r a g g i o  d e l l a  s o l a  cc oo nn cc ee ss ss ii oo nn aa rr ii aa   dd ee ll   ss ee rr vv ii zz ii oo   

pp uu bb bb ll ii cc oo  p e r  q u a n t o  c o n c e r n e  l ' a r e a  d e l  p l u r a l i s m o  p o l i t i c o  e ,  i n o l t r e ,  h a  

s v o l t o  l a  f u n z i o n e  a n c h e  p e r  q u a n t o  c o n c e r n e  l ' a r e a  d i  t u t e l a  d e l l e  

m i n o r a n z e  l i n g u i s t i c h e .  

L a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  TG R  è  s t a t a  m o n i t o r a t a ,  n e l  

c o r s o  d e l  2 0 2 3 ,  n e i  s e g u e n t i  p e r i o d i  s e t t i m a n a l i :  d a l  1 6  a l  2 3  m a g g i o  e  d a l  

1 7  a l  2 4  l u g l i o  p e r  u n  t o t a l e  d i  c i r c a  1 6  o r e .  N o n  s o n o  e m e r s e  v i o l a z i o n i  

a l l a  n o r m a t i va  v i g e n t e ,  n é  s o n o  p e r v e n u t e  d a  p a r t e  d i  c i t t a d i n i  

s e g n a l a z i o n i  i n  m e r i t o  a d  a l t r e  c a s i s t i c h e  a  t u t e l a  d e l l ' u t e n z a .   
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C o n  i l  t e r m i n e  p a r  c o n d i c i o  s i  i d e n t i f i c a  q u e l l ’ i n s i e m e  d i  p r i n c i p i  a  

g a r a n z i a  d e l l a  p a r i t à  d i  t r a t t a m e n t o  e  d e l l ' i m p a r z i a l i t à  n e l l ' a c c e s s o  a i  

m e z z i  d ’ i n f o r m a z i o n e  r i s p e t t o  a i  s o g g e t t i  p o l i t i c i  s e c o n d o  l e  n o r m e  

s t a b i l i t e  d a l l a  l e g g e  2 2  f e b b r a i o  2 0 0 0 ,  n .  2 8  c h e  d i s c i p l i n a  l a  p a r i t à  d i  

a c c e s s o  a i  m e z z i  d i  i n f o r m a z i o n e  d u r a n t e  l e  c a m p a g n e  e l e t t o r a l i ,  

r e f e r e n d a r i e  e  l a  c o m u n i c a z i o n e  p o l i t i c a .  

N e l  c o r s o  d e l  2 0 2 3  s i  s o n o  s v o l t e  e l e z i o n i  a m m i n i s t r a t i v e  i n  u n  s o l o  

C o m u n e  d e l l a  Va l l e  p e r  c u i  n o n  s o n o  s t a t e  a t t i v a t e  p a r t i c o l a r i  p r o c e d u r e  

v i s t o  i l  n u m e r o  d i  e l e t t o r i  c o i n v o l t i  i n f e r i o r e  a  u n  q u a r t o  d e l  t o t a l e  d e g l i  

a v e n t i  d i r i t t o .  
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I l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a ,  o r g a n o  f u n z i o n a l e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  

G a r a n z i e  n e l l e  C o m u n i c a z i o n i  ( A g C o m ) ,  s i n  d a l  2 0 0 4  h a  r e a l i z z a t o  p r o g e t t i  

d i  e d u c a z i o n e  a i  m a s s  m e d i a  i n i z i a l m e n t e  i n d i r i z z a t i  i n  p a r t i c o l a r e  a  

s t u d e n t i  d e l l e  s c u o l e  m e d i e  s u p e r i o r i .  

 N e l  c o r s o  d e l  2 0 2 3  a n c h e  I s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e  c h e  f o r m a n o  s t u d e n t i  

d i  m e d i a  i n f e r i o r e  e  e l e m e n t a r i  h a n n o  r i c h i e s t o  a l  C o Re C o m  i n t e r v e n t i  d i  

m e d i a  e d u c a t i o n  e  d i  c o n t r a s t o  a l  c y b e r b u l l i s m o  p e r  c u i ,  v i s t a  l ' e t à  d e i  

m i n o r i  c o i n v o l t i  n e l  p r o g r a m m a  e d u c a t i v o ,  s o n o  s t a t i  a t t i v a t i  p r o g r a m m i  

s p e c i f i c i .  

 I l  p r o g e t t o  a t t u a t o ,  d a l  t i t o l o  "" NN oo nn   ff aa rr tt ii   cc aa tt tt uu rr aa rr ee   dd aa ll ll aa   rr ee tt ee   --   

II nn ff oo rr mm aa tt ii   ee   ff oo rr mm aa tt ii "" ,,  è  s t a t o  i n t e r a m e n t e  p e n s a t o  e  r e a l i z z a t o  d a l l a  

S t r u t t u r a  o p e r a t i va  d e l  C o Re C o m  va l o r i z z a n d o  t u t t i  q u e g l i  a s p e t t i  p o s i t i v i  

c h e  l e  n u o v e  t e c n o l o g i e  d i  c o m u n i c a z i o n e  h a n n o  a p p o r t a t o  a l  n o s t r o  m o d o  

d i  v i v e r e  o v v e r o  u n a  m a g g i o r e  e  i m m e d i a t a  c o n o s c e n z a  d e l  m o n d o  c h e  c i  

c i r c o n d a ,  l e  p o t e n z i a l i t à  e s p r e s s i v e  e d  e d u c a t i v e ,  l a  c a p a c i t à  d i  u t i l i z z o  

c o n s a p e v o l e  d i  t u t t e  l e  i n t e l l i g e n z e  ( c o m p r e s a  q u e l l a  a r t i f i c i a l e ) ,  l e  

o p p o r t u n i t à  d i  a l l a r g a r e  g l i  o r i z z o n t i  p e r s o n a l i  i n c e n t i v a n d o  l a  

c o o p e r a z i o n e  e  l e  f o r m e  d i  a p p r e n d i m e n t o  c o l l a b o r a t i v o .  

  

  

** ** ** ** ** ** ** **   

 

Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  g l i  I s t i t u t i  s u p e r i o r i ,  i l  p r o g e t t o  M e d i a  E d u c a t i o n  

2 0 2 3 ,  è  s t a t o  a t t u a t o  t r a m i t e  s i n g o l e  l e z i o n i  d i  d u e  m o d u l i  ( p e r  u n  t o t a l e  

d i  8  o r e )  c o n  4  c l a s s i  d e l  t e r z o  a n n o  e  4  c l a s s i  d e l  q u i n t o  a n n o  

d e l l ' I s t i t u z i o n e  s c o l a s t i c a  d i  I s t r u z i o n e  L i c e a l e  Te c n i c a  e  P r o f e s s i o n a l e  

( I S I LT P )  d i  Ve r r è s .  
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PPRROOGGRRAAMMMMAA  

LLUUNNEEDDII''  2277  MMAARRZZOO  22002233  

"LE NOTIZIE IN RETE E SUI SOCIAL. IL FENOMENO DELLE FAKE NEWS" 

oorree  1100..4400--1122..3300 classi 33^̂  AAFFMM  AA,,  33^̂AAFFMM  BB 

DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli. 

oorree  1144::2200--1166::1100  classi 33^̂  SSSSNN  AA,,  33^̂  SSSSNN  BB 

DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli. 

GGIIOOVVEEDDII''  3300  MMAARRZZOO  22002233  

"ANALISI SULL'UTILIZZO DEI SOCIAL NETWORK: COMUNICAZIONE, DISINFORMAZIONE E TUTELA DEL CONSUMER"    

oorree  1100..4400--1122..3300 classi   55^̂  TTUURR,,  55^̂  EELLEE  

  DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli.    

oorree  1144..2200--1166..1100 classi   55^̂  AAFFMM  AA,,  55^̂  AAFFMM  BB    

DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli. 

 



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1106

  

 
Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  i l  n u o v o  p r o g e t t o  d e d i c a t o  a l l e  I s t i t u z i o n i  

s c o l a s t i c h e  d i  p r i m o  g r a d o ,  è  s t a t o  a v v i a t o  n e l  c o r s o  d e l  2 0 2 3  i l  p r i m o  s t e p  

d i  i n t e r v e n t o  c o n  l e  c l a s s i  d i  t e r z a  m e d i a  d e l l ' I s t i t u z i o n e  S c o l a s t i c a  L u i g i  

E i n a u d i  c h e  s i  c o m p l e t e r à ,  n e l  m e s e  d i  g e n n a i o  2 0 2 4 ,  c o n  l e  t u t t e  l e  c l a s s i  

d i  p r i m a  e  s e c o n d a  m e d i a ,  p e r  t e r m i n a r e  c o n  l e  c l a s s i  d i  q u i n t a  e l e m e n t a r e ,  

s i a  d e l  p l e s s o  d i  A o s t a  c h e  i n  q u e l l o  d i  Po r o s s a n ,  p e r  u n  t o t a l e  d i  o l t r e  2 4 0  

a l u n n i .  

I l  p r o g r a m m a  " I d e n t i t à  d i g i t a l e  e  m e d i a  e d u c a t i o n"  p r e v e d e  

u n ' i n t e r a z i o n e  e  u n a  c o l l a b o r a z i o n e  c o n t i n u a  t r a m i t e  l ' u t i l i z z o  d e l l a  

m u l t i m e d i a l i t à  p e r  l ' i l l u s t r a z i o n e  a g l i  s t u d e n t i  d i  u n  p e r c o r s o  

d i d a t t i c o / f o r m a t i v o  c h e  c o m p r e n d e  i l  s i g n i f i c a t o  d e l l ' i d e n t i t à  d i g i t a l e ,  l a  

s u a  c r e a z i o n e  e  g e s t i o n e ,  l e  i n d i c a z i o n i  i n  p o s i t i v o  p e r  u n  c o n s a p e v o l e  

u t i l i z z o  d e g l i  s t r u m e n t i  d i  c o m u n i c a z i o n e  s o c i a l e / s o c i a l  a n c h e  f i n a l i z z a t o  

a l l a  c o m p r e n s i o n e  e  c o n t r a s t o  a l  c y b e r b u l l i s m o .  
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C o n  l a  n u o va  c o n v e n z i o n e  s i g l a t a  i n  d a t a  3  m a g g i o  2 0 2 3  t r a  l a  

Re g i o n e  Va l l e  d ' A o s t a ,  l ' A g c o m  e  i l  C o Re C o m ,  è  s t a t a  a g g i u n t a ,  a l l e  v a r i e  

f u n z i o n i  g i à  d e l e g a t e  n e l  t e m p o ,  u n a  n u o va  a t t i v i t à  i n  m a t e r i a  d i  

c o m u n i c a z i o n e  o v v e r o  g l i  i n t e r v e n t i  s u l l e  c o l l e t t i v i t à  i n  m a t e r i a  d i  

a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e .  

Pe r  d e s c r i v e r e  l ’e s p e r i e n z a  o n l i n e  d e g l i  u t e n t i  s i  u s a  u n a  

t e r m i n o l o g i a  a s s a i  v a s t a .  I l  p r o g e t t o  s i  i n c a r d i n a  s u l l e  s e g u e n t i  t e m a t i c h e  

l e  c u i  d e f i n i z i o n i  s o n o  r i c a v a t e  p r i n c i p a l m e n t e  d a  q u a d r i  e  d o c u m e n t i  

s t r a t e g i c i  i n t e r n a z i o n a l i  e  s v i l u p p a t e  n e l l a  d i d a t t i c a  m e s s a  a  p u n t o  d a l l a  

S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a .   

AA ll ff aa bb ee tt ii zz zz aa zz ii oo nn ee   dd ii gg ii tt aa ll ee :  l a  c a p a c i t à  d i  a c c e d e r e  a l l e  i n f o r m a z i o n i  

e  d i  g e s t i r l e ,  c o m p r e n d e r l e ,  i n t e g r a r l e ,  c o m u n i c a r l e ,  va l u t a r l e ,  c r e a r l e  e  

d i f f o n d e r l e  i n  m a n i e r a  s i c u r a  e  a p p r o p r i a t a  a t t r a v e r s o  l e  t e c n o l o g i e  

d i g i t a l i .  C o m p r e n d e  c o m p e t e n z e  a  c u i  c i  s i  r i f e r i s c e ,  d i  v o l t a  i n  v o l t a ,  c o n  

l e  e s p r e s s i o n i  “ a l f a b e t i z z a z i o n e  m e d i a t i c a  e  i n  m a t e r i a  d i  i n f o r m a z i o n e ” ,  

“ a l f a b e t i z z a z i o n e  i n f o r m a t i c a ”  e  “ a l f a b e t i z z a z i o n e  n e l l ’a m b i t o  d e l l e  T I C ” .  

L ’a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  c o m p o r t a  u n a  p a r t e c i p a z i o n e  aa tt tt ii vvaa   ee   cc ii vv ii cc aa  a l  

m o n d o  d i g i t a l e  e  p r o m u o v e  l a  c i t t a d i n a n z a  a t t i v a .   

AA ll ff aa bb ee tt ii zz zz aa zz ii oo nn ee   mm ee dd ii aa tt ii cc aa   ee   ii nn   mm aa tt ee rr ii aa   dd ii   ii nn ff oo rr mm aa zz ii oo nn ee   c i o è  l a  

c a p a c i t à  d i :  a c c e d e r e  a i  m e d i a ,  s a p e r  c o m p r e n d e r e  e  va l u t a r e  i  d i v e r s i  

a s p e t t i  o l t r e  c h e  r e l a z i o n a r s i  c o n  s p i r i t o  c r i t i c o  a l l e  i n f o r m a z i o n i ,  a i  m e d i a  

e  a l l a  c o m u n i c a z i o n e  d i g i t a l e .   

CC aa mm ee rr aa   dd ee ll ll ’’ee cc oo :  a m b i e n t e  i n  c u i  l ’o p i n i o n e ,  l ’o r i e n t a m e n t o  o  l e  

c o n v i n z i o n i  d e g l i  u t e n t i  s u  u n  d e t e r m i n a t o  t e m a  s o n o  r a f f o r z a t i  d a  r i p e t u t e  

i n t e r a z i o n i  c o n  p a r i  g r a d o  o  c o n  f o n t i  c h e  h a n n o  c o n v i n z i o n i  e  i d e o l o g i e  

s i m i l i .   
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CC aa tt tt ii vvaa   ii nn ff oo rr mm aa zz ii oo nn ee :  u n ’ i n f o r m a z i o n e  r i v e l a t a s i  f a l s a ,  d i f f u s a ,  a  

v o l t e ,  s e n z a  a l c u n  i n t e n t o  i n g a n n e v o l e  e  s p e s s o  c o n d i v i s a  p e r c h é  l ’ u t e n t e  

l a  r i t i e n e  v e r a .   

CC hh ee aa pp ff aa kkee :  m a n i p o l a z i o n i  s u i  m e d i a  p e r  m e z z o  d i  t e c n o l o g i e  

c o n v e n z i o n a l i  e  a  b a s s o  c o s t o .   

CC ii tt tt aa dd ii nn aa nn zz aa   dd ii gg ii tt aa ll ee :  l a  c a p a c i t à  d i  p a r t e c i p a r e  a t t i v a m e n t e ,  

r e s p o n s a b i l m e n t e  e  i n  m a n i e r a  c o n t i n u a t i v a  a g l i  a m b i e n t i  d i g i t a l i  ( l o c a l i ,  

n a z i o n a l i ,  g l o b a l i ,  o n l i n e )  a  t u t t i  i  l i v e l l i  ( p o l i t i c o ,  e c o n o m i c o ,  s o c i a l e ,  

c u l t u r a l e  e  i n t e r c u l t u r a l e ) .   

DD ee ee ppff aa kkee :  i m m a g i n i ,  v i d e o  o  r e g i s t r a z i o n i  a u d i o  g e n e r a t i  

d a l l ’ i n t e l l i g e n z a  a r t i f i c i a l e ,  r i g u a r d a n t i  p e r s o n e  c h e  n o n  e s i s t o n o  o  e v e n t i  

c h e  n o n  s o n o  r e a l m e n t e  a c c a d u t i  m a  c h e  s p e s s o  è  i m p o s s i b i l e  d i s t i n g u e r e  

d a  q u e l l i  r e a l i .   

DD ii dd aa tt tt ii cc aa   dd ii gg ii tt aa ll ee :  l ’ u s o  d i  s t r u m e n t i  d i g i t a l i  e  a p p r o c c i  c o n c e t t u a l i  

i n n o va t i v i .  M i r a  a  s o s t e n e r e  l ’a p p r e n d i m e n t o  a d a t t a t i v o  e  p e r s o n a l i z z a t o  e  

a  c o n t r i b u i r e  a l l ’e l a b o r a z i o n e  d i  n u o v e  m o d a l i t à  c r e a t i v e ,  a l l ’a r r i c c h i m e n t o  

d e l l e  e s p e r i e n z e  e  d e i  r i s u l t a t i  d e l l ' a p p r e n d i m e n t o  s t e s s o .   

DD ii ss ii nn ff oo rr mm aa zz ii oo nn ee :  u n ’ i n f o r m a z i o n e  r i v e l a t a s i  f a l s a  o  f u o r v i a n t e  

c o n c e p i t a ,  p r e s e n t a t a  e  d i f f u s a  a  s c o p o  d i  l u c r o  o  p e r  i n g a n n a r e  

i n t e n z i o n a l m e n t e  i l  p u b b l i c o .  L a  d i s i n f o r m a z i o n e  p u ò  a r r e c a r e  u n  

p r e g i u d i z i o  p u b b l i c o .   

FF oo nn tt ee :  p r o v e n i e n z a  o  o r i g i n e  d i  u n ’ i n f o r m a z i o n e .   

II nn tt ee ll ll ii gg ee nn zz aa   aa rr tt ii ff ii cc ii aa ll ee :  p r o g r a m m i  p e r  e s e g u i r e  c o m p i t i  c h e  

s o l i t a m e n t e  u t i l i z z a n o  l ’ i n t e l l i g e n z a  u m a n a  c o m e ,  a d  e s e m p i o ,  l a  c r e a z i o n e  

d i  t e s t i ,  i m m a g i n i  o  a l t r i  p r o d o t t i  t i p i c i  d e l l ’a p p r e n d i m e n t o  o  d e l  

r a g i o n a m e n t o .   

 

 

** ** ** ** ** ** ** **   
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PPRROOGGEETTTTOO  ""AALLFFAABBEETTIIZZZZAAZZIIOONNEE  DDIIGGIITTAALLEE  EE  CCOOMMUUNNII--CCAAZZIIOONNEE  SSOOCCIIAALLEE""((CCOOMMUUNNII  VVAALLLLEE  

DD''AAOOSSTTAA  --  BBIIEENNNNIIOO  22002233//22002244))  

 

A l  f i n e  d i  r e n d e r e  l ’a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  u n a  p a r t e c i p a z i o n e  

a t t i v a  e  c i v i c a  a l  m o n d o  d i g i t a l e  a  f a v o r e  d e l l a  p r o p r i a  c i t t a d i n a n z a ,  i l  

C o Re C o m ,  n e l l ' a m b i t o  d e l l a  s u a  f u n z i o n e  d i  e d u c a z i o n e  e  c o n o s c e n z a  d e i  

n u o v i  s t r u m e n t i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  i n  o t t e m p e r a n z a  a l l e  p i ù  r e c e n t i  

d i s p o s i z i o n i  e u r o p e e  e  a l l a  d e l e g a  d i  c u i  s o p r a ,  h a  d e l i b e r a t o  

l ' o r g a n i z z a z i o n e  d i  i n c o n t r i  i n f o r m a t i v i / f o r m a t i v i  i n  m a t e r i a  d i  

" A l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  e  c o m u n i c a z i o n e  s o c i a l e" ,  r i v o l t o  s i a  a i  c i t t a d i n i  

c h e  p o s s i e d o n o  p o c a  f a m i l i a r i t à  c o n  l e  n u o v e  t e c n o l o g i e  s i a  a  c o l o r o  c h e  

g i à  p a d r o n e g g i a n o  n o z i o n i  i n f o r m a t i c h e ,  a l  f i n e  d i  a c q u i s i r e  e  

i m p l e m e n t a r e  l e  c o n o s c e n z e  e  l e  c o m p e t e n z e  d i g i t a l i  d i  b a s e .  

L ' o b i e t t i v o  è  r e n d e r e  g l i  u t e n t i  i l  p i ù  p o s s i b i l e  a u t o n o m i  e  

c o n s a p e v o l i ,  i n d i r i z z a n d o l i  a d  u n  c o r r e t t o  u t i l i z z o  d e i  d i s p o s i t i v i  

i n f o r m a t i c i  e ,  n e l  c o n t e m p o ,  s e n s i b i l i z z a n d o l i  s u  t e m i  c o m e  l a  d i f f u s i o n e  

d e i  d a t i  p e r s o n a l i ,  i l  t r a c c i a m e n t o  e  l a  p r o f i l a z i o n e  d e i  c o n s u m a t o r i .  

G l i  i n c o n t r i  p r o p o s t i  a i  va r i  C o m u n i  v a l d o s t a n i ,  p e r  i l  t r a m i t e  d e l  

C e l va  ( C o n s o r z i o  d e g l i  E n t i  L o c a l i  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ) ,  c o n s i s t o n o  i n  d u e  

m o d u l i  c o n s e q u e n z i a l i  d i  c i r c a  d u e  o r e  l ' u n o ,  p e r  u n  t o t a l e  d i  q u a t t r o  o r e  

c o m p l e s s i v e ,  p r o p o s t i  s u  d u e  d a t e  ( r e a l i z z a b i l i  a n c h e  i n  s e t t i m a n e  d i v e r s e  

e  i n  o r a r i o  p o s t  l a v o r a t i v o / s e r a l e ) .  
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N e l  2 0 2 3  l a  f o r m a z i o n e  è  s t a t a  r e a l i z z a t a  n e i  C o m u n i  d i  A y m a v i l l e s ,  

G r e s s a n ,  J o v e n ç a n  e  P r é - S a i n t- D i d i e r.  

  

AA TT TT II VV II TT ÀÀ   DD II   CC OO MM UU NN II CC AA ZZ II OO NN EE   
  

NN OO TT TT EE   EE UU RR OO PP EE AA   DD EE LL LL EE   RR II CC EE RR CC AA TT RR II CC II   EE   DD EE II   RR II CC EE RR CC AA TT OO RR II   --   
22 88 // 22 99   SS EE TT TT EE MM BB RR EE   22 00 22 33   
 

L a  N o t t e  E u r o p e a  d e l l e  R i c e r c a t r i c i  e  d e i  R i c e r c a t o r i  è  u n  l a b o r a t o r i o  

a p e r t o  d i  i n c l u s i o n e  e  p a r t e c i p a z i o n e  p u b b l i c a  r e a l i z z a t o  

c o n t e m p o r a n e a m e n t e  i n  t u t t i  i  p a e s i  d e l l ' U E ,  c o n  l ’o b i e t t i v o  d i  c o i n v o l g e r e  

i  c i t t a d i n i  i n  a l c u n e  s f i d e  r i l e v a n t i ,  s e c o n d o  p r o s p e t t i v e  d i  i n n o va z i o n e  

c o m e  l o  s v i l u p p o  d e i  p r i n c i p i  d e l l ’e c o n o m i a  c i r c o l a r e ,  l a  va l o r i z z a z i o n e  

d e l l e  e n e r g i e  r i n n o v a b i l i  e  l a  p r o m o z i o n e  d e l  p a t r i m o n i o  c u l t u r a l e .  

L ’o b i e t t i v o  è  c r e a r e  o c c a s i o n i  d i  i n c o n t r o  t r a  r i c e r c a t o r i ,  g i o va n i  

s t u d e n t i ,  m i c r o ,  p i c c o l e ,  m e d i e  i m p r e s e  e  g r a n d e  p u b b l i c o  a l  f i n e  d i  

d i f f o n d e r e  l a  c u l t u r a  s c i e n t i f i c a ,  l a  c o n o s c e n z a  d e l l e  p r o f e s s i o n i  d e l l a  

r i c e r c a  e  l ’ i n n o v a z i o n e  a  s u p p o r t o  d e l l ’ i m p r e s a  i n  u n  c o n t e s t o  s t i m o l a n t e ,  

a t t r a v e r s o  e v e n t i  d i  c o n d i v i s i o n e  c h e  p o s s a n o  s e n s i b i l i z z a r e  

s u l l ’ i m p o r t a n z a  d e l l a  r i c e r c a  s c i e n t i f i c a  p e r  i l  m i g l i o r a m e n t o  d e l l a  s o c i e t à .   

I l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a  h a  p a r t e c i p a t o ,  c o n  ii nn ii zz ii aa tt ii vvee   

ii nn ff oo rr mm aa tt ii vvee // ff oo rr mm aa tt ii vvee   dd ii   MM ee dd ii aa   EE dd uu cc aa tt ii oo nn ,  a l l a  N o t t e  E u r o p e a  d e l l e  

R i c e r c a t r i c i  e  d e i  R i c e r c a t o r i  2 0 2 3  n e l l ’a m b i t o  d e l  p r o g e t t o  E u r o p e o  
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" U * N i g h t "  o r g a n i z z a t o  a d  A o s t a  p r e s s o  l a  s e d e  d e l l ’ I n s t i t u t  A g r i c o l e  

Ré g i o n a l  -  A r e a  d i  M o n t f l e u r y.  

C o m e  n e l l ' e d i z i o n e  2 0 2 2 ,  g l i  a p p u n t a m e n t i  d e l  C o Re C o m  s i  s o n o  

s v o l t i  a l  C a s t e l l o  d i  M o n t f l e u r y  e  h a n n o  p r e v i s t o ,  o l t r e  a d  u n a  b r e v e  v i s i t a  

g u i d a t a  a l l ' i n t e r n o  d e l l a  p r o p r i a  s e d e ,  i n c o n t r i  c o n  i l  p u b b l i c o  s u  t e m i  d i  

g r a n d e  a t t u a l i t à ,  i l l u s t r a t i  i n  m o d o  i n n o v a t i v o ,  c o n  l ' o b i e t t i v o  d i  

p r o m u o v e r e  l a  c o n o s c e n z a  d i  b a s e  a  f a v o r e  d e g l i  s t u d e n t i ,  d e l l a  

c i t t a d i n a n z a  i n  m a t e r i a  d i  a l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  e   p e r  l a  t u t e l a  

d e l l ' u t e n z a  n e l l e  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  i n s e r i t i  i n  u n  p e r c o r s o  d a l  t i t o l o :  " LL aa   

rr ii cc ee rr cc aa   aa ll   CC aa ss tt ee ll ll oo   dd ii   MM oo nn tt ff ll ee uu rr yy ::   uu nn aa   ss ff ii dd aa   tt rr aa   cc oo mm uu nn ii cc aa zz ii oo nn ee   rr ee aa ll ee   ee   

vv ii rr tt uu aa ll ee "   

 

** ** ** ** ** ** ** **   

 

 

I l  p r o g r a m m a  h a ,  i n o l t r e ,  c o i n v o l t o  l e  s c u o l e  s e c o n d a r i e  d i  p r i m o  

g r a d o  n e l l e  m a t t i n a t e  d i  g i o v e d ì  2 8  e  v e n e r d ì  2 9  m e n t r e  p e r  i l  p u b b l i c o  

s o n o  s t a t i  i n d i v i d u a t i ,  a  p a r t i r e  d a l  p o m e r i g g i o  d i  v e n e r d ì  2 9 ,  q u a t t r o  s l o t  

d i  u n ' o r a  c i a s c u n o  ( 1 6 . 0 0 / 1 7 . 0 0  -  1 7 . 0 0 / 1 8 . 0 0  -  1 8 . 0 0 / 1 9 . 0 0  -  2 1 . 0 0 / 2 2 . 0 0 ) .  
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I  n e w  m e d i a  s o n o  o r m a i  p a r t e  d e l l a  n o s t r a  v i t a  q u o t i d i a n a :  s o n o  u n o  

s t r u m e n t o  c h e  u s i a m o  p e r  i n f o r m a r c i  s u  c i ò  c h e  a c c a d e  n e l  m o n d o ,  p e r  

c o m u n i c a r e  c o n  a m i c i ,  p a r e n t i  e  c o l l e g h i ,  p e r  c o n d i v i d e r e  i  n o s t r i  p e n s i e r i  

e  l e  n o s t r e  e s p e r i e n z e .   

L a  d i f f u s i o n e  d e i  g i o c h i  o n l i n e  e  d e i  s o c i a l  m e d i a  è  o r a m a i  t a l m e n t e  

p e r va s i va  d a  e s s e r e  e n t r a t a  a  f a r  p a r t e  c o s t a n t e m e n t e  a n c h e  d e l l a  v i t a  d i  

b a m b i n i  e  a d o l e s c e n t i .  E s i s t o n o ,  i n f a t t i ,  c a n a l i  e  c o n t e n u t i  p e n s a t i  e  

r e a l i z z a t i  a p p o s i t a m e n t e  p e r  l ’ i n f a n z i a  e  m o l t i  g i o va n i  i n f l u e n c e r  

r a p p r e s e n t a n o  u n  v e r o  e  p r o p r i o  p u n t o  d i  r i f e r i m e n t o  p e r  g l i  a d o l e s c e n t i .   

Q u a l i  s o n o ,  p e r ò ,  g l i  e f f e t t i  d i  q u e s t a  s o v r a b b o n d a n z a  e  

i m m e d i a t e z z a  d i  c o n n e s s i o n i ,  s t i m o l i  e  i n f o r m a z i o n i  s u l l a  c r e s c i t a  

p s i c o l o g i c a ,  e m o t i v a  e  p e r s i n o  n e l l ' a l i m e n t a z i o n e  d i  b a m b i n i  e  

a d o l e s c e n t i ?  

 I l  c o n v e g n o ,  o r g a n i z z a t o  i n  s i n e r g i a  d a l  C o Re C o m ,  d a l  D i f e n s o r e  

c i v i c o  e  d a l l a  C o n s i g l i e r a  r e g i o n a l e  d i  p a r i t à ,  h a  v a l o r i z z a t o  u n  p e r c o r s o  

d i  c o n o s c e n z a ,  i n d i r i z z i  e  b u o n e  p r a t i c h e  a  f a v o r e  n o n  s o l o  d e g l i  a d d e t t i  

a i  l a v o r i  o v v e r o  g e n i t o r i ,  i n s e g n a n t i ,  e d u c a t o r i  m a ,  s o p r a t t u t t o ,  

e v i d e n z i a n d o  q u a l i  s o n o  i  s e g n a l i  c h e  s i  p o s s o n o / d e v o n o  p e r c e p i r e  d i  

q u e s t o  d i s a g i o  m i n o r i l e  d o v u t o  a l l ' e c c e s s o  o  a l  n o n  c o r r e t t o  u s o  d i  q u e s t i  

s t r u m e n t i  i n  m o d o  d a  i n t e r v e n i r e  i n  t e m p o  u t i l e  e v i t a n d o  p i ù  g r a v i  

c o n s e g u e n z e .  

S o n o  s t a t i  i n v i t a t i  a  p a r t e c i p a r e  i n  q u a l i t à  d i  r e l a t o r i :  

♣♣ A l e s s a n d r o  T R E N TO :  p s i c o t e r a p e u t a  a l l ' A u s l  Vd A  e ,  t r a  l ' a l t r o ,  P r e s i d e n t e  

d e l l ' O r d i n e  d e g l i  p s i c o l o g i  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a .   

♣♣ N i c o l e  B O C H :  d o t t . s s a  i n  S c i e n z e  d e l l a  N u t r i z i o n e  U m a n a  -  b i o l o g a  

n u t r i z i o n i s t a  e  c o l l a b o r a t r i c e  d e l l a  r i v i s t a  o n l i n e  " P r i m a l i n e a . i t " .  
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♣♣ A n t o n i o  M A S T R O PA O LO :  p r o f e s s o r e  a s s o c i a t o  d i  I s t i t u z i o n i  d i  d i r i t t o  

p u b b l i c o .  

♣♣ M i r c o  C I CC A R E S E  S o s t i t u t o  C o m m i s s a r i o  C o o r d .  Po l i z i a  d i  S t a t o  -  

Re s p o n s a b i l e  S e z i o n e  O p e r a t i va  S i c u r e z z a  C i b e r n e t i c a .  
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N e l  c o r s o  d e l  2 0 2 3  è  s t a t o  a g g i o r n a t o  e d  i m p l e m e n t a t o  d a l l a  S t r u t t u r a  

o p e r a t i va  d e l  C o Re C o m ,  i l  s i t o  i s t i t u z i o n a l e  r e a l i z z a t o  d a l l o  s t u d i o  g r a f i c o  

M a r c o  C a r e r e  D e s i g n  i n c a r i c a t o  d a l  C o m i t a t o .  

D o p o  i l  s i t o  i n t e r n e t ,  c o m p l e t a m e n t e  r i v i s t o  s e c o n d o  i  c a n o n i  p r e v i s t i  

d a l l ' A G I D  ( A g e n z i a  I t a l i a  D i g i t a l e ) ,  s i  s o n o  a g g i u n t i ,  a  d i c e m b r e  2 0 2 3 ,  i  

c o n t e n u t i  i n t e r a t t i v i  d e g l i  a c c o u n t  FFaa cc ee bb oo oo kk   ee   II nn ss tt aa gg rr aa mm  c h e  i l  C o Re C o m  

Va l l e  d ' A o s t a  h a  a t t i v a t o  e  c h e  s o n o  c o s t a n t e m e n t e  a g g i o r n a t i  d a l l a  

S t r u t t u r a  o p e r a t i v a .  
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VV AA LL LL EE   DD ’’ AA OO SS TT AA   ––   RR AA PP PP OO RR TT OO   22 00 22 33   

 

D a l  1 °  g e n n a i o  2 0 0 4 ,  i l  C o Re C o m  Va l l e  d ’A o s t a  e s e r c i t a  f u n z i o n i  

d e l e g a t e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  c o s ì  c o m e  p r e v i s t o  d a l l e  v a r i e  

c o n v e n z i o n i  c h e  s i  s o n o  s u c c e d u t e  ( u l t i m a  i n  o r d i n e  d i  t e m p o  i l  3  m a g g i o  

2 0 2 3 )  f i r m a t e  d a i  P r e s i d e n t i  d e l l ’A u t o r i t à  p e r  l e  G a r a n z i e  n e l l e  

C o m u n i c a z i o n i  ( A g C o m ) ,  d e l l a  Re g i o n e  Va l l e  d ’A o s t a  e  d e l  C o Re C o m  a i  

s e n s i  d e l l a  l e g g e  n .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  n .  2 6 / 2 0 0 1 .  

Tr a  q u e s t e  l a  p i ù  i m p o r t a n t e  d a l  p u n t o  d i  v i s t a  d e l  s e r v i z i o  a l  

c i t t a d i n o  e  d e l l ’ i m p e g n o  i n  r i s o r s e  u m a n e  è  i l  “ t e n t a t i v o  o b b l i g a t o r i o  d i  

c o n c i l i a z i o n e  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  

e d  u t e n t i ” .  

Q u e s t a  a t t i v i t à  r i e n t r a  i n  q u e l l a  f o r m a  d i  r i s o l u z i o n e  s t r a g i u d i z i a l e ,  

d a  t e m p o  d i f f u s a  n e i  p a e s i  a n g l o s a s s o n i ,  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  c h e ,  s o t t o  l a  

s i g l a  A D R  ( A l t e r n a t i v e  D i s p u t e  Re s o l u t i o n ) ,  q u a l i f i c a  i l  p r o c e d i m e n t o  

a t t r a v e r s o  c u i  u n  t e r z o  ( i l  C o n c i l i a t o r e )  a i u t a  l e  p a r t i ,  t r a m i t e  l a  s u a  

f u n z i o n e  d i  m e d i a t o r e ,  a  c o m p o r r e  u n a  l i t e .  

D i v e r s a m e n t e  d a  a l t r i  c a s i ,  n e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d i  

s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  l ’e s p e r i m e n t o  d e l  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  

p r e s s o  i l  C o Re C o m  è  oo bb bb ll ii gg aa tt oo rr ii oo  p r i m a  d i  p o t e r  r i c o r r e r e  a l l a  g i u s t i z i a  

o r d i n a r i a ;  p r o p r i o  i n  v i r t ù  d i  q u e s t a  o b b l i g a t o r i e t à ,  i l  l e g i s l a t o r e  h a  

d i s p o s t o  c h e  i l  t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  p r e s s o  i l  C o Re C o m  d e b b a  e s s e r e  

tt oo tt aa ll mm ee nn tt ee   gg rr aa tt uu ii tt oo .  

D a l  2 0 1 8  è  e n t r a t a  i n  f u n z i o n e  l a  n u o va  p i a t t a f o r m a  u n i c a  d i g i t a l e  

CC oo nn cc ii ll ii aa WWee bb  c h e  p e r m e t t e  a l l ' u t e n z a  d i  p o t e r  p r e s e n t a r e  i n  f o r m a  
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t e l e m a t i c a  l ' i s t a n z a  d i  c o n c i l i a z i o n e ,  d i  d e f i n i z i o n e  o  d i  r i c h i e s t a  d i  u n  

p r o v v e d i m e n t o  d ' u r g e n z a .  Pe r t a n t o  s i a  d a l  p r o p r i o  p c  ( d e s k t o p  o  p o r t a t i l e )  

c h e  d a l l o  s m a r t p h o n e  i l  c i t t a d i n o  p u ò  a c c e d e r e ,  r e g i s t r a n d o s i  c o n  l e  

p r o p r i e  c r e d e n z i a l i  t r a m i t e  s p i d  o  C I E ,  a l l a  p r o c e d u r a  i n f o r m a t i c a  e  a v e r e  

r i s c o n t r o ,  a n c h e  c o n  u n a  n e g o z i a z i o n e  d i r e t t a  c o n  i l  g e s t o r e  t e l e f o n i c o ,  

d e l l a   

 

c o n t r o v e r s i a  s e m p r e  s o t t o  l a  s u p e r v i s i o n e  d e l  C o Re C o m ,  i n  q u a l i t à  d i  

A u t o r i t à  s u p e r  p a r t e s .  

D a l  1 °  m a r z o  2 0 2 1  l e  i s t a n z e  p o s s o n o  e s s e r e  p r e s e n t a t e  p e r  c o n t o  

t e r z i  a n c h e  d a  ss oo gg gg ee tt tt ii   aa cc cc rr ee dd ii tt aa tt ii  n e l l a  p i a t t a f o r m a  q u a l i  a s s o c i a z i o n i  d i  

c o n s u m a t o r i ,  a v v o c a t i  e  c o m m e r c i a l i s t i .  

N e l l a  h o m e  p a g e  d e l  s i t o  i n t e r n e t  d e l  C o Re C o m  Va l l e  d ’A o s t a  

w w w. c o r e c o m v d a . i t ,  è  r e p e r i b i l e  i l  l i n k  p e r  a c c e d e r e  a  C o n c i l i a W e b  o l t r e  a d  

u n a  s e r i e  d i  i n f o r m a z i o n i  d e d i c a t e .  

  

  

FFRRAANNCCEESSCCOO  CCIIAAVVAATTTTOONNEE    

RREESSPPOONNSSAABBIILLEE  SSTTRRUUTTTTUURRAA  OOPPEERRAATTIIVVAA  CCOORREECCOOMM  VVAALLLLEE  DD‘‘AAOOSSTTAA  
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OO BB BB LL II GG AA TT OO RR II OO   DD II   CC OO NN CC II LL II AA ZZ II OO NN EE   EE // OO   DD EE FF II NN II ZZ II OO NN EE   NN EE LL LL EE   
CC OO NN TT RR OO VV EE RR SS II EE   TT RR AA   GG EE SS TT OO RR II   DD II   SS EE RR VV II ZZ II   DD II   
TT EE LL EE CC OO MM UU NN II CC AA ZZ II OO NN II   EE DD   UU TT EE NN TT II ..   (( DD AA TT II ::   PP II AA TT TT AA FF OO RR MM AA   
DD II GG II TT AA LL EE   CC OO NN CC II LL II AA WW EE BB ))   

  

TT EE NN TT AA TT II VV OO   OO BB BB LL II GG AA TT OO RR II OO   DD II   CC OO NN CC II LL II AA ZZ II OO NN EE   
 

N e l  2 0 2 3  l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  a l  C o Re C o m  s o n o  s t a t e  

c o m p l e s s i v a m e n t e  1 1 6  c o s ì  s u d d i v i s e :  2 5  c o n c i l i a z i o n i  s e m p l i f i c a t e ,  7 6  

c o n c i l i a z i o n i  i n  u d i e n z a /  n e g o z i a z i o n e  d i r e t t a ,  1 1  i s t a n z e  d i  d e f i n i z i o n e  e  

4  p r o v v e d i m e n t i  t e m p o r a n e i .  

N e l  g r a f i c o  s o t t o s t a n t e  v i e n e  r a p p r e s e n t a t o  i l  n u m e r o  d i  i s t a n z e  

r i c e v u t e  d a l  2 0 0 4  a l  2 0 2 3 .  
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IISSTTAANNZZEE  DDII  CCOONNCCIILLIIAAZZIIOONNEE//NNEEGGOOZZIIAAZZIIOONNEE  DDIIRREETTTTAA  

 

D a l l ' 1 . 1 . 2 0 2 3  a l  3 1 . 1 2 . 2 0 2 3  s o n o  s t a t e  g e s t i t i  d a l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i va  

d e l  C o Re C o m   1 1 8  p r o c e d i m e n t i  ( c o m p r e n s i v i  d e l l e  6  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  a  

f i n e  2 0 2 2 ) .  

S i  r a m m e n t a  c h e ,  i n  p r i m o  g r a d o ,  l e  A s s o c i a z i o n i  d e i  c o n s u m a t o r i ,  

p e r  l e  c o n t r o v e r s i e  n e i  c o n f r o n t i  d e i  g e s t o r i  T i m ,  Vo d a f o n e ,  W i n d Tr e ,  

Fa s t w e b  e  Po s t e m o b i l e ,  i n  v i r t ù  d i  p r o t o c o l l i  d ' i n t e s a  s o t t o s c r i t t i  t r a  l e  

A s s o c i a z i o n i  d e i  c o n s u m a t o r i  e  i  m e d e s i m i ,  s o n o  o b b l i g a t e  a  r i c o r r e r e  a l l a  

c o n c i l i a z i o n e  p a r i t e t i c a .  

To r n a n d o  a i  d a t i  2 0 2 3  s i  s o t t o l i n e a  l ’o t t i m o  r i s u l t a t o  r a g g i u n t o  c i r c a  l a  d u r a t a  

d e l  p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o  p e r  c u i  l a  d u r a t a  m e d i a  d e l  p r o c e d i m e n t o  

g e s t i t o  d i r e t t a m e n t e  d a l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i va  d e l  C o Re C o m  s i  è  c o m u n q u e  

a l l i n e a t a  a l  d i s p o s i t i v o  r e g o l a m e n t a r e  d e i  3 0  g i o r n i  p e r  o l t r e  i l  9 6 %   d e l l e  

i s t a n z e  p r e s e n t a t e  r i l e v a n d o  o l t r e m o d o  c h e  i l  r e s t a n t e  4 %  d e i  p r o c e d i m e n t i ,  

r i c o n v o c a t i  s u  i s t a n z a  d i  r i n v i o  f o r m u l a t e  d a l l e  p a r t i ,  s o n o  s t a t i  c o m u n q u e  

l a v o r a t i  e n t r o  6 0  g i o r n i  d a l l a  l o r o  p r e s e n t a z i o n e .  I n  b a s e  a i  s o p r a c i t a t i  d a t i  

s t a t i s t i c i ,  i l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a  r i e n t r a  a p p i e n o  n e i  l i m i t i  d e i  c r i t e r i  d i  

p e r f o r m a n c e  s t a b i l i t i  d a l  n u o v o  A c c o r d o  Q u a d r o  t r a  A g c o m / Re g i o n i / C o Re C o m  

a i  f i n i  d e l l ' e r o g a z i o n e  d e l l a  q u o t a  p r e m i a l i t à  p a r i  a  c i r c a  €  6 7 9 , 1 3 .  

 

DDAATTII  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  

 

 

C o r r e  l ' o b b l i g o  r i c o r d a r e  c h e  i  n u o v i  r e g o l a m e n t i  d i  P r o c e d u r a  e  

q u e l l o  A p p l i c a t i v o  h a n n o  t o t a l m e n t e  i n n o va t o  i l  p r o c e d i m e n t o  c o n c i l i a t i v o  

c o n  l ' i n t r o d u z i o n e  d i  d u e  n u o v e  f a s i  d e n o m i n a t e  nn ee gg oo zz ii aa zz ii oo nn ee   dd ii rr ee tt tt aa   ee   

CCOONNCCIILLIIAAZZIIOONNII  CCOONNVVOOCCAATTEE  22002233    

EENNTTEE  

TTOOTTAALLEE  

CCOONNCCIILLIIAAZZIIOONNII  

CCOONNVVOOCCAATTEE  

EENNTTRROO  3300  

GGIIOORRNNII  
%%  

EENNTTRROO  

6600  GGIIOORRNNII  
%%  

CCOORREECCOOMM  VVAALLLLEE  DD''AAOOSSTTAA    

((DDAATTOO  RREEAALLEE))  
8833  8800  9966%%  33  44%%  
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cc oo nn cc ii ll ii aa zz ii oo nn ee   ss ee mm pp ll ii ff ii cc aa tt aa  c h e  p r e c e d o n o  i l  v e r o  e  p r o p r i o  p r o c e d i m e n t o  

c h e  s i  c o n c l u d e  c o n  l ' u d i e n z a  d i  c o n c i l i a z i o n e .  

   

  

 L a  nn ee gg oo zz ii aa zz ii oo nn ee   dd ii rr ee tt tt aa  c o i n v o l g e ,  i n  p r i m a  b a t t u t a ,  l ' u t e n t e  c h e  h a  

p r e s e n t a t o  l ' i s t a n z a  e  l ' o p e r a t o r e  c o n t r o p a r t e  c h e  h a n n o  l ' o p p o r t u n i t à ,  

s i n o  a l  g i o r n o  f i s s a t o  p e r  l ' u d i e n z a ,  d i  c h i u d e r e  l a  v e r t e n z a  t r a m i t e  u n  

d i a l o g o  c o n t i n u o  a t t r a v e r s o  u n a  cc hh aa tt  a l l ' i n t e r n o  d e l l a  p i a t t a f o r m a  d i g i t a l e .  

S e  d u r a n t e  l a  n e g o z i a z i o n e  d i r e t t a  n o n  s i  r a g g i u n g e  u n  a c c o r d o  i l  

t e n t a t i v o  d i  c o n c i l i a z i o n e  è  e s p e r i t o  n e l  c o r s o  d i  u n' u d i e n z a  d i  

c o n c i l i a z i o n e .  

S u  u n  t o t a l e  d i  8 5  u d i e n z e  d i  c o n c i l i a z i o n e   c o n v o c a t e ,  l e  s o l u z i o n i  

p o s i t i v e  t r a m i t e  n e g o z i a z i o n e  d i r e t t a  t r a  l e  p a r t i  s o n o  s t a t e  1 9  m e n t r e  i  

v e r b a l i  d i  a c c o r d o  r a g g i u n t o ,  s i g l a t i  a  s e g u i t o  d i  u d i e n z a  p r e s i e d u t a  d a i  

c o n c i l i a t o r i  C o Re C o m ,  s o m m a n o  a  5 5 .  

I  v e r b a l i  d i  m a n c a t o  a c c o r d o  i n  u d i e n z a  s o n o  s t a t i  5 ,  l e  i s t a n z e  

a r c h i v i a t e  p e r  e c c e z i o n e  d i  i n a m m i s s i b i l i t à  1 1 ,  6  q u e l l e  a r c h i v i a t e  p e r  

r i n u n c i a  d e l l ' u t e n t e ,  3  d o m a n d e  s i  s o n o  c o n c l u s e  c o n  u n  v e r b a l e  n e g a t i v o  

p e r  m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  d e l l a  p a r t e  r i c o r r e n t e  e  5  p e r  i n a m m i s s i b i l i t à .  
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I l  g r a f i c o  c h e  s e g u e  r a p p r e s e n t a  g l i  e s i t i  c o m p l e s s i v i  p e r  l ' a n n o  2 0 2 3  

d e l l e  p r o c e d u r e  d i  n e g o z i a z i o n e  d i r e t t a / u d i e n z a  d i  c o n c i l i a z i o n e ,  r i s p e t t o  

a l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e .  

 

L a  cc oo nn cc ii ll ii aa zz ii oo nn ee   ss ee mm pp ll ii ff ii cc aa tt aa  è  p r e v i s t a  d a l  Re g o l a m e n t o  p e r  l e  

c o n t r o v e r s i e  a v e n t i  p e r  o g g e t t o  a l c u n e  p r o b l e m a t i c h e  d i  s e m p l i c e  

s o l u z i o n e  m e d i a n t e  l o  s c a m b i o  s i m u l t a n e o  d i  c o m u n i c a z i o n i / p r o p o s t e  t r a  

l e  p a r t i  c o n  l a  s u p e r v i s i o n e  d e l  C o n c i l i a t o r e  C o Re C o m .  I n  q u e s t o  c a s o ,  s e  

l e  p a r t i  n o n  s i  a c c o r d a n o ,  l ' i s t a n z a  v i e n e  d e c i s a  d a l  C o Re C o m  d i r e t t a m e n t e  

i n  s e c o n d o  g r a d o  s e n z a  p a s s a r e  d a l l a  f a s e  c o n c i l i a t i v a  c h e ,  c o m e  a b b i a m o  

v i s t o ,  p u r  i n  f o r m a  v i r t u a l e ,  s i  r i t i e n e  e s p e r i t a .  

Inammissibili

6%

Rinuncia utente

7%

Archiviate

13%

Mancata comparizione parti

3%

Accordo udienza / 

negoziazione diretta

65%

Mancato accordo…

EEssiittoo  CCoonncciilliiaazziioonnii  22002233

UUddiieennzzaa//NNeeggoozziiaazziioonnee  ddiirreettttaa
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I l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  r a p p r e s e n t a  g l i  e s i t i  c o m p l e s s i v i  p e r  l ' a n n o  2 0 2 3  

d e l l e  p r o c e d u r e  d i  c o n c i l i a z i o n e  s e m p l i f i c a t a ,  r i s p e t t o  a l l e  i s t a n z e  

p r e s e n t a t e .  S u  u n  t o t a l e  d i  2 4  i s t a n z e ,  1 6  s o n o  s t a t i  i  v e r b a l i  d i  a c c o r d o ,  3  

d i  m a n c a t o  a c c o r d o ,  1  i n a m m i s s i b i l e ,  2  m a n c a t a  c o m p a r i z i o n e  d e l  

r i c o r r e n t e  e  2  s o n o  s t a t e  a r c h i v i a t e  d i  c u i  1  p e r  r i n u n c i a  d e l l ' u t e n t e .  

  

Rinuncia utente

4%

Inammissibili

4%

Mancata 

comparizion…

Archiviat…

Accordo

67%

Mancato accordo

13%

EEssiittoo  22002233  CCoonncciilliiaazziioonnii  SSeemmpplliiffiiccaattee
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I l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  r a p p r e s e n t a  g l i  e s i t i  c o m p l e s s i v i  p e r  l ' a n n o  

2 0 2 3  d e l l e  p r o c e d u r e  d i  c o n c i l i a z i o n e .  

 

 

  

7%

5%

6%

11%

6%

Accordo

Mancato Accordo

Mancata comparizione delle

parti

Inammissibile

Archiviate

Rinuncia dell'utente
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L a  p e r s o n a  f i s i c a  o  g i u r i d i c a ,  n e l  c a s o  c h e  l ' i s t a n z a  c o n c i l i a t i v a  d i  

p r i m o  g r a d o  o  d i  c o n c i l i a z i o n e  s e m p l i f i c a t a  s i  s i a n o  c o n c l u s e  c o n  u n  

v e r b a l e  d i  m a n c a t o  a c c o r d o ,  p u ò  a c c e d e r e  a l l a  p r o c e d u r a  d i  s e c o n d o  l i v e l l o  

p r e s s o  i l  C o Re C o m  o v v e r o  l a  c d .  " d e f i n i z i o n e  d e l l a  c o n t r o v e r s i a " .   

S i  t r a t t a  d i  u n a  p r o c e d u r a  aa ll tt ee rr nn aa tt ii vvaa  a l  r i c o r s o  a l l a  g i u s t i z i a  

o r d i n a r i a  c h e  s i  a t t i v a  s e m p r e  d a l l a  p i a t t a f o r m a  d i g i t a l e  C o n c i l i a We b  

t r a m i t e  l a  c o m p i l a z i o n e  o n l i n e  d e l  f o r m u l a r i o  G U 1 4 .  

I  t e m p i  d e l l a  d e c i s i o n e ,  p r e v i s t i  d a l  r e g o l a m e n t o ,  s o n o  d i  1 8 0  g i o r n i  

d a l l a  d a t a  d i  p r e s e n t a z i o n e  d e l l ' i s t a n z a  m e n t r e  l e  m o d a l i t à  d i  t r a t t a z i o n e  

d e l l ' i s t a n z a  p r e v e d o n o  l a  p r e s e n t a z i o n e  d i  u n a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  d a  p a r t e  

d e l  g e s t o r e  t e l e f o n i c o  c o i n v o l t o  e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  c o n v o c a r e  a n c h e  i n  

s e c o n d o  g r a d o  l ' u d i e n z a  d i  d i s c u s s i o n e  c h e  n e l  c a s o  d i  e s i t o  p o s i t i v o  

p e r m e t t e  l a  c o n c l u s i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o .  I n  c a s o  c o n t r a r i o ,  i l  

p r o v v e d i m e n t o  d e c i s o r i o ,  s p e t t a  a l  Re s p o n s a b i l e  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  

d e l  C o Re C o m  s u l l a  b a s e  d e l l a  d o c u m e n t a z i o n e  i n s e r i t a  n e l  f a s c i c o l o  

d i g i t a l e  d a l l e  p a r t i  o ,  i n  f o r m a  c o l l e g i a l e ,  i n s i e m e  a l  C o m i t a t o  n e l  c a s o  d i  

i s t a n z e  i l  c u i  va l o r e  e c o n o m i c o  è  s u p e r i o r e  a  €  5 0 1 , 0 0 .  

N e l  2 0 2 3  s o n o  s t a t e  p r e s e n t a t e  a l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a  1 1  i s t a n z e  

d i  d e f i n i z i o n e  d e l l a  c o n t r o v e r s i a  d i  c u i  9  c o n c l u s e  p o s i t i v a m e n t e ,  c o n  

a m p i o  a n t i c i p o  r i s p e t t o  a i  1 8 0  g i o r n i  p r e v i s t i  d a l  r e g o l a m e n t o ,  p e r  i l  

t r a m i t e  d i  u n  a c c o r d o  i n t e r v e n u t o  n e l  c o r s o  d e l l ' u d i e n z a  d i  d i s c u s s i o n e  

c o n v o c a t a  d a l  Re s p o n s a b i l e  d e l l a  S t r u t t u r a  o p e r a t i v a  p e r  c u i  n o n  è  s t a t o  

n e c e s s a r i o  e m a n a r e  n é  d e t e r m i n e  d i r e t t o r i a l i  n é  d e l i b e r a z i o n i  d e l  

C o m i t a t o .  

L e  r e s t a n t i  2  i s t a n z e  s o n o  t u t t o r a  i n  l a v o r a z i o n e  i n  q u a n t o  i  t e r m i n i  

p e r  l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l l e  m e m o r i e  d e l l e  p a r t i  n o n  s o n o  a n c o r a  s c a d u t i .  

  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1125

42 

 

II   PP RR OO VV VV EE DD II MM EE NN TT II   DD II   UU RR GG EE NN ZZ AA   

 

I l  p r o c e d i m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  r e l a t i v o  a i  pp rr oo vv vvee dd ii mm ee nn tt ii   tt ee mm pp oo rr aa nn ee ii ,  

t e c n i c a m e n t e  d e n o m i n a t i  G U 5  ( d a l  n o m e  d e l  r e l a t i v o  m o d u l o  d a  c o m p i l a r e  

a  c u r a  d e l l ’ u t e n t e ) ,  è  d i  f a t t o  s u d d i v i s o  i n  d u e  d i s t i n t e  f a s i :  l a  p r i m a  è  

s o s t a n z i a l m e n t e  u n a  r i c h i e s t a  d i  c h i a r i m e n t i  c h e  i l  C o Re C o m  i n o l t r a  a l  

g e s t o r e  s u l l a  b a s e  d i  u n ’ i s t r u t t o r i a  p r e v e n t i v a  d i  a m m i s s i b i l i t à  d e l l a  

d o m a n d a  p e r v e n u t a  d a l  r i c o r r e n t e ;  l a  s e c o n d a  f a s e  ( i l  p r o v v e d i m e n t o  v e r o  

e  p r o p r i o ) ,  n e l  c a s o  i n  c u i  i l  g e s t o r e  n o n  a b b i a  p r o v v e d u t o  a l l a  r i a t t i v a z i o n e  

d e l  s e r v i z i o ,  hh aa   uu nn aa   vvaa ll ee nn zz aa   dd ii   tt ii pp oo   oo rr dd ii nn aa tt oo rr ii oo  q u a n d o ,  s u l l a  b a s e  d i  u n a  

m a n c a t a  o  i n s u f f i c i e n t e  m o t i va z i o n e ,  v i e n e  i m p o s t o  u n  t e r m i n e  m o l t o  b r e v e  

p e r  l a  r i a t t i v a z i o n e  d e l  s e r v i z i o  s o s p e s o .  

L a  p r o c e d u r a  l e g a t a  a l l ’ i s t r u t t o r i a  d e l  f o r m u l a r i o  G U 5 ,  d i  c u i  a l l ' a r t .  

5  d e l l a  d e l i b e r a  A G C O M  2 0 3 / 1 8 / C O N S  e  s . m . i . ,  p r e v e d e  u n a  t e m p i s t i c a  d i  

d i e c i  g i o r n i  p e r  l a  c o n c l u s i o n e  d e l  p r o c e d i m e n t o ,  l e g a t a  o v v i a m e n t e  a l l a  

n a t u r a  d ’ u r g e n z a  d e l  p r o v v e d i m e n t o ,  c h e  p u ò  v a l e r e  p e r  l e  ss oo ss pp ee nn ss ii oo nn ii   

dd ee ll ll aa   ll ii nn ee aa   oo   dd ee ii   ss ee rr vv ii zz ii  i n  r a g i o n e  d i  p r o b l e m i  a m m i n i s t r a t i v i  ( a d  e s . :  

m a n c a t o  p a g a m e n t o  d i  f a t t u r e  c o n  c o n s e g u e n t e  d i s a t t i v a z i o n e  d e l l a  l i n e a  

e  s u c c e s s i v a  r i c h i e s t a  d i  r i p r i s t i n o ) .  

N e l  2 0 2 3  s o n o  s t a t e  p r e s e n t a t e  a l  C o Re C o m  4  f o r m u l a r i  G U 5 .  Pe r  2  

i s t a n z e  è  s t a t o  n e c e s s a r i o  e m a n a r e  i l  p r o v v e d i m e n t o  o r d i n a t o r i o  c h e  è  

s t a t o  o t t e m p e r a t o  n e i  t e r m i n i  p r e v i s t i  d a g l i  o p e r a t o r i  c o i n v o l t i ,  m e n t r e  2  

s o n o  s t a t e  a r c h i v i a t e  p e r  i n a m m i s s i b i l i t à .  
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Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  g l i  o p e r a t o r i  o g g e t t o  d i  c o n t r o v e r s i e ,  s u l  t o t a l e  

c o m p l e s s i v o  a n n u a l e  d i  1 2 0  i s t a n z e  ( c o m p r e s e  q u e l l e  c o n g i u n t e  c o n  p i ù  

g e s t o r i ) ,  i  s e g u e n t i  g r a f i c i  i l l u s t r a n o  l e  c o n t r o v e r s i e  p e r  o p e r a t o r e  e  l e  

d i f f e r e n z e  r i s p e t t o  a l  2 0 2 2 .  
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I l  g r a f i c o  s u c c e s s i v o  r a p p r e s e n t a  i l  c o n f r o n t o  n e l l ' u l t i m o  t r i e n n i o  

d e l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  a g l i  o p e r a t o r i .  

 

 

 

  

TIM

S.p.A.

VODA

FONE

ITALIA

S.p.A.

WIND

TRE

FAST

WEB

S.p.A.

SKY

ITALIA

s.r.l.

TISCA

LI

ITALIA

S.p.A.

HI2

S.p.A.

POSTE

MOBIL

E

EOLO

S.p.A.

ILIAD

ITALIA

S.p.A.

FIBER

TELEC

OM

S.p.A.

FIBERI

NG

S.p.A.

ULTRA

COM

M

RICOR

SIVA

s.r.l.

INDEO

S

FASTF

ONE

s.r.l.

LV 7

s.r.l.

ANNO 2023 52 21 16 15 3 1 0 0 4 6 0 0 0 0 0 1 1

ANNO 2022 77 37 28 15 11 0 0 1 5 3 0 0 0 2 1 0 0

ANNO 2021 122 52 37 21 5 1 1 4 2 3 1 2 0 0 0 0 0

CC OO NN FFRROONN TTOO  II SS TT AANNZZEE   PP RR EE SSEE NNTTAATTEE   NN EE LL LL '' UU LL TT II MMOO   TT RR II EE NNNNII OO     
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I l  g r a f i c o  c h e  s e g u e  r a p p r e s e n t a  g l i  e s i t i  c o m p l e s s i v i  p e r  l ' a n n o  2 0 2 3  

d e l l e  p r o c e d u r e  d i  c o n c i l i a z i o n e  p e r  o g n i  o p e r a t o r e .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

EESSIITTOO  IISSTTAANNZZEE  SSUUDDDDIIVVIISSEE  PPEERR  OOPPEERRAATTOORRII

Accordo Mancato accordo Archiviato

Inammissibile Rinuncia utente In lavorazione
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N e l l a  s e g u e n t e  t a b e l l a  s o n o  i n d i c a t e  l e  i s t a n z e  p e r  t i p o l o g i a  d i  

d i s s e r v i z i  m a g g i o r m e n t e  r i s c o n t r a t i  n e l  2 0 2 3 :  

DDIISSSSEERRVVIIZZII IISSTTAANNZZEE  

AApppplliiccaazziioonnee  ddii  ccoonnddiizziioonnii  ccoonnttrraattttuuaallii  ddiivveerrssee  ddaa  qquueellllee  pprroossppeettttaattee//ppaattttuuiittee  24 

AAddddeebbiittii  ppeerr  rreecceessssoo//ccoossttii  ddiissaattttiivvaazziioonnee  21 

MMaannccaattaa  llaavvoorraazziioonnee  ddiissddeettttaa//rreecceessssoo  9 

MMaannccaattaa//ttaarrddiivvaa  rriissppoossttaa  aa  rreeccllaammii  18 

MMooddiiffiiccaa  ddeellllee  ccoonnddiizziioonnii  ccoonnttrraattttuuaallii  12 

AAttttiivvaazziioonnee  sseerrvviizzii  nnoonn  rriicchhiieessttii  3 

AAddddeebbiittii  ppeerr  ttrraaffffiiccoo  nnoonn  rriiccoonnoosscciiuuttoo  8 

IInntteerrrruuzziioonnee  ddeellllaa  lliinneeaa  ppeerr  mmoottiivvii  tteeccnniiccii  15 

AAttttiivvaazziioonnee  pprrooffiilloo  ttaarriiffffaarriioo  nnoonn  rriicchhiieessttoo    3 

MMaallffuunnzziioonnaammeennttoo  ddeellllaa  lliinneeaa  3 

MMaannccaattaa  aattttiivvaazziioonnee  ddeell  sseerrvviizziioo  2 

AAddddeebbiittoo  ppeerr  ttrraaffffiiccoo  rrooaammiinngg  3 

CCeessssaazziioonnee  aammmmiinniissttrraattiivvaa  ddeellll''uutteennzzaa  1 

IInntteerrrruuzziioonnee  ddeell  sseerrvviizziioo  dduurraannttee  llaa  pprroocceedduurraa  ddii  ppaassssaaggggiioo  ttrraa  ooppeerraattoorrii  1 

DDooppppiiaa  ffaattttuurraazziioonnee  aa  sseegguuiittoo  ppaassssaaggggiioo  ttrraa  ooppeerraattoorrii  6 

MMaannccaattaa  rreessttiittuuzziioonnee  ccrreeddiittoo  rreessiidduuoo  4 

MMaannccaattoo  ttrraassllooccoo  ddeellllaa  lliinneeaa  1 

RRiittaarrddoo  aattttiivvaazziioonnee  ddeell  sseerrvviizziioo  3 

CCoonntteessttaazziioonnee  ffaattttuurree  26 

SSoossppeennssiioonnee  aammmmiinniissttrraattiivvaa  ddeellll''uutteennzzaa  1 

SSoossppeennssiioonnee  ddeell  sseerrvviizziioo  ppeerr  mmoottiivvii  aammmmiinniissttrraattiivvii  1 

AAllttrroo  ((ssee  iill  ddiisssseerrvviizziioo  nnoonn  èè  ttrraa  qquueellllii  pprreecceeddeenntteemmeennttee  iinnddiiccaattii))  21 
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N e l l a  t a b e l l a  s o t t o s t a n t e ,  i n v e c e ,  è  i n d i c a t a  l a  c a t e g o r i a  c o n c e r n e n t e  

i l  t i p o  d i  u t e n z a  r i s c o n t r a t o  n e l l e  i s t a n z e  p r e s e n t a t e  n e l  2 0 2 3 :  

 

TTIIPPOO  UUTTEENNZZAA NN..  IISSTTAANNZZEE  

TTeelleeffoonniiaa  ffiissssaa  52 

TTeelleeffoonniiaa  mmoobbiillee  28 

TTeelleeffoonniiaa  ffiissssaa  ++  mmoobbiillee  21 

TTeelleeffoonniiaa  ++  PPaayy  TTvv  3 

 

 

 

NN OO VV II TT ÀÀ   RR EE GG OO LL AA MM EE NN TT AA RR II   
 

D e l i b e r a  A G C O M  n . 1 9 4 / 2 3 / C O N S :  m o d i f i c a  d e l  q u a d r o  r e g o l a m e n t a r e  

i n  m a t e r i a  d i  p r o c e d u r e  d i  r i s o l u z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  

o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e  o  f o r n i t o r i  d i  s e r v i z i  d i  m e d i a  

a u d i o v i s i v i  e  p e r  l ’a t t u a z i o n e  d e l l ’a r t i c o l o  4 2 ,  c o m m a  9 ,  d e l  T U S M A  c o n  

r i f e r i m e n t o  a l l e  p i a t t a f o r m e  d i  c o n d i v i s i o n e  d i  v i d e o .  

A l l e g a t o  B :  Re g o l a m e n t o  s u l l e  p r o c e d u r e  d i  r i s o l u z i o n e  d e l l e  

c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  f o r n i t o r i  d i  s e r v i z i  d e l l ’e c o s i s t e m a  d i g i t a l e .  

A l l e g a t o  C :  Re g o l a m e n t o  a p p l i c a t i v o  s u l l e  p r o c e d u r e  d i  r i s o l u z i o n e  

t r a m i t e  l a  p i a t t a f o r m a  C o n c i l i a W e b  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  f o r n i t o r i  

d i  s e r v i z i  d e l l ’e c o s i s t e m a  d i g i t a l e .  
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I l  Re g i s t r o  d e g l i  O p e r a t o r i  d e l l a  C o m u n i c a z i o n e  ( R O C )  è  i l  r e g i s t r o  

u n i c o  a d o t t a t o  d a l l ' A g C o m  a  g a r a n z i a  d e l l a  t r a s p a r e n z a  e  p u b b l i c i t à  d e g l i  

a s s e t t i  p r o p r i e t a r i ,  d e l  r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  s u l l a  d i s c i p l i n a  

a n t i c o n c e n t r a z i o n e  e  d e l l a  t u t e l a  d e l  p l u r a l i s m o  i n f o r m a t i v o .  

I  C o Re C o m ,  t r a m i t e  l a  d e l e g a  d i  f u n z i o n i ,  s o v r a i n t e n d o n o  p e r  

c i a s c u n a  Re g i o n e ,  a g l i  a d e m p i m e n t i  r e l a t i v i  a l l e  ii ss tt aa nn zz ee   pp rr ee ss ee nn tt aa tt ee   dd aa ii   

ss oo gg gg ee tt tt ii   nn ee ll   RRee gg ii ss tt rr oo   OO pp ee rr aa tt oo rr ii   dd ee ll ll aa   CC oo mm uu nn ii cc aa zz ii oo nn ee ,  g e s t i t e  t r a m i t e  i l  

p o r t a l e  U n i o n c a m e r e  ( w w w. i m p r e s a i n u n g i o r n o . g o v. i t ) .  

 

N e l  2 0 2 3 ,  i l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a ,  h a  p r o v v e d u t o  a  i s c r i v e r e  4  n u o v i  

o p e r a t o r i  m e n t r e  s o n o  i n  c o r s o  l e  v e r i f i c h e  d e i  s o g g e t t i  i s c r i t t i  c h e  n o n  

h a n n o  p r o v v e d u t o  a  i n v i a r e  e n t r o  i l  3 1 . 1 2 . 2 0 2 3  e  p e r  t r e  a n n i  c o n s e c u t i v i  

l a  c o m u n i c a z i o n e  a n n u a l e  p r e v i s t a  d a l  r e g o l a m e n t o  a l  f i n e  d i  a v v i a r e  i l  

p r o c e d i m e n t o  d i  c a n c e l l a z i o n e  d ' u f f i c i o .  

 

 

 

NN OO VV II TT ÀÀ   RR EE GG OO LL AA MM EE NN TT AA RR II   
 

D e l i b e r a  A g c o m  n .  2 7 0 / 2 3 / C O N S : ,  h a  d i s c i p l i n a t o  ll ’’oo bb bb ll ii gg oo   dd ii   

ii ss cc rr ii zz ii oo nn ee   aa ll   RR .. OO.. CC ..   pp ee rr   ii   ff oo rr nn ii tt oo rr ii   dd ii   ss ee rr vv ii zz ii   pp oo ss tt aa ll ii ,,   cc oo mm pp rr ee ss ii   ii   ff oo rr nn ii tt oo rr ii   dd ii   

ss ee rr vv ii zz ii   dd ii   cc oo nn ss ee gg nn aa   dd ee ii   ppaa cc cc hh ii ,,  i n  a t t u a z i o n e  d i  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l ’a r t i c o l o  

2 5 ,  c o m m a  2 ,  d e l l a  l e g g e  5  a g o s t o  2 0 2 2 ,  n .  1 1 8 ..   

 I n  b a s e  a l l e  n u o v e  n o r m e ,  i  f o r n i t o r i  d i  s e r v i z i  p o s t a l i  e  d i  c o n s e g n a  

d e i  p a c c h i ,  g i à  i n  p o s s e s s o  d i  t i t o l o  a b i l i t a t i v o ,  s o n o  t e n u t i  a  t r a s m e t t e r e  

l a  d o m a n d a  d i  i s c r i z i o n e  i n  m o d a l i t à  t e l e m a t i c a ,  e n t r o  i l  1 5  f e b b r a i o  2 0 2 4 ,  

a c c e d e n d o  a l l ’ i n d i r i z z o  w w w. i m p r e s a i n u n g i o r n o . g o v. i t ,  t r a m i t e  S P I D  o  a l t r o  

m e z z o  d i  i d e n t i f i c a z i o n e  e l e t t r o n i c a .  
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DD II RR II TT TT OO   DD II   RR EE TT TT II FF II CC AA // SS OO NN DD AA GG GG II   

 

Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  i l  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  n o n  v i  s o n o  s t a t e  r i c h i e s t e  

d i  i n t e r v e n t o  d a  p a r t e  d i  u t e n t i  m e n t r e ,  i n  o r d i n e  a l  r i s p e t t o  d e l l a  

n o r m a t i v a  i n  m a t e r i a  d i  pp uu bb bb ll ii cc aa zz ii oo nn ee   ee   dd ii ff ff uu ss ii oo nn ee  d i  s o n d a g g i  s u i  m e z z i  

d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  n o n  s o n o  s t a t e  r i s c o n t r a t e  v i o l a z i o n i  a  s e g u i t o  

d i  u n a  c o s t a n t e  v e r i f i c a  p o s t a  i n  e s s e r e  d a l l a  s t r u t t u r a  o p e r a t i v a  d e l  

C o Re C o m .  
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CC AA PP II TT OO LL OO   33   

 

SS EE MM II NN AA RR II   NN AA ZZ II OO NN AA LL II   

 

SS EE MM II NN AA RR II   NN AA ZZ II OO NN AA LL II   SS UU LL LL AA   RR II SS OO LL UU ZZ II OO NN EE   DD EE LL LL EE   

CC OO NN TT RR OO VV EE RR SS II EE   TT RR AA   UU TT EE NN TT II   EE   OO PP EE RR AA TT OO RR II   DD EE II   SS EE RR VV II ZZ II   DD II   

CC OO MM UU NN II CC AA ZZ II OO NN EE   SS AA II NN TT -- VV II NN CC EE NN TT   (( AA OO ))   88   EE   99   GG II UU GG NN OO   22 00 22 33   --   

OO TT TT AA VV AA   EE DD II ZZ II OO NN EE   
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PPRROOGGRRAAMMMMAA  

GGIIOOVVEEDDÌÌ  88  GGIIUUGGNNOO  22002233  

  

PPiieerr  PPaaoolloo  CCIIVVEELLLLII  Presidente CoReCom Valle d'Aosta 

AAnnttoonniioo  MMAARRRRAA  Coordinatore nazionale dei Presidenti CoReCom - Presidente CoReCom Basilicata 

  

FFrraanncceessccoo  CCIIAAVVAATTTTOONNEE  Responsabile Struttura CoReCom Valle d’Aosta 

 

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

LLuuiiggii  MMAARROOTTTTAA  Agcom Direzione Tutela del Consumatore 

 

GGrruuppppoo  ddii  llaavvoorroo  AAggccoomm//CCooRReeCCoomm  

Modera: DDaanniieellee  GGEENNCCOO  Consigliere Componente CoReCom Valle d’Aosta 

Interventi: 

MMaarriiaa  CCrriissttiinnaa  CCAALLAANNDDRRIINNII  Regulatory Senior Manager- Dazn S.p.A. 

SSiimmoonnaa  SSEERRCCHHII  Manager of Legal Affairs - Fastweb S.p.A. 

MMaauurriizziioo  MMaarriiaa  MMOONNTTII  Coordinatore, Contenzioso con la clientela, CoReCom & Agcom - Tim S.p.A. 

RRaammoonnaa  GGUUAARRDDAASSCCIIOONNEE  Head of Consumer Disputes and Litigation - Wind Tre S.p.A. 

SSiimmoonnaa  MMaarriiaa  DDEEFFIILLIIPPPPIISS  Senior Specialist Customer operations - Sky Italia S.r.l. 

FFrraanncceessccoo  PPEERRGGOOLLIINNII  Head of Litigation - Vodafone Italia S.p.A. 

ORE 9:30 - SALUTI ISTITUZIONALI 

ORE 10:00 - INTRODUZIONE LAVORI 

ORE 10:30 - I NUOVI SCENARI A TUTELA DELL'UTENZA NELL'ECOSISTEMA DIGITALE 

ORE 12:00 – RACCOLTA DELLE DECISIONI IN MATERIA DI CONTROVERSIE TRA UTENTI E 

OPERATORI DI COMUNICAZIONI ELETTRONICHE 

ORE 14:30 - IL PUNTO DI VISTA DELLE IMPRESE DELL'ECOSISTEMA DIGITALE 
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OOrreessttee  PPAALLLLOOTTTTAA  Responsabile Area Legale - Optima Italia S.p.A. 

 

VVEENNEERRDDÌÌ  99  GGIIUUGGNNOO  22002233  

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

DDoommeenniiccoo  AARREENNGGAA  Inera s.r.l.  

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

FFrraanncceessccoo  CCIIAAVVAATTTTOONNEE  Responsabile Struttura CoReCom Valle d'Aosta  

NNiiccoollaa  SSAANNSSAALLOONNEE  Vice Segretario generale AgCom  

  

A SEGUIRE DIBATTITO 

ORE 09:30 - LABORATORIO E TAVOLA ROTONDA: 

AGGIORNAMENTI DELLA PIATTAFORMA C ONCILIAWEB 

FOCUS SULLA CONCILIAZIONE SEMPLIFICATA 

ORE 12:00 - SINTESI DEI SEMINARI 

ORE 12:30 - INTERVENTO DI CHIUSURA 

  

  

  

  

    



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1136

54 

CAPITOLO 4 

  

AA TT TT II VV II TT AA ''   DD II   CC OO OO RR DD II NN AA MM EE NN TT OO   NN AA ZZ II OO NN AA LL EE   

  

CC OO OO RR DD II NN AA MM EE NN TT OO   NN AA ZZ II OO NN AA LL EE   DD EE II   PP RR EE SS II DD EE NN TT II   CC OO RR EE CC OO MM   

 

L ’o r g a n i s m o  d i  c o o r d i n a m e n t o ,  c h e  è  c o m p o s t o  d a i  P r e s i d e n t i  d e i  

C o Re C o m ,  è  a t t u a l m e n t e  g u i d a t o  d a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o Re C o m  B a s i l i c a t a ,  

A n t o n i o  M a r r a ,  c h e  s i  a v v a l e  n e l  r u o l o  d i  V i c e  C o o r d i n a t o r i  d e l l a  P r e s i d e n t e  

d e l  C o Re C o m  P u g l i a ,  L o r e n a  S a r a c i n o ,  e  d e l  P r e s i d e n t e  C o Re C o m  Tr e n t o ,  

M a r c o  S e m b e n o t t i .   

L ’a t t i v i t à  e  i l  c o n f r o n t o  t r a  i  v a r i  C o Re C o m  è  p r o s e g u i t a  n e l  2 0 2 3  c o n  

i l  m a g g i o r  c o i n v o l g i m e n t o  d e i  P r e s i d e n t i  a i  q u a l i  s o n o  s t a t e  a s s e g n a t e  

a l c u n e  d e l e g h e ,  c o m e  n e l  c a s o  d e l l o  s c r i v e n t e ,  c h e  h a  r i c e v u t o  q u e l l a  i n  

m a t e r i a  d i  M e d i a  e d u c a t i o n .  I n  t a l e  a m b i t o  d o p o  l a  p r e s e n t a z i o n e  a  

Ve n e z i a ,  n e l  2 0 2 2 ,  d e i  v i d e o  p r o d o t t i  d a g l i  s t u d e n t i  d e l l e  s c u o l e  s u p e r i o r i  

v a l d o s t a n e  d u r a n t e  g l i  s t a g e  f o r m a t i v i ,  a n c h e  n e l  2 0 2 3  è  s t a t o  p o s s i b i l e  

p r e s e n t a r e  e  c o n d i v i d e r e  g l i  i n n o va t i v i  f o r m a t  d i  m e d i a  e d u c a t i o n  c h e  i l  

C o Re C o m  Va l l e  d ’A o s t a  r e a l i z z a  t o t a l m e n t e  a l  p r o p r i o  i n t e r n o ,  p o t e n d o  

c o n t a r e  s u  u n a  s t r u t t u r a  c o m p e t e n t e  c o n  l ' a u s i l i o  d e l  s o t t o s c r i t t o  e  a n c h e  

g r a z i e  a l  c o n t r i b u t o  d e i  C o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o .  S i a  i n  o c c a s i o n e  d e l l e  

s e d u t e  i n  p r e s e n z a  e d  o n l i n e  d e l  C o o r d i n a m e n t o  c h e  d i  c o n v e g n i  e  

s e m i n a r i ,  c o m e  a  F i r e n z e  n e l  d i c e m b r e  2 0 2 3 ,  è  s t a t o  p o s s i b i l e  i l l u s t r a r e  i l  

f o r m a t  e d u c a t i v o  p r o m o s s o  n e l l e  s c u o l e  d a l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a  i n  

p a r t i c o l a r e  i l  p i ù  r e c e n t e   r i v o l t o  a g l i  s t u d e n t i  d e l l e  s c u o l e  m e d i e  e d  

e l e m e n t a r i ;  c o s ì  c o m e  i l  c o n t e n u t o  d e i  m o d u l i  f o r m a t i v i  i n  m a t e r i a  d i  

A l f a b e t i z z a z i o n e  d i g i t a l e  a t t u a t i  s u l  t e r r i t o r i o  a  b e n e f i c i o  d e l l a  c o l l e t t i v i t à  

n e l  r i s p e t t o  d e l l a  d e l e g a  i n  u l t i m o  a t t r i b u i t a  d a  A g c o m .  

Tr a  i  t e m i  p r i n c i p a l i  a f f r o n t a t i  d u r a n t e  l e  r i u n i o n i  d e l  C o o r d i n a m e n t o  

m e r i t a  d i  e s s e r e  c i t a t o  i l  l a v o r o  d i  a g g i o r n a m e n t o  d e i  c o n t e n u t i  
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d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o ,  s i g l a t o  p o i  i l  2 0  d i c e m b r e  2 0 2 2  t r a  A g c o m ,  l e  

C o n f e r e n z e  d e l l e  Re g i o n i  e  d e l l e  A s s e m b l e e  r e g i o n a l i  e  i  C o Re C o m .   

C o m e  è  n o t o  d a l l ’A c c o r d o  q u a d r o  d e r i v a  l a  c o n v e n z i o n e  b i l a t e r a l e  

d i v e n u t a  o p e r a t i v a  i l  3  m a g g i o  2 0 2 3  a  s e g u i t o  d e l l a  s o t t o s c r i z i o n e  d e l l a  

r e g i o n e  Va l l e  d ' A o s t a .  

Tr a  g l i  a l t r i  a r g o m e n t i  s u i  q u a l i  s i  è  i n c e n t r a t a  l ' a t t e n z i o n e  d e l  

C o o r d i n a m e n t o  m e r i t a  u n a  c i t a z i o n e  d i  r i l i e v o  l ' a n a l i s i  a p p r o f o n d i t a  d e l l a  

n o r m a t i v a  c h e  r e g o l a  l a  p a r  c o n d i c i o  i n  q u a n t o  n o n  p i ù  r i s p o n d e n t e  a l l a  

r a d i c a l e  m u t a t a  r e a l t à  d e l  m o n d o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  e  d e l l a  p r o p a g a n d a  

e l e t t o r a l e  c h e  i m p e g n a  c o m u n q u e  i  C o Re C o m  a l l ’a p p l i c a z i o n e ,  s u i  t e r r i t o r i  

r e g i o n a l i ,  d i  u n o  s t r u m e n t o  i n a d e g u a t o .  L ’a u s p i c i o  è  c h e  i n  s e d e  

p a r l a m e n t a r e  s i  p o s s a  f i n a l m e n t e  i n t e r v e n i r e  a  t a l  p r o p o s i t o .   

Pe r  q u a n t o  c o n c e r n e  l a  p a r t e c i p a z i o n e  a l l e  n o s t r e  i n i z i a t i v e ,  c o m e  a d  

e s e m p i o  i  S e m i n a r i  n a z i o n a l i  s u l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  o p e r a t o r i  i n  

m a t e r i a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ,  a n c o r a  u n a  v o l t a  a b b i a m o  r i s c o n t r a t o  

l ' a p p r e z z a m e n t o  d e i  n u m e r o s i  p a r t e c i p a n t i  a l l ’e d i z i o n e  2 0 2 3  c h e  s i  è  s v o l t a  

n e l  g i u g n o  s c o r s o  a  S a i n t  V i n c e n t .  A n c h e  i n  q u e s t a  o c c a s i o n e  l ’ i n c o n t r o  i n  

p r e s e n z a  h a  c o n s e n t i t o  u n  c o n f r o n t o  a p e r t o  e  d i r e t t o  c o n  i  r i s p e t t i v i  s t a f f  

d e l l e  c o m p a g n i e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  c o n  i  d i r i g e n t i  d e l l ’A g c o m  e  d e i  

C o Re C o m  a n c h e  a l l a  l u c e  d e l l e  m o d i f i c h e  a p p o r t a t e  a l l a  r e g o l a m e n t a z i o n e  

d i  s e t t o r e  v i s t o  l ' i n s e r i m e n t o  d i  n u o v i  s o g g e t t i  a p p a r t e n e n t i  a l l ' e c o s i s t e m a  

d i g i t a l e  i  c u i  u t e n t i  m e r i t a n o  l a  m e d e s i m a  t u t e l a  n e l l a  c o n c i l i a z i o n e  p e r  l e  

e v e n t u a l i  c o n t r o v e r s i e  s u l l a  f o r n i t u r a  d i  s e r v i z i .   

I n  u l t i m o ,  n e l  2 0 2 3 ,  v a  r i c o r d a t o  i l  l a v o r o  p r e p a r a t o r i o  a l  q u a l e  h a  

d a t o  u n  va l i d o  c o n t r i b u t o  i l  C o Re C o m  Va l l e  d ’A o s t a  p e r  l a  p r e d i s p o s i z i o n e  

d e l  d o s s i e r  c o n  l ’A u t o r i t à  G a r a n t e  d e l l a  P r i va c y  c h e  h a  c o n d o t t o  a l l a  

r e c e n t e  f i r m a  d e l  P r o t o c o l l o  d ' i n t e s a  p e r  l a  c o l l a b o r a z i o n e  s u l  t e r r i t o r i o  

r e g i o n a l e  i n  m a t e r i a  d i  s e n s i b i l i z z a z i o n e  i n  t e m a  d i  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  

p e r s o n a l i  d e i  c i t t a d i n i  e d  i n  p a r t i c o l a r e  d e i  m i n o r i .  
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GG II UU RR II AA   RR AA DD II OO   77 44 °°   FF EE SS TT II VV AA LL   DD II   SS AA NN RR EE MM OO   22 00 22 44   

  

 A  s e g u i t o  d i  u n a  r i c h i e s t a  d i  c o l l a b o r a z i o n e  p e r v e n u t a  n e l  m e s e  d i  

d i c e m b r e  2 0 2 3  d a  p a r t e  d e l l ' A m m i n i s t r a t o r e  d e l e g a t o  d e l l a  R a i ,  f i n a l i z z a t a  

a l l a  c o m p o s i z i o n e  d i  u n a  n u o v a  GG ii uu rr ii aa   dd ee ll ll ee   RR aa dd ii oo   a l l ' i n t e r n o  d e l  7 4 °  

F e s t i v a l  d i  S a n r e m o ,  I l  C o Re C o m  Va l l e  d ' A o s t a ,  s u  m a n d a t o  d e l  

C o o r d i n a m e n t o  n a z i o n a l e ,  h a  p r o v v e d u t o  a  c o m u n i c a r e  a l l a  R A I ,  r i s p e t t o  a  

d e i  c r i t e r i  p r e d e t e r m i n a t i ,  l e  e m i t t e n t i  r a d i o f o n i c h e  r e g i o n a l i  c h e  v e r r a n n o  

d i r e t t a m e n t e  c o n t a t t a t e  d a l l a  D i r e z i o n e  I n t r a t t e n i m e n t o  e  P r i m e  T i m e  d e l l a  

R a i  a l  f i n e  d i  e s s e r e  i n s e r i t e  n e l l a  s u d d e t t a  G i u r i a .   
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TT AA VV OO LL OO   TT EE CC NN II CC OO   NN AA ZZ II OO NN AA LL EE   DD II RR II GG EE NN TT II // SS EE GG RR EE TT AA RR II   

CC OO RR EE CC OO MM   
 

I l  Ta v o l o  t e c n i c o  d e i  D i r i g e n t i / S e g r e t a r i  C o Re C o m ,  s i  è  r i u n i t o  n e l  

c o r s o  d e l  2 0 2 3  i n  1 0  s e d u t e  e s a m i n a n d o  i  s e g u e n t i  a r g o m e n t i  a l l ' o r d i n e  d e l  

g i o r n o :  

22 66   ee   22 77   gg ee nn nn aa ii oo   22 00 22 33   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " RR aa cc cc oo ll tt aa   DD ee cc ii ss ii oo nn ii   DD ee ff ii nn ii zz ii oo nn ii   CC oo nn tt rr oo vvee rr ss ii ee " -  P u g l i a  

( C a p o f i l a ) ,  C a l a b r i a  e  L a z i o  c o n  i l  c o o r d i n a m e n t o  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a :  

p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM oo nn ii tt oo rr aa gg gg ii oo   CC rr ii tt ee rr ii   CC oo mm pp oo ss ii zz ii oo nn ee   EE mm ii tt tt ee nn tt ii "  -  E m i l i a  

Ro m a g n a  ( C a p o f i l a ) ,  P u g l i a ,  P i e m o n t e  e  S a r d e g n a :  p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .   

R i u n i o n e  t a v o l o  p e r m a n e n t e  d i  c o n f r o n t o  C o Re C o m / O p e r a t o r i  d i  s e r v i z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  c o n  s p e c i f i c o  r i f e r i m e n t o  a l l e  p r o b l e m a t i c h e  c o n c e r n e n t i  l a  

d e f i n i z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " RRoo cc   MM oo dd uu ll ii ss tt ii cc aa // PP ii aa tt tt aa ff oo rr mm aa "  -  C a m p a n i a  ( C a p o f i l a ) ,  

A b r u z z o ,  L a z i o ,  L i g u r i a ,  C a l a b r i a ,  P i e m o n t e ,  Ve n e t o  e  P u g l i a :  p r o s e c u z i o n e  

a t t i v i t à .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM AAGG   ee   RR ii ss oo rr ss ee   ee   MM oodd uu ll ii ss tt ii cc aa "  -  C a l a b r i a  ( C a p o f i l a ) ,  E m i l i a  

Ro m a g n a ,  Ve n e t o  e  S a r d e g n a ) :  p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .  

  

22 33   ee   22 44   ff ee bb bb rr aa ii oo   22 00 22 33   

I n c o n t r o  c o n  i l  V i c e  S e g r e t a r i o  g e n e r a l e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  

c o m u n i c a z i o n i  e  d i r i g e n t e  d e l l ' U f f i c i o  C o Re C o m  e  c o o r d i n a m e n t o  i s p e t t i v o  

i n  r e l a z i o n e  a l l ' A c c o r d o  Q u a d r o  2 0 2 3 / 2 0 2 7  e  l e  c o n s e g u e n t i  C o n v e n z i o n i .  

Re l a z i o n e  d e i  C o o r d i n a t o r i  e / o  c a p o f i l a  s u l l ' a t t i v i t à  s v o l t a  d a i  G r u p p i  d i  

l a v o r o .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " RRee vv ii ss ii oo nn ee   dd ee ii   cc rr ii tt ee rr ii   pp ee rr   ll aa   cc oo mm pp oo ss ii zz ii oo nn ee   dd ee ll   cc aa mm pp ii oo nn ee   ee   

dd ee ll   cc oo mm pp ee nn dd ii oo   rr ee ll aa tt ii vvoo   aa ll   mm oo nn ii tt oo rr aa gg gg ii oo "  -  E m i l i a  Ro m a g n a  ( C a p o f i l a ) ,  
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C a l a b r i a ,  L i g u r i a ,  M a r c h e ,  P i e m o n t e ,  P u g l i a ,  Ve n e t o  e  S a r d e g n a ) :  

p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM AAGG   ee   vvaa ll oo rr ii zz zz aa zz ii oo nn ee   dd ee ll ll ee   rr ii ss oo rr ss ee "  -  C a l a b r i a  ( C a p o f i l a ) ,  

E m i l i a  Ro m a g n a ,  P i e m o n t e ,  P u g l i a ,  Ve n e t o  e  S a r d e g n a ) :  p r o s e c u z i o n e  

a t t i v i t à .  

 

22 33   mm aa rr zz oo   22 00 22 33 ::   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " RRee vv ii ss ii oo nn ee   dd ee ii   cc rr ii tt ee rr ii   pp ee rr   ll aa   cc oo mm pp oo ss ii zz ii oo nn ee   dd ee ll   cc aa mm pp ii oo nn ee   ee   

dd ee ll   cc oo mm pp ee nn dd ii oo   rr ee ll aa tt ii vvoo   aa ll   mm oo nn ii tt oo rr aa gg gg ii oo "  -  E m i l i a  Ro m a g n a  ( C a p o f i l a ) ,  

M a r c h e ,  P u g l i a  e  S a r d e g n a ) :  i l l u s t r a z i o n e  d e l l a  r i c o g n i z i o n e  d e i  

F S M A / m a r c h i  p r e s e n t i  a l l ' i n t e r n o  d e l l e  A r e e  t e c n i c h e  a  s e g u i t o  d e  

r e f a r m i n g .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " RR aa cc cc oo ll tt aa   DD ee cc ii ss ii oo nn ii   DD ee ff ii nn ii zz ii oo nn ii   CC oo nn tt rr oo vvee rr ss ii ee :  i l l u s t r a z i o n e  

d e l  p r o t o t i p o  d i  b a n c a  d a t i  c o n d i v i s a  A g c o m / C o Re C o m  ( P u g l i a - C a p o f i l a ,  

C a l a b r i a ,  L a z i o  e  Va l l e  d ' A o s t a )  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " NN uu oo vvaa   tt aa bb ee ll ll aa   dd ii   rr ee nn dd ii cc oo nn tt aa zz ii oo nn ee   ss ee mm ee ss tt rr aa ll ee // aa nn nn uu aa ll ee""   

( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  A b r u z z o ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  L i g u r i a ,  To s c a n a  e  Va l l e  

d ' A o s t a ) .  

C o n f r o n t o  c o n  i l  d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  d e l  S e r v i z i o  s t u d i ,  r i c e r c h e  e  

s t a t i s t i c h e  d e l l ' A u t o r i t à  s u g l i  o r i e n t a m e n t i  d a  c o n d i v i d e r e  p e r  l ' e s e r c i z i o  

d e l l a  d e l e g a  r e l a t i v a  a l l a  " t u t e l a  e  g a r a n z i a  d e l l ' u t e n z a ,  c o n  p a r t i c o l a r e  

r i f e r i m e n t o  a i  m i n o r i ,  a t t r a v e r s o  i n i z i a t i v e  d i  e d u c a z i o n e  a l l ' u t i l i z z o  d e i  

m e d i a  d e c e n t r a t e  s u l  t e r r i t o r i o  n a z i o n a l e  d a  s v o l g e r s i  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  

a t t i v i t à  d i  a l f a b e t i z z a z i o n e  m e d i a t i c a  e  d i g i t a l e  p r o m o s s e  d a l l ' A u t o r i t à ,  

a n c h e  i n  r a c c o r d o  c o n  a l t r e  i s t i t u z i o n i  n a z i o n a l i ,  t e n e n d o  c o n t o  d e l l e  

a t t i v i t à  d i  m e d i a  e d u c a t i o n  p r o m o s s e  d a g l i  s t e s s i  C o Re C o m  n e l l ' a m b i t o  d i  

f u n z i o n i  p r o p r i e  p r e v i s t e  d a l l e  r i s p e t t i v e  l e g g i  r e g i o n a l i " .  
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11 33   aa pp rr ii ll ee   22 00 22 33 ::   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " NN uu oo vvaa   tt aa bb ee ll ll aa   dd ii   rr ee nn dd ii cc oo nn tt aa zz ii oo nn ee   ss ee mm ee ss tt rr aa ll ee // aa nn nn uu aa ll ee""   

( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  A b r u z z o ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  L i g u r i a ,  To s c a n a  e  Va l l e  

d ' A o s t a ) :  p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .  

C o n f r o n t o  s u l l a  t i t o l a r i t à  d e i  t r a t t a m e n t i  d e i  d a t i  p e r s o n a l i  c o n  r i f e r i m e n t o  

a  q u e l l i  d i  c o m p e t e n z a  d e i  C o Re C o m  ( f u n z i o n i  p r o p r i e  e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  

d i v e r s e  d a l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e d  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n i  

e l e t t r o n i c h e )  

P r o g r a m m a  f o r m a t i v o  p e r  i l  p e r s o n a l e  d i  s u p p o r t o  a i  C o Re C o m  p e r  l ' a n n o  

2 0 2 3 .  

 

11 88   ee   11 99   mm aa gg gg ii oo   22 00 22 33 ::   

Re n d i c o n t a z i o n e  a t t i v i t à  s v o l t e  s u  f u n z i o n i  d e l e g a t e  a i  C o . r e . c o m .  

d a l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  c o m u n i c a z i o n i  ( t a b e l l a  c h e  p e r v e r r à  

d a l l ' A u t o r i t à ) .   

P r i m e  o s s e r va z i o n i  s u  " N u o v o  c o m p e n d i o  d i  p r o c e d u r e  o p e r a t i v e  p e r  

l ’a t t i v i t à  d i  m o n i t o r a g g i o  e  v i g i l a n z a  s u l l e  t r a s m i s s i o n i  r a d i o t e l e v i s i v e  i n  

a m b i t o  l o c a l e"  ( t e s t o  c h e  p e r v e r r à  d a l l ' A u t o r i t à ) .   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM aa gg "  ( C a l a b r i a  -  C a p o f i l a ,  E m i l i a  Ro m a g n a ,  L i g u r i a ,  

P i e m o n t e ,  P u g l i a ,  S a r d e g n a ,  To s c a n a ,  U m b r i a ,  Va l l e  d ' A o s t a  Ve n e t o ) :  

p r o s e c u z i o n e  a t t i v i t à .   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " PP rr ii vvaa cc yy "  ( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  P u g l i a  e  

Va l l e  d ' A o s t a ) :  p r o g r a m m a z i o n e  e d  i n i z i o  a t t i v i t à .  

C o n f r o n t o  s u  " l i n e e  g u i d a  p e r  l ’e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  a i  s e n s i  

d e l l ’a r t i c o l o  4 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  a )  d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o  d i  c u i  a l l a  d e l i b e r a  

A g c o m  n .  4 2 7 / 2 2 / C O N S " .   
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66   ee   77   ll uu gg ll ii oo   22 00 22 33 ::   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " PP rr ii vvaa cc yy "  ( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  P u g l i a  e  

Va l l e  d ' A o s t a ) :  e l a b o r a z i o n e  d e l l a  t a b e l l a  d i  m a p p a t u r a / r i c o g n i z i o n e  d e i  

t r a t t a m e n t i  d e i  d a t i  p e r s o n a l i  p r e s s o  i  C o Re C o m .  

I n c o n t r o  c o n  i l  d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  S t u d i ,  r i c e r c h e  e  s t a t i s t i c h e :  

c o n f r o n t o  s u  " l i n e e  g u i d a  p e r  l ’e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  a i  s e n s i  

d e l l ’a r t i c o l o  4 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  a )  d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o  d i  c u i  a l l a  d e l i b e r a  

A g c o m  n .  4 2 7 / 2 2 / C O N S " ,  c o s ì  c o m e  m o d i f i c a t e  a  s e g u i t o  d e l l a  

c o n t r o p r o p o s t a  ( d o c u m e n t o  d e l l ' A u t o r i t à  a n c o r a  n o n  d i s p o n i b i l e ) .   

I n c o n t r o  c o n  i l  V i c e  d i r e t t o r e  D i r e z i o n e  Tu t e l a  d e i  c o n s u m a t o r i :  c o n f r o n t o  

s u l  m o n i t o r a g g i o  d e l  r a g g i u n g i m e n t o  d e l l ' o b i e t t i v o  r e l a t i v o  a l l e  q u o t e  

e f f i c i e n z a .  

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM aa ss ss ii mm aa rr ii oo   dd ee ll ll ee   dd ee ff ii nn ii zz ii oo nn ii "  ( P u g l i a  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  

L a z i o  e  Va l l e  d ' A o s t a ) :  c o n c l u s i o n e  l a v o r o  d i  d e f i n i z i o n e  d e l l e  l i n e e  g u i d a  

p e r  l a  r e d a z i o n e  d e l l e  m a s s i m e  d a  i n s e r i r e .  

 

22 44   ll uu gg ll ii oo   22 00 22 33 ::   

I n c o n t r o  c o n  i l  d i r e t t o r e  A g c o m  D i r e z i o n e  S t u d i ,  r i c e r c h e  e  s t a t i s t i c h e :  

i l l u s t r a z i o n e  d e l l e  " l i n e e  g u i d a  p e r  l ’e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  a i  

s e n s i  d e l l ’a r t i c o l o  4 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  a )  d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o  d i  c u i  a l l a  

d e l i b e r a  A g c o m  n .  4 2 7 / 2 2 / C O N S ,  c o s ì  c o m e  a p p r o v a t e  c o n  m o d i f i c h e  d a l  

C o n s i g l i o  d e l l ' A g c o m .  

  

55   ee   66   oo tt tt oo bb rr ee   22 00 22 33 ::   

I l l u s t r a z i o n e  d a  p a r t e  d e l  c a p o f i l a  E m i l i a  Ro m a g n a  d e l l o  s t a t o  d e l l ’a r t e  

s u l l a  “ M a p p a t u r a  d e g l i  LC N  l o c a l i ”  e  c o n f r o n t o  s u l l a  p r o s e c u z i o n e  

d e l l ’a t t i v i t à  d i  a g g i o r n a m e n t o .   

P r i m o  b i l a n c i o  s u l l ’e s e r c i z i o  d e l l ’a t t i v i t à  s v o l t a  d a i  C o Re C o m  n e l l ’a n n o  

c o r r e n t e  n e l  r i s p e t t o  d e l  n u o v o  “ CC oo mm pp ee nn dd ii oo   dd ii   pp rr oo cc ee dd uu rr ee   oo pp ee rr aa tt ii vvee   pp ee rr   
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ll ’’aa tt tt ii vv ii tt àà   dd ii   mm oo nn ii tt oo rr aa gg gg ii oo   ee   vv ii gg ii ll aa nn zz aa   ss uu ll ll ee   tt rr aa ss mm ii ss ss ii oo nn ii   rr aa dd ii oo tt ee ll ee vv ii ss ii vvee   ii nn   

aa mm bb ii tt oo   ll oo cc aa ll ee ” .   

R i c o g n i z i o n e  s u l l ’ u t i l i z z o  d a  p a r t e  d e i  C o Re C o m  d e l l e  r i s o r s e  f i n a n z i a r i e  

t r a s f e r i t e  d a l l ’A u t o r i t à  p e r  g l i  i s t i t u t i  c o n t r a t t u a l i  f i n a l i z z a t i  a d  i n c e n t i v a r e  

l a  p r o d u t t i v i t à  d e l  p e r s o n a l e  r e g i o n a l e  d e d i c a t o  a l l ’e s p l e t a m e n t o  d e l l e  

f u n z i o n i  d e l e g a t e .   

R i c o g n i z i o n e  d e l l e  i n i z i a t i v e  d i  “ MM ee dd ii aa   ee dd uu cc aa tt ii oo nn ”  p r o g r a m m a t e  p e r  l ’a n n o  

2 0 2 4  e  p i a n i f i c a z i o n e  d i  a l t r e  u l t e r i o r i  i n i z i a t i v e  d i  r e t e ,  d a  i n t r a p r e n d e r e  

i n  c o n d i v i s i o n e  n e l l ’a m b i t o  d e l l a  r e l a t i va  f u n z i o n e  d e l e g a t a .   

I l l u s t r a z i o n e  d e l l a  v e r s i o n e  d e f i n i t i v a  d e l l a  b a n c a  d a t i  “ R a c c o l t a  d e l l e  

d e c i s i o n i  i n  m a t e r i a  d i  d e f i n i z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  

d i  s e r v i z i  d e l l ’e c o s i s t e m a  d i g i t a l e ”  e  c o n f r o n t o  s u l l ’a v v i o  d e l l a  f a s e  

“ p e r m a n e n t e ”  d i  i m p l e m e n t a z i o n e  d e l l e  v o c i  a n c o r a  p r i v e  d i  d e c i s i o n i .  

I n c o n t r o  c o n  i l  v i c e d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  Tu t e l a  d e i  c o n s u m a t o r i  s u l l a  

r e n d i c o n t a z i o n e  d e g l i  o b i e t t i v i  r e l a t i v i  a l l e  q u o t e  e f f i c i e n z a  i n  m a t e r i a  d i  

c o n c i l i a z i o n i  e  d e f i n i z i o n i ;   

I n c o n t r o  c o n  i l  d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  S t u d i ,  r i c e r c h e  e  s t a t i s t i c h e  p e r  

e s a m e  e  c o n f r o n t o  s u  " L i n e e  g u i d a  p e r  l ’e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  

a i  s e n s i  d e l l ’a r t i c o l o  4 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  a )  d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o  c o n  i  

C o m i t a t i  r e g i o n a l i  p e r  l e  c o m u n i c a z i o n i ”  a p p r o va t e  c o n  l a  d e l i b e r a  A g c o m  

n .  1 8 2 / 2 3 / C O N S ,  c o n  f o c u s  a n c h e  p e r  q u a n t o  a t t i e n e  a l  q u a n t u m  d e l l e  

r i s o r s e  f i n a n z i a r i e  d a  d e s t i n a r e  n e l l ' a m b i t o  d e l l o  s t a n z i a m e n t o  c o m p l e s s i v o  

d e i  t r a s f e r i m e n t i  A g c o m .  

  

22 44   nn oo vvee mm bb rr ee   22 00 22 33 ::   

P r o p o s t e  e m e n d a t i v e  a l  Re g o l a m e n t o  c h e  d i s c i p l i n a  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l l a  

C o m m i s s i o n e  p a r i t e t i c a ,  a p p r o va t o  c o n  d e l i b e r a  A g c o m  2 1 3 / 2 0 / C O N S .   
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55   ee   66   dd ii cc ee mm bb rr ee   22 00 2233   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " PP rr ii vvaa cc yy "  ( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  P u g l i a  e  

Va l l e  d ' A o s t a ) :  v e r i f i c a  d e l l a  t a b e l l a  d i  m a p p a t u r a / r i c o g n i z i o n e  d e i  

t r a t t a m e n t i  d e i  d a t i  p e r s o n a l i  p r e s s o  i  C o Re C o m .    

G r u p p o  d i  l a v o r o  " MM aa ss ss ii mm aa rr ii oo   dd ee ll ll ee   dd ee ff ii nn ii zz ii oo nn ii "  ( P u g l i a  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  

L a z i o  e  Va l l e  d ' A o s t a ) :  i n c o n t r o  c o n  i l  d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  Tu t e l a  d e i  

c o n s u m a t o r i  e  c o n f r o n t o  s u  p r e s e n t a z i o n e  u f f i c i a l e  d e l l a  v e r s i o n e  

d e f i n i t i v a  d e l l a  b a n c a  d a t i  " R a c c o l t a  d e l l e  d e c i s i o n i  i n  m a t e r i a  d i  

d e f i n i z i o n e  d e l l e  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  g e s t o r i  d i  s e r v i z i  d e l l ' e c o s i s t e m a  

d i g i t a l e" ;   

G r u p p o  d i  l a v o r o  " PP rr ii vvaa cc yy "  ( M a r c h e  -  C a p o f i l a ,  C a l a b r i a ,  L a z i o ,  P u g l i a  e  

Va l l e  d ' A o s t a ) :  c o n t i n u a z i o n e  d e l  l a v o r o  d i  v e r i f i c a .  

P r o p o s t a  d i  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  i l  C o o r d i n a m e n t o  d e i  d i r i g e n t i  

a m m i n i s t r a t i v o - c o n t a b i l i  s u i  t e m i  d e l l a  d i g i t a l i z z a z i o n e ,  d e l l ' i n t e l l i g e n z a  

a r t i f i c i a l e  e  d e l l a  c y b e r s e c u r i t y.  

I n c o n t r o  c o n  i l  d i r e t t o r e  d e l l a  D i r e z i o n e  S t u d i ,  r i c e r c h e  e  s t a t i s t i c h e :  

e s e r c i z i o  d e l l a  f u n z i o n e  d e l e g a t a  a i  s e n s i  d e l l ’a r t i c o l o  4 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r a  

a )  d e l l ’A c c o r d o  q u a d r o  d i  c u i  a l l a  d e l i b e r a  A g c o m  n .  4 2 7 / 2 2 / C O N S " .  

C o n f r o n t o  s u  p r o g e t t u a l i t à  d i  s i s t e m a  A g c o m / C o Re C o m  2 0 2 4 .  
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L ' o p e r a  è  s t a t a  p r o g e t t a t a  e  r e a l i z z a t a  d a l  G r u p p o  d i  l a v o r o  d e l  

Ta v o l o  t e c n i c o  d e i  D i r i g e n t i  C o Re C o m  c o m p o s t o  d a :  P u g l i a  ( C a p o f i l a ) ,  

C a l a b r i a ,  L a z i o ,  c o n  i l  C o o r d i n a m e n t o  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a  e  i n  

c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  D i r e z i o n e  d e l l a  Tu t e l a  d e l  C o n s u m a t o r e  d e l l ' A g c o m .  

N e l  r i n g r a z i a r e  t u t t i  i  c o l l e g h i  c h e  h a n n o  c o l l a b o r a t o  a  q u e s t a  p i c c o l a  

o p e r a  d i  i n g e g n e r i a  g i u r i d i c a  e  c o l o r o  c h e  l o  f a r a n n o  p e r  i l  f u t u r o ,  

l ' a u s p i c i o  è  c h e  t u t t o  c i ò ,  u n a  v o l t a  t e r m i n a t o ,  p o s s a  d i v e n t a r e ,  g i o r n o  

d o p o  g i o r n o ,  u n  i n s o s t i t u i b i l e  s t r u m e n t o  d i  l a v o r o .  

L a  " R a c c o l t a  d e l l e  d e c i s i o n i  i n  m a t e r i a  d i  c o n t r o v e r s i e  t r a  u t e n t i  e  

f o r n i t o r i  d i  s e r v i z i  d e l l ' e c o s i s t e m a  d i g i t a l e"  è  c o n c e p i t a  c o m e  ss tt rr uu mm ee nn tt oo   dd ii   

ll aa vvoo rr oo  u t i l e ,  i n  p a r t i c o l a r e  a l  p e r s o n a l e  d e l l ' A g c o m  e  d e i  C o Re C o m  c h e  s i  

o c c u p a  d e l l a  r e d a z i o n e  d e i  p r o v v e d i m e n t i  d i  d e f i n i z i o n e .   

O l t r e  a  s e m p l i f i c a r e  e  r e n d e r e  p i ù  r a p i d o  i l  l a v o r o  d e i  " d e f i n i t o r i " ,  i l  

f i n e  d i  q u e s t a  R a c c o l t a  è  a l t r e s ì  q u e l l o  d i  d a r e  oo mm oo gg ee nn ee ii tt àà   ee   cc ee rr tt ee zz zz aa   aa ll ll ee   

dd ee cc ii ss ii oo nn ii  c h e  s i  a s s u m o n o  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  d e t e r m i n e  d i r i g e n z i a l i  e  d e l l e  

d e l i b e r a z i o n i  d e i  va r i  C o m i t a t i  c h e  s o n o  c h i a m a t i  a  d e c i d e r e  n e i  t e r m i n i  

r e g o l a m e n t a r i  d i  1 8 0  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d i  p r e s e n t a z i o n e ,  d a  p a r t e  d e g l i  

a v e n t i  d i r i t t o ,  d e l  f o r m u l a r i o  G U 1 4 .  

O g n i  d e c i s i o n e  c o n t i e n e  q u i n d i ,  i n  f o r m a  s i n t e t i c a  e d  e s s e n z i a l e ,  i l  

p r i n c i p i o  d i  d i r i t t o  a p p l i c a b i l e  a l l e  f a t t i s p e c i e  o r d i n a t e  e  r i p a r t i t e  

n e l l ’ i n d i c e  p e r  a r e a  t e m a t i c a  e ,  a l l ’ i n t e r n o  d i  q u e s t a ,  p e r  s p e c i f i c a  

c a s i s t i c a .  

L o  s c h e m a  l o g i c o  d e l l a  c l a s s i f i c a z i o n e  è  i l  s e g u e n t e :  

 c o n  n u m e r o  r o m a n o  è  i n d i c a t o  i l  c a p i t o l o  ( m a c r o  a r g o m e n t o ) ;  
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 o g n i  c a p i t o l o  è  d i v i s o  i n  p a r a g r a f i ,  i n d i c a t i  c o n  n u m e r o  a r a b o ,  c h e  a  

l o r o  v o l t a  p o s s o n o  e s s e r e  s u d d i v i s i  i n  s o t t o  p a r a g r a f i ,  c o n t r a s s e g n a t i  

d a  d o p p i o  n u m e r o  a r a b o  ( a d  e s .  2 . 1 ) ;  

 n e l  c a s o  v i  s i a n o  p i ù  d e c i s i o n i  a l l ’ i n t e r n o  d i  u n  p a r a g r a f o  o  s o t t o  

p a r a g r a f o ,  c h e   c o n d i v i d o n o   c o m u n q u e   l ' i d e n t i c o   p r i n c i p i o   g i u r i d i c o ,  

  e s s e  s o n o  c o n t r a s s e g n a t e  c o n  i n d i c a z i o n e  “d e c i s i o n e  n .  1 ” ,  “d e c i s i o n e  

n .  2 ” ,  e c c .  

N e l l a  r e d a z i o n e  d e l l a  s i n g o l a  d e c i s i o n e  i n s e r i t a ,  s i  a d o t t a n o  i  

s e g u e n t i  c r i t e r i  a n c h e  n e l  r i s p e t t o  d i  q u a n t o  d i s p o s t o  d a l l ' a r t i c o l o  2 0  -  

c o m m a  7  -  A l l e g a t o  A  -  d e l i b e r a z i o n e  A g c o m  n .  2 0 3 / 1 8 / C O N S  e  s . m . i . :  

 e s p o s i z i o n e  b r e v e  e ,  a n c h e  o v e  s i  f a c c i a  r i f e r i m e n t o  a l  s i n g o l o  c a s o  

c o n c r e t o ,  e s p r e s s a  i n  t e r m i n i  p e r  q u a n t o  p o s s i b i l e  g e n e r a l i ,  e  r i f e r i b i l i  

a  u n a  p l u r a l i t à  d i  c a s i ;  

 i  r i f e r i m e n t i  a  p r e c e d e n t i  d e r i v a n t i  d a  d e l i b e r a z i o n i / d e t e r m i n a z i o n i  

s o n o  r i c h i a m a t i  n e l  t e s t o .  N e l  c a s o  d i  p i ù  d e l i b e r a z i o n i  e / o  

d e t e r m i n a z i o n i  a  c o r r e d o  d e l l a  d e c i s i o n e  s i  è  p r o v v e d u t o  a d  i n d i c a r e  

l a  p i ù  r e c e n t e  o  q u e l l e  c h e  h a n n o  g e n e r a t o  a  c a s c a t a  l e  d e c i s i o n i  

a s s u n t e  d a i  C o Re C o m ;  

 g l i  e v e n t u a l i  r i f e r i m e n t i  n o r m a t i v i  e / o  p r e c e d e n t i  g i u r i s p r u d e n z i a l i  

s o n o  r i p o r t a t i  i n  c a l c e  a l l a  s i n g o l a  d e c i s i o n e  e  l i n k a t i  ( o v e  è  s t a t o  

p o s s i b i l e )  i n  m o d o  d a  f a c i l i t a r e  l a  c o n s u l t a z i o n e  d e l  d i s p o s i t i v o ;  

 q u a l o r a  i  r i f e r i m e n t i  n o r m a t i v i  ( i n  p a r t i c o l a r e  d i  c a r a t t e r e  

r e g o l a m e n t a r e )  c o n t e n u t i  n e l l a  s i n g o l a  d e c i s i o n e  ( a l l o r a  v i g e n t i )  n o n  

f o s s e r o  p i ù  a t t u a l i  è  s t a t o  a g g i u n t o ,  t r a  p a r e n t e s i ,  i l  r i c h i a m o  c o n  

s p e c i f i c o  l i n k  a l l a  n o r m a  c h e  h a  m o d i f i c a t o  o  i n t e g r a t o  l a  p r e c e d e n t e .  

S i  t r a t t a  d u n q u e  d i  u n ' o p e r a  c o m p l e s s a ,  c h e  r a c c o g l i e ,  s u  u n a  v a s t a  

c a s i s t i c a  d i  a r g o m e n t i ,  d e c i s i o n i  c h e  s i  s o n o  s u c c e d u t e  n e i  2 0  a n n i  d i  

a t t i v i t à  d i  A g c o m  e  d e i  C o Re C o m   

 

 



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1147

65 

CAPITOLO 5 
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LL aa uu ss aa nn nn ee ,,   MM uu ss éé ee   OO ll yy mm pp ii qq uu ee   --   99   ee tt   11 00   MM aa ii   22 00 22 33   

À  l ’ i n v i t a t i o n  d e  l a  C o m m i s s i o n  f é d é r a l e  d e  l a  C o m m u n i c a t i o n  

( C o m C o m )  d e  S u i s s e  e t  d e  l ’A g e n c e  N a t i o n a l e  d e  Ré g l e m e n t a t i o n  d e s  

Té l é c o m m u n i c a t i o n s  ( A N RT )  d u  Ro y a u m e  d u  M a r o c ,  l e  Ré s e a u  F r a n c o p h o n e  

d e  l a  Ré g u l a t i o n  d e s  Té l é c o m m u n i c a t i o n s  ( F r a t e l )  a  t e n u ,  à  L a u s a n n e  s o n  

2 0 e  s é m i n a i r e ,  l e s  9  e t  1 0  m a i  2 0 2 3  s u r  l e  t h è m e  :  " Po u r q u o i  e t  c o m m e n t  

a s s o c i e r  l ’ u t i l i s a t e u r  à  l a  r é g u l a t i o n  ? " .  

 P l u s  d e  1 2 0  p e r s o n n e s  o n t  p a r t i c i p é  e n  p r é s e n t i e l ,  a u  s é m i n a i r e ,  

r e p r é s e n t a n t  n o t a m m e n t  2 8  a u t o r i t é s  d e  r é g u l a t i o n ,  m a i s  a u s s i  d e s  

i n s t i t u t i o n s  i n t e r n a t i o n a l e s  ( U n i o n  I n t e r n a t i o n a l e  d e s  Té l é c o m m u n i c a t i o n s ,  

O C D E ,  O I F ) ,  d e s  a d m i n i s t r a t i o n s ,  d e s  a s s o c i a t i o n s  d e  c o n s o m m a t e u r s  e t  d e s  

a c t e u r s  d u  s e c t e u r.   

A p r è s  l ’a l l o c u t i o n  d e  b i e n v e n u e  d e  M m e  A d r i e n n e  C o r b o u d  F u m a g a l l i ,  

P r é s i d e n t e  d e  l a  C o m C o m  S u i s s e ,  a u  c o u r s  d e  d e u x  t a b l e s  r o n d e s  p r é s i d é e s  

p a r  l ’A R P C E  d e  l a  Ré p u b l i q u e  d u  C o n g o  e t  p a r  l ’A R C E P  d u  N i g e r  l e s  p r é s e n t s  

o n t  d i s c u t é  s u r  l e s  r a i s o n s  e t  l e s  m o y e n s  d ’ i n f o r m e r  l ’ u t i l i s a t e u r  a i n s i  q u e  

l e s  i n i t i a t i v e s  d e s  r é g u l a t e u r s  p o u r  r e c u e i l l i r  d e s  i n f o r m a t i o n s  d i r e c t e m e n t  

d e s  u t i l i s a t e u r s  e t  p o u r  l e s  u t i l i s e r  à  d e s  f i n s  d e  r é g u l a t i o n .  E n  o u t r e ,  a u  

c o u r s  d ’ u n  a t e l i e r  p r a t i q u e ,  l e s  A u t o r i t é s  o n t  p r é s e n t é  l e s  o u t i l s  à  

d i s p o s i t i o n  d e s  c o n s o m m a t e u r s  s u i v i  p a r  l ' i l l u s t r a t i o n  d u  p r o j e t  d e  

r e p r é s e n t a t i o n  c a r t o g r a p h i q u e  d e  l a  c o u v e r t u r e  e t  d e  l a  q u a l i t é  d e s  

s e r v i c e s  d e  t é l é c o m m u n i c a t i o n s  p r é v u  p o u r  l e s  m e m b r e s  d e  F r a t e l .  Po u r  l e  

C o Re C o m  d u  Va l  d ' A o s t e  l e  C h e f  d u  B u r e a u  F r a n c e s c o  C i a v a t t o n e  e t  l e  

P r é s i d e n t  P i e r  Pa o l o  C i v e l l i  o n t  a p p o r t é  u n e  c o n t r i b u t i o n  s i g n i f i c a t i v e  e n  
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M i s u r a I n t e r n e t  e  C o n c i l i a W e b .  

 

PPaa rr ii ss ,,   22 22   mm aa ii   22 00 22 33   

L o r s  d e  l a  s é a n c e  t e n u e  a u p r è s  d u  s i è g e  d e  l ’A R C E P  ( A u t o r i t é  

F r a n ç a i s e  d e  Ré g u l a t i o n  d e s  Té l é c o m m u n i c a t i o n s )  l e  C o r e c o m  Va l l é e  

d ’A o s t e  e s t  o f f i c i e l l e m e n t  e n t r é ,  e n  q u a l i t é  d e  mm ee mm bb rree   ee ff ff ee cc tt ii ff ,,   dd aa nn ss   ll ee   

RRéé ss ee aa uu   FF rr aa nn cc oo pp hh oo nn ee   dd ee   ll aa   RRéé gg uu ll aa tt ii oo nn   dd ee ss   TTéé ll éé cc oo mm mm uu nn ii cc aa tt ii oo nn ss   ss uu rr nn oo mm mm éé   

FF RR AATT EE LL .   

A  l a  r e n c o n t r e  a  p a r t i c i p é  a u s s i  M .  L u c  Ta p e l l a  D i r e c t e u r  G é n é r a l  d e  

l ’A u t o r i t é  d e  Ré g u l a t i o n  d u  L u x e m b o u r g  e t  V i c e - P r é s i d e n t  d e  F R AT E L ,  A r c e p  

F r a n c e  é t a i t  r e p r é s e n t é e  p a r  l e  C o m m i s s a i r e  S e r g e  A b i t e b o u l .  

I l  s ’a g i t  d ’ u n e  p r e m i è r e  p o u r  l e  C o r e c o m  Va l l é e  d ’A o s t e  q u i  p a r t i c i p e  

à  p l e i n  t i t r e  d a n s  l e  Ré s e a u  d e s  A u t o r i t é s  F r a n c o p h o n e s  d e  l a  Ré g u l a t i o n  

d e s  Té l é c o m m u n i c a t i o n s  ( s u r n o m m é  F R AT E L ) .  L e  C o Re C o m  e s t  l ’ u n i q u e ,  

p a r m i  l e s  a u t r e s  e n  I t a l i e ,  à  p r e n d r e  p a r t  à  u n e  o r g a n i s a t i o n  i n t e r n a t i o n a l e  

d e s  A u t o r i t é s  d e  G a r a n t i e  d a n s  l e s  Té l é c o m m u n i c a t i o n s .  A u  c o u r s  d e  l a  

s é a n c e  l ’o r g a n i s a t i o n  e t  l a  s t r u c t u r e  d e  l ' i n s t i t u t i o n  r é g i o n a l e  o n t  é t é  

p r é s e n t é e s ,  a i n s i  q u e  l e  s y s t è m e  p r é v u  p a r  l a  l o i  i t a l i e n n e  à  n i v e a u  n a t i o n a l  

a v e c  l ’a c t i v i t é  d e  A g C o m  e t  r é g i o n a l  a v e c  l e s  2 1  C o m i t é s  r é g i o n a u x  a i n s i  

q u e  l e s  c o m p é t e n c e s  p r i m a i r e s ,  l ’ é d u c a t i o n  a u x  m é d i a s ,  l a  p a r  c o n d i c i o ,  

l e s  é m i s s i o n s  r a d i o - t v  a u t o g é r é e s ,  l e  s u i v i  d e s  p r o g r a m m e s  d e  t é l é v i s i o n ,  

p o u r  p a s s e r  e n s u i t e  a u x  f o n c t i o n s  d é l é g u é e s ,  e n  p r e m i e r  l ’a c t i v i t é  d e  

m é d i a t i o n  c o n c e r n a n t  l e s  p l a i n t e s  e n t r e  l e s  u t i l i s a t e u r s  d e s  s e r v i c e s  d e  

c o m m u n i c a t i o n  e t  l e s  o p é r a t e u r s  é l e c t r o n i q u e  a v e c  l ’ é c h a n g e  d e s  

i n f o r m a t i o n s  i n f o r m a t i q u e s  u t i l i s é s  d a n s  l e  c a d r e  d e  c e s  f o n c t i o n s  d e  

c o n c e r t a t i o n .  

 

 

 

 

 

 

  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1149

RR aa bbaa tt ,, 22 55   ee tt   22 66   oo cc tt oo bb rr ee   22 00 22 33   

S u r  i n v i t a t i o n  d e  l ’A g e n c e  N a t i o n a l e  d e  Ré g l e m e n t a t i o n  d e s  

Té l é c o m m u n i c a t i o n s  ( A N R T )  d u  Ro y a u m e  d u  M a r o c  l a  r é u n i o n  a n n u e l l e  d u  

r é s e a u  s ’e s t  t e n u e  l e s  2 5  e t  2 6  o c t o b r e  à  R a b a t .  

P l u s  d e  1 4 0  p a r t i c i p a n t s  r e p r é s e n t a n t  1 8  a u t o r i t é s  d e  r é g u l a t i o n  

m e m b r e s  d e  F r a t e l ,  a i n s i  l e  C o Re C o m  Va l l é e  d ' A o s t e ,  d e s  i n s t i t u t i o n s  

i n t e r n a t i o n a l e s  ( B a n q u e  m o n d i a l e ) ,  d e s  a s s o c i a t i o n s  d e  c o n s o m m a t e u r s  d e  

d i f f é r e n t s  p a y s  e t  d e s  a c t e u r s  d u  s e c t e u r,  o n t  a s s i s t é  à  c e t t e  r é u n i o n .  

L ’o b j e c t i f  p r i n c i p a l  a  é t é  v e i l l e r  à  u n e  m e i l l e u r e  p r i s e  e n  c o m p t e  d e s  

i n t é r ê t s  d e s  u t i l i s a t e u r s :  C o m m e n t  r e n f o r c e r  l ’o b j e c t i f  d e  s a t i s f a c t i o n  d e s  

u t i l i s a t e u r s  d a n s  l a  r é g u l a t i o n  ?   

Po u r  é v o q u e r  l e s  d i f f é r e n t s  a s p e c t s  d e  c e t t e  t h é m a t i q u e ,  t r o i s  t a b l e s  

r o n d e s  s e  s o n t  t e n u e s ,  l o r s  d e  l a  p r e m i è r e  t a b l e  r o n d e  m o d é r é e  p a r  l ’A N RT  

d u  M a r o c ,  l e s  i n t e r v e n a n t s  o n t  é v o q u é  l e s  d i f f é r e n t s  t y p e s  d ’ u t i l i s a t e u r s  a u  

b é n é f i c e  d e s q u e l s  l a  r é g u l a t i o n  s ’e x e r c e  e t  c e  q u i  e s t  m i s  e n  œ u v r e  p o u r  

s a t i s f a i r e  l e u r s  b e s o i n s  v o i r e  l e s  p r o t é g e r.  

L a  d e u x i è m e  t a b l e  r o n d e  p r é s i d é e  p a r  l ' I n s t i t u t  L u x e m b o u r g e o i s  d e  

Ré g u l a t i o n  ( I L R )  a b o r d a i t  l e s  m o y e n s  d ’a m é l i o r e r  l ’e f f i c a c i t é  d e s  a c t i o n s  

d ’ i n f o r m a t i o n  à  l ’ é g a r d  d e  c e s  d i f f é r e n t e s  c a t é g o r i e s  d ’ u t i l i s a t e u r s .  

E n f i n ,  l a  t r o i s i è m e  t a b l e  r o n d e  c o n d u i t e  p a r  A g e n c e  d e  Ré g u l a t i o n  

d e s  Po s t e s  e t  d e s  C o m m u n i c a t i o n  E l e c t r o n i q u e s  Ré p u b l i q u e  d u  C o n g o  

( A R P C E )  e t  a v e c  l ' i n t e r v e n t i o n  d e  m o n s i e u r  F r a n c e s c o  C i a v a t t o n e ,  é t a i t  

c o n s a c r é e  à  l a  q u e s t i o n  d e  l ’a c c o m p a g n e m e n t  d u  g r a n d  p u b l i c  f a c e  a u x  

é v o l u t i o n s  t e c h n o l o g i q u e s .  
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I s t i t u z i o n e ,  o r g a n i z z a z i o n e  e  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o  Re g i o n a l e  

p e r  l e  C o m u n i c a z i o n i  ( C o . Re . C o m . ) .  A b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  

r e g i o n a l e  2 7  d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5 .   

 

( Te s t o  v i g e n t e  c o n  l e  m o d i f i c h e  a p p o r t a t e  d a l l e  L e g g i  Re g i o n a l i  L . R .  

1 8  g e n n a i o  2 0 0 7 ,  n .  1 ,  L . R  1 °  a g o s t o  2 0 1 1 ,  n .  2 2  e  L . R  2 7  m a r z o  2 0 1 2 ,  n .  7 )   

AA rr tt ..   11  

 ( O g g e t t o )  

1 . I n  a t t u a z i o n e  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  1 3 ,  d e l l a  l e g g e  3 1  l u g l i o  1 9 9 7 ,  n .  

2 4 9  ( I s t i t u z i o n e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  

n o r m e  s u i  s i s t e m i  d e l l e  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  r a d i o t e l e v i s i v o ) ,  è  i s t i t u i t o  

p r e s s o  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  C o m i t a t o  Re g i o n a l e  p e r  l e  

C o m u n i c a z i o n i  ( C o . Re . C o m . )  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ,  d i  s e g u i t o  d e n o m i n a t o  

C o m i t a t o ,  a l  f i n e  d i  a s s i c u r a r e  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  l e  n e c e s s a r i e  f u n z i o n i  

d i  g o v e r n o ,  d i  g a r a n z i a  e  d i  c o n t r o l l o  i n  t e m a  d i  c o m u n i c a z i o n i .   

AA rr tt ..   22  

 ( N a t u r a )  

1 . I l  C o m i t a t o ,  f e r m o  r e s t a n d o  i l  s u o  i n s e r i m e n t o  n e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  

r e g i o n a l e ,  è  o r g a n o  f u n z i o n a l e  d e l l ' A u t o r i t à  p e r  l e  g a r a n z i e  n e l l e  

c o m u n i c a z i o n i ,  d i  s e g u i t o  d e n o m i n a t a  A u t o r i t à .   

2 . I l  C o m i t a t o  s v o l g e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  c o n s u l e n z a ,  d i  s u p p o r t o  e  d i  

g e s t i o n e  p e r  l a  Re g i o n e  n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  a d  e s s a  s p e t t a n t i ,  

s e c o n d o  l e  l e g g i  s t a t a l i  e  r e g i o n a l i ,  n e l  c a m p o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e .   

3 . I l  C o m i t a t o ,  o l t r e  a l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  e d  a l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  d i  c u i  

a g l i  a r t i c o l i  1 2  e  1 3 ,  s v o l g e  l e  a t t i v i t à  a f f i d a t e g l i  d a  l e g g i  o  

p r o v v e d i m e n t i  s t a t a l i  e  r e g i o n a l i .   

AA rr tt ..   33     

( C o m p o s i z i o n e  e  d u r a t a  i n  c a r i c a )  

1 . I l  C o m i t a t o  è  c o m p o s t o  d a l  P r e s i d e n t e  e  d a  a l t r i  q u a t t r o  c o m p o n e n t i .  I  

c i n q u e  c o m p o n e n t i  s o n o  s c e l t i  t r a  p e r s o n e  c h e  d i a n o  g a r a n z i a  d i  

a s s o l u t a  i n d i p e n d e n z a  s i a  d a l  s i s t e m a  p o l i t i c o  i s t i t u z i o n a l e  c h e  d a l  

s i s t e m a  d e g l i  i n t e r e s s i  d i  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  c h e  p o s s i e d a n o  

c o m p e t e n z a  e d  e s p e r i e n z a  c o m p r o va t e  n e l  s e t t o r e  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e  

n e i  s u o i  a s p e t t i  c u l t u r a l i ,  g i u r i d i c i ,  e c o n o m i c i  e  t e c n o l o g i c i .  

2 . I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  è  e l e t t o  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a  v o t a z i o n e  

s e g r e t a ,  a  m a g g i o r a n z a  d e i  d u e  t e r z i  d e i  c o n s i g l i e r i  a s s e g n a t i .  Q u a l o r a ,  

d o p o  d u e  v o t a z i o n i  c o n s e c u t i v e ,  n e s s u n  c a n d i d a t o  r a g g i u n g a  t a l e  
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m a g g i o r a n z a ,  i l  C o n s i g l i o  p r o c e d e  c o n  u l t e r i o r e  v o t a z i o n e  d a  

e f f e t t u a r s i  n e l l a  s t e s s a  s e d u t a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  r i s u l t a  e l e t t o  i l  

c a n d i d a t o  c h e  r i p o r t a  l a  m a g g i o r a n z a  a s s o l u t a  d e i  c o n s i g l i e r i  a s s e g n a t i .   

3 . G l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  s o n o  e l e t t i  d a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a  

v o t a z i o n e  s e g r e t a ,  c o n  v o t o  l i m i t a t o  a  t r e  n o m i .  I n  c a s o  d i  p a r i t à  è  

e l e t t o  i l  p i ù  a n z i a n o  d i  e t à .  A l m e n o  u n  c o m p o n e n t e  d e v e  e s s e r e  

e s p r e s s o  d a l l a  m i n o r a n z a .   

4 . I  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  r e s t a n o  i n  c a r i c a  c i n q u e  a n n i  a  d e c o r r e r e  

d a l l a  d a t a  d e l l ’e l e z i o n e  e  n o n  s o n o  i m m e d i a t a m e n t e  r i e l e g g i b i l i .  I l  

d i v i e t o  d i  i m m e d i a t a  r i e l e z i o n e  n o n  s i  a p p l i c a  a i  c o m p o n e n t i  d e l  

C o m i t a t o  c h e  a b b i a n o  s v o l t o  l a  l o r o  f u n z i o n e  p e r  u n  p e r i o d o  d i  t e m p o  

i n f e r i o r e  a  d u e  a n n i  e  s e i  m e s i .  I  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c o n t i n u a n o  

a d  e s e r c i t a r e  l e  l o r o  f u n z i o n i  f i n o  a l  g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ’ i n s e d i a m e n t o  

d e i  s u c c e s s o r i ,  s u  c o n v o c a z i o n e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   

5 . I n  c a s o  d i  m o r t e ,  d i  d i m i s s i o n i  o  d i  d e c a d e n z a  d i  u n  m e m b r o  d e l  

C o m i t a t o ,  i l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e  a l l ' e l e z i o n e  d e l  s o s t i t u t o ,  c h e  

r e s t a  i n  c a r i c a  f i n o  a l l a  s c a d e n z a  d e l  C o m i t a t o .  A l l e  e l e z i o n i  p e r  i l  

r i n n o v o  p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o  n o n  s i  a p p l i c a  i l  m e t o d o  d e l  v o t o  l i m i t a t o .   

6 . N e l  c a s o  i n  c u i  i l  C o m i t a t o  s i  r i d u c a  a  d u e  c o m p o n e n t i ,  s i  p r o c e d e  a l  

r i n n o v o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o .   

7 . A l l e  p r o c e d u r e  d i  r i n n o v o  i n t e g r a l e  d e l  C o m i t a t o  s i  p r o v v e d e  e n t r o  

s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l a  s c a d e n z a  o r d i n a r i a  o  d a l  v e r i f i c a r s i  d e l l ' i p o t e s i  d i  

c u i  a l  c o m m a  6 .  A l  r i n n o v o  p a r z i a l e  d e l  C o m i t a t o ,  i n  s e g u i t o  a  

c e s s a z i o n e  a n t i c i p a t a  d a l l a  c a r i c a  d i  u n o  o  d u e  m e m b r i ,  s i  p r o c e d e  e n t r o  

s e s s a n t a  g i o r n i  d a l l a  m o r t e  d e l  c o m p o n e n t e  o  c o n t e s t u a l m e n t e  a l l a  

p r e s a  d ' a t t o  d e l l e  d i m i s s i o n i  o  a l l a  d e l i b e r a z i o n e  c o n s i l i a r e  d i  

d e c a d e n z a  d e l  c o m p o n e n t e .  I n  c a s o  d i  d i m i s s i o n i  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o m i t a t o ,  s i  p r o v v e d e  a l l a  s o s t i t u z i o n e  a  n o r m a  d e l  c o m m a  2  n e l  

t e r m i n e  d i  s e s s a n t a  g i o r n i .   

8 . A i  f i n i  d e l l a  n o m i n a  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e  d e g l i  a l t r i  

c o m p o n e n t i  n o n  s i  a p p l i c a  l a  l e g g e  r e g i o n a l e  1 0  a p r i l e  1 9 9 7 ,  n .  1 1  

( D i s c i p l i n a  d e l l e  n o m i n e  e  d e l l e  d e s i g n a z i o n i  d i  c o m p e t e n z a  r e g i o n a l e ) .  

AA rr tt ..   44     

( I n c o m p a t i b i l i t à )  

1 . L a  c a r i c a  d i  P r e s i d e n t e  e  q u e l l a  d i  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  s o n o  

i n c o m p a t i b i l i  c o n  l e  s e g u e n t i  s i t u a z i o n i :   

a )   m e m b r o  d e l  Pa r l a m e n t o  e u r o p e o  o  d e l  Pa r l a m e n t o  n a z i o n a l e ;   

b )   c o m p o n e n t e  d e l  G o v e r n o  n a z i o n a l e ;  

c )  p r e s i d e n t e  d i  Re g i o n e ,  c o m p o n e n t e  d i  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  c o n s i g l i e r e  

r e g i o n a l e ;   

d )  s i n d a c o ,  p r e s i d e n t e  d i  a m m i n i s t r a z i o n e  p r o v i n c i a l e ,  a s s e s s o r e  

c o m u n a l e  o  p r o v i n c i a l e ,  c o n s i g l i e r e  c o m u n a l e  n e i  C o m u n i  c o n  
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p o p o l a z i o n e  s u p e r i o r e  a  5 . 0 0 0  a b i t a n t i ,  c o n s i g l i e r e  p r o v i n c i a l e ,  

p r e s i d e n t e  d i  c o m u n i t à  m o n t a n a ;   

e )  p r e s i d e n t e ,  a m m i n i s t r a t o r e ,  c o m p o n e n t e  d i  o r g a n i  d i r e t t i v i  d i  e n t i  

p u b b l i c i  a n c h e  n o n  e c o n o m i c i ,  o  d i  s o c i e t à  a  p r e v a l e n t e  c a p i t a l e  

p u b b l i c o ,  n o m i n a t i  d a  o r g a n i  g o v e r n a t i v i ,  r e g i o n a l i ,  p r o v i n c i a l i  o  

c o m u n a l i ;   

f )  d e t e n t o r e  d i  i n c a r i c h i  d i  d i r e z i o n e  i n  p a r t i t i  e  m o v i m e n t i  p o l i t i c i ;   

g )  a m m i n i s t r a t o r e ,  d i r i g e n t e ,  d i p e n d e n t e  o  s o c i o  d i  i m p r e s e  p u b b l i c h e  

o  p r i va t e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o  o  d e l l e  

t e l e c o m u n i c a z i o n i ,  d e l l a  p u b b l i c i t à ,  d e l l ' e d i t o r i a  a n c h e  

m u l t i m e d i a l e ,  d e l l a  r i l e va z i o n e  d e l l ' a s c o l t o  e  d e l  m o n i t o r a g g i o  d e l l a  

p r o g r a m m a z i o n e ,  a  l i v e l l o  s i a  n a z i o n a l e  s i a  l o c a l e ;   

h )  t i t o l a r e  d i  r a p p o r t i  d i  c o l l a b o r a z i o n e  o  c o n s u l e n z a  i n  a t t o  c o n  i  

s o g g e t t i  d i  c u i  a l l a  l e t t e r a  g ) ;   

i )   d i p e n d e n t e  d e l  c o m p a r t o  u n i c o  d e l  p u b b l i c o  i m p i e g o  d e l l a  Va l l e  

d ' A o s t a .   

1 b i s .  L a  r i m o z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  d i  c u i  a l  c o m m a  1  h a  l u o g o  

e n t r o  v e n t i  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d i  r i c e v i m e n t o  d e l l a  c o m u n i c a z i o n e ,  d a  

p a r t e  d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d e l l ' e l e z i o n e ,  p e n a  l a  

d i c h i a r a z i o n e  d i  d e c a d e n z a  d e l  P r e s i d e n t e  o  d e l  c o m p o n e n t e  d e l  

C o m i t a t o  d a  p a r t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   

2 . C i a s c u n  c o m p o n e n t e  d e l  C o m i t a t o  è  t e n u t o  a  c o m u n i c a r e  

t e m p e s t i va m e n t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o  e d  a l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  s o p r a v v e n i r e  d i  s i t u a z i o n i  c h e  p o s s a n o  

c o n f i g u r a r e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à .  

AA rr tt ..   55   

 ( D e c a d e n z a )  

1 . I l  P r e s i d e n t e  e  g l i  a l t r i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  d e c a d o n o  

d a l l ' i n c a r i c o :   

a )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o ,  s e n z a  g i u s t i f i c a t o  m o t i v o ,  a  t r e  s e d u t e  

c o n s e c u t i v e  o v v e r o  a d  u n  n u m e r o  d i  s e d u t e  p a r i  a l l a  m e t à  d i  q u e l l e  

e f f e t t u a t e  n e l l ' a n n o  s o l a r e ;   

b )  q u a l o r a  s o p r a v v e n g a  u n a  c a u s a  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  e  l ' i n t e r e s s a t o  n o n  

p r o v v e d a  a  r i m u o v e r l a ;   

c )  q u a l o r a  n o n  i n t e r v e n g a n o  a l l e  s e d u t e  d e l  C o m i t a t o ,  p e r  m o t i v i  d i  

s a l u t e ,  p e r  u n  p e r i o d o  s u p e r i o r e  a  s e i  m e s i .   

2 . I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o c e d e ,  a  n o r m a  d e l  c o m m a  3 ,  

a l l a  c o n t e s t a z i o n e  d e l l e  c a u s e  d i  d e c a d e n z a  d ' u f f i c i o  o  s u  s e g n a l a z i o n e  

d e l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  è  t e n u t o  a  c o m u n i c a r e  g l i  e v e n t i  d i  c u i  

a l  c o m m a  1 ,  l e t t e r e  a )  e  c ) ,  n o n c h é ,  s e  n e  è  a  c o n o s c e n z a ,  l ' e s i s t e n z a  d i  

a l t r e  c a u s e  d i  d e c a d e n z a .  
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3 . I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  e n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a  q u e l l o  i n  c u i  

è  v e n u t o  a  c o n o s c e n z a  d e l l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a ,  l a  c o n t e s t a  p e r  i s c r i t t o  

a l l ' i n t e r e s s a t o ,  c o n  i n v i t o  a  r i m u o v e r l a  e n t r o  t r e n t a  g i o r n i .  

L ' i n t e r e s s a t o ,  e n t r o  t r e n t a  g i o r n i  d a l l a  d a t a  d e l l a  c o n t e s t a z i o n e ,  p u ò  

p r e s e n t a r e  o s s e r va z i o n i  e  c o n t r o d e d u z i o n i .  E n t r o  i  s u c c e s s i v i  d i e c i  

g i o r n i  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  p r o v v e d e  a l l ' a r c h i v i a z i o n e  

d e l  p r o c e d i m e n t o  q u a l o r a  l a  c a u s a  d i  d e c a d e n z a  r i s u l t i  i n s u s s i s t e n t e  o  

s i a  s t a t a  r i m o s s a ,  o v v e r o  p r o p o n e  a l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  l ' a d o z i o n e  d e l  

p r o v v e d i m e n t o  d i  d e c a d e n z a  n e g l i  a l t r i  c a s i .   

AA rr tt ..   66   

( D i m i s s i o n i )  

1 . L e  d i m i s s i o n i  d e l  p r e s i d e n t e  e  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  s o n o  

p r e s e n t a t e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   

2 . I  c o m p o n e n t i  d i m i s s i o n a r i  c o n t i n u a n o  a  s v o l g e r e  l e  l o r o  f u n z i o n i  f i n o  

a l  g i o r n o  a n t e c e d e n t e  l ' i n s e d i a m e n t o  d e i  s u c c e s s o r i .  

AA rr tt ..   77     

( C o m u n i c a z i o n i )  

1 . I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  c o m u n i c a  a l l ' A u t o r i t à  l ' a v v e n u t a  

e l e z i o n e  d e l  C o m i t a t o  e  d e l  s u o  P r e s i d e n t e ,  n o n c h é  l e  e v e n t u a l i  

v a r i a z i o n i  n e l l a  c o m p o s i z i o n e  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o .  

AA rr tt ..   88   

 ( F u n z i o n i  d e l  P r e s i d e n t e )  

1 . I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o :   

a )  r a p p r e s e n t a  i l  C o m i t a t o  e  c u r a  l ' e s e c u z i o n e  d e l l e  s u e  d e l i b e r a z i o n i ;   

b )   c o n v o c a  i l  C o m i t a t o ,  d e t e r m i n a  l ' o r d i n e  d e l  g i o r n o  d e l l e  s e d u t e ,  l e  

p r e s i e d e ,  n e  s o t t o s c r i v e  i  v e r b a l i  e  l e  d e l i b e r a z i o n i ;   

c )   c u r a  i  r a p p o r t i  c o n  g l i  o r g a n i  r e g i o n a l i ,  c o n  l ' A u t o r i t à  e  c o n  g l i  

o r g a n i  n a z i o n a l i  d i  c o o r d i n a m e n t o .   

2 . I n  c a s o  d i  a s s e n z a  o  d i  i m p e d i m e n t o  d e l  P r e s i d e n t e ,  l e  s u e  f u n z i o n i  

s o n o  e s e r c i t a t e  d a  u n  c o m p o n e n t e  d a  l u i  d e l e g a t o  s e c o n d o  u n  c r i t e r i o  

d i  r o t a z i o n e .   

AA rr tt ..   99   

( Re g o l a m e n t o  i n t e r n o )  

1 . E n t r o  t r e  m e s i  d a l l a  d a t a  d e l  s u o  i n s e d i a m e n t o ,  i l  C o m i t a t o  a d o t t a ,  c o n  

v o t o  u n a n i m e ,  i l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  c h e  d i s c i p l i n a :   

a )   l ' o r g a n i z z a z i o n e  e d  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o m i t a t o ,  c o m p r e s a  l a  

p o s s i b i l i t à  d i  d e l e g a  d i  c o m p i t i  p r e p a r a t o r i  e d  i s t r u t t o r i  a i  s i n g o l i  

c o m p o n e n t i ;   

b )  l e  m o d a l i t à  d i  c o n s u l t a z i o n e  d e i  s o g g e t t i  e s t e r n i ,  p u b b l i c i  e  p r i va t i ,  

o p e r a n t i  n e i  s e t t o r i  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  d e l l ' i n f o r m a z i o n e .   



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1154

74 

2 . I l  C o m i t a t o  a p p r o va  a l t r e s ì ,  c o n  v o t o  u n a n i m e ,  u n  c o d i c e  e t i c o  v o l t o  a  

r e g o l a r e  l a  d e o n t o l o g i a  d e i  c o m p o n e n t i ,  d e i  d i p e n d e n t i  e  d e i  

c o n s u l e n t i .  

AA rr tt ..   11 00   

( I n d e n n i t à  d i  f u n z i o n e  e  r i m b o r s i )  

1 . A l  P r e s i d e n t e  e  a i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  è  a t t r i b u i t a  u n a  i n d e n n i t à  

m e n s i l e  d i  f u n z i o n e ,  p e r  d o d i c i  m e n s i l i t à ,  p a r i  a l :   

a )   p e r  i l  P r e s i d e n t e ,  v e n t i c i n q u e  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  c a r i c a  

m e n s i l e  l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i ;   

b )  p e r  i  c o m p o n e n t i ,  s e d i c i  p e r  c e n t o  d e l l ' i n d e n n i t à  d i  c a r i c a  m e n s i l e  

l o r d a  s p e t t a n t e  a i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .  

2 . A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o  c h e  n o n  r i s i e d o n o  n e l  l u o g o  d i  r i u n i o n e  

d e l  C o m i t a t o  s t e s s o  è  d o v u t o ,  p e r  o g n i  g i o r n a t a  d i  s e d u t a ,  i l  r i m b o r s o  

d e l l e  s p e s e  d i  v i a g g i o  n e l l a  m i s u r a  p r e v i s t a  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .   

3 . A i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  c h e  s u  i n c a r i c o  d e l  C o m i t a t o  s t e s s o  s i  

r e c a n o  i n  l o c a l i t à  d i v e r s e  d a  q u e l l a  d i  r e s i d e n z a ,  è  d o v u t o  i l  t r a t t a m e n t o  

e c o n o m i c o  d i  m i s s i o n e  p r e v i s t o  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .   

3 b i s .  L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  s e n t i t e  l e  e s i g e n z e  d e l  C o m i t a t o ,  s t a b i l i s c e  i  

c r i t e r i  e  l e  m o d a l i t à  p e r  l ' a c q u i s i z i o n e  d i  b e n i ,  s e r v i z i  e  s u p p o r t i  

f u n z i o n a l i  a l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  a t t i v i t à  d e i  c o m p o n e n t i  d e l  C o m i t a t o ,  

n o n c h é  p e r  l ' a t t i v a z i o n e  d e l l e  c o p e r t u r e  a s s i c u r a t i v e ,  i n  m i s u r a  

c o m u n q u e  n o n  s u p e r i o r e  a  q u a n t o  p r e v i s t o  p e r  i  c o n s i g l i e r i  r e g i o n a l i .  

AA rr tt ..   11 11   

( M o d a l i t à  d i  e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i )  

1 . Pe r  l o  s v o l g i m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  p r o p r i e  o  d e l e g a t e  d i  c u i  a g l i  a r t i c o l i  

1 2  e  1 3  i l  C o m i t a t o  d i s p o n e  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  

1 6 .  S i  a v va l e  i n o l t r e  d e l l ' I s p e t t o r a t o  t e r r i t o r i a l e  d e l  M i n i s t e r o  

c o m p e t e n t e  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n i ,  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 3  d e l  

d e c r e t o  l e g i s l a t i v o  3 1  l u g l i o  2 0 0 5 ,  n .  1 7 7  ( Te s t o  u n i c o  d e i  s e r v i z i  d i  

m e d i a  a u d i o v i s i v i  e  r a d i o f o n i c i ) .   

2 . N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  d a l l ' A u t o r i t à ,  i l  C o m i t a t o  p u ò  

a v v a l e r s i  d i  t u t t i  g l i  o r g a n i  p e r i f e r i c i  d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  s t a t a l e  d i  c u i  

p u ò  a v va l e r s i  l ' A u t o r i t à .  

AA rr tt ..   11 22   

( F u n z i o n i  p r o p r i e )  

1 . I l  C o m i t a t o  s v o l g e  l e  s e g u e n t i  f u n z i o n i  p r o p r i e :   

a )  f u n z i o n i  d i  c o n s u l e n z a  p e r  i l  C o n s i g l i o  e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e ,  i n  

p a r t i c o l a r e :   

1 . f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l l o  s c h e m a  d i  p i a n o  n a z i o n a l e  d i  

a s s e g n a z i o n e  e  d i  r i p a r t i z i o n e  d e l l e  f r e q u e n z e  t r a s m e s s o  a l l a  
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Re g i o n e  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n n .  1 )  e  2 )  

d e l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ,  n o n c h é  s u i  b a c i n i  d i  u t e n z a  e  s u l l a  

l o c a l i z z a z i o n e  d e i  r e l a t i v i  i m p i a n t i ;  

2 . f o r m u l a  p r o p o s t e  d i  p a r e r e  s u l  p r o g e t t o  d i  r e t e  t e l e v i s i va  s e n z a  

r i s o r s e  p u b b l i c i t a r i e  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  3 ,  c o m m a  9 ,  d e l l a  l .  

2 4 9 / 1 9 9 7 ;   

3 . s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  Re g i o n e ,  c u r a  a n a l i s i  e  r i c e r c h e  a  

s u p p o r t o  d e i  p r o v v e d i m e n t i  c h e  l a  Re g i o n e  a d o t t a  p e r  d i s p o r r e  

a g e v o l a z i o n i  a  f a v o r e  d i  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  d i  i m p r e s e  d i  

e d i t o r i a  l o c a l e  e  d i  c o m u n i c a z i o n i  o p e r a n t i  n e l l a  r e g i o n e ;  

4 . m o n i t o r i z z a  l ' u t i l i z z a z i o n e  d e i  f o n d i  p e r  l a  p u b b l i c i t à  d e g l i  e n t i  

p u b b l i c i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  4 1  d e l  d . l g s .  1 7 7 / 2 0 0 5 ,  p r e s e n t a n d o  

r a p p o r t i  p e r i o d i c i ;   

5 . s u  r i c h i e s t a  d e g l i  o r g a n i  d e l l a  Re g i o n e  p r e d i s p o n e  p a r e r i ,  a n a l i s i  

e  r i c e r c h e  s p e c i f i c h e  a  s u p p o r t o  d e l l ' e l a b o r a z i o n e  d i  p r o g e t t i  d i  

l e g g e  r e g i o n a l e  r e l a t i v i  a l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ;   

6 . c u r a  i l  m o n i t o r a g g i o  e  l ' a n a l i s i  d e l l e  p r o g r a m m a z i o n i  

r a d i o f o n i c h e  e  t e l e v i s i v e  t r a s m e s s e  i n  a m b i t o  l o c a l e ,  s i a  d a  p a r t e  

d i  e m i t t e n t i  l o c a l i  c h e  d i  e m i t t e n t i  n a z i o n a l i ;   

7 . 6 b i s )  m o n i t o r i z z a  l a  p r e s e n z a  s u i  m e d i a  l o c a l i  d e l l e  f o r z e  

p o l i t i c h e  r a p p r e s e n t a t e  i n  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  a i  s e n s i  

d e l l ' a r t i c o l o  1 8  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1  ( N u o v e  

d i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  i n t e r v e n t i  a  s o s t e g n o  d e l l ' i n f o r m a z i o n e  

e  d e l l ' e d i t o r i a  l o c a l e ) ;   

8 . f o r m u l a  p r o p o s t e  i n  o r d i n e  a  f o r m e  d i  c o l l a b o r a z i o n e  f r a  l a  

c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  l a  Re g i o n e  

e  l e  i s t i t u z i o n i  e d  o r g a n i s m i  c u l t u r a l i  o p p u r e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  

d e l l ' i n f o r m a z i o n e ,  n o n c h é  s u i  c o n t e n u t i  d e l l e  c o n v e n z i o n i  c h e  

p o s s o n o  e s s e r e  s t i p u l a t e  d a l l a  Re g i o n e  i n  a m b i t o  l o c a l e  c o n  i  

c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i ;  

9 . p r o p o n e  i n i z i a t i v e  a t t e  a  s t i m o l a r e  e  s v i l u p p a r e  l a  c o n o s c e n z a ,  

l a  f o r m a z i o n e  e  l a  r i c e r c a  i n  m a t e r i a  d i  c o m u n i c a z i o n e  

r a d i o t e l e v i s i va  e  m u l t i m e d i a l e ,  a n c h e  t r a m i t e  c o n f e r e n z e  

r e g i o n a l i  s u l l ' i n f o r m a z i o n e  e  l a  c o m u n i c a z i o n e ;   

1 0 . p r o m u o v e  i n i z i a t i v e  p e r  g a r a n t i r e  l a  p r o d u z i o n e ,  l a  r i c e z i o n e  e  

l a  t r a s m i s s i o n e  d i  p r o g r a m m i  r a d i o t e l e v i s i v i  t r a n s f r o n t a l i e r i  e  l a  

c o l l a b o r a z i o n e  t r a  e n t i  p u b b l i c i  e  s o c i e t à  d i  g e s t i o n e  

r a d i o t e l e v i s i v e  a  l i v e l l o  t r a n s f r o n t a l i e r o ;   

1 1 . c u r a  r i c e r c h e  e  r i l e v a z i o n i  s u l l ' a s s e t t o  e  s u l  c o n t e s t o  s o c i o -

e c o n o m i c o  d e l l e  i m p r e s e  o p e r a n t i  a  l i v e l l o  r e g i o n a l e  n e l  s e t t o r e  

d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ,  p r e s e n t a n d o  r a p p o r t i  a g l i  o r g a n i  d e l l a  

Re g i o n e ;   

1 2 . a t t u a  i d o n e e  f o r m e  d i  c o n s u l t a z i o n e ,  s u l l e  m a t e r i e  d i  s u a  

c o m p e t e n z a ,  c o n  l a  s e d e  r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  

s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o ,  c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  d e l l e  
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e m i t t e n t i  p r i v a t e ,  c o n  l ' O r d i n e  d e i  g i o r n a l i s t i ,  c o n  l ' A s s o c i a z i o n e  

S t a m p a  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ,  c o n  l e  a s s o c i a z i o n i  d e g l i  u t e n t i  e  d e i  

c o n s u m a t o r i ,  c o n  l a  C o m m i s s i o n e  r e g i o n a l e  p e r  l e  p a r i  

o p p o r t u n i t à ,  c o n  g l i  o r g a n i  d e l l ' a m m i n i s t r a z i o n e  s c o l a s t i c a  e  c o n  

g l i  a l t r i  e v e n t u a l i  s o g g e t t i  c o l l e t t i v i  i n t e r e s s a t i  a l  s e t t o r e  d e l l e  

c o m u n i c a z i o n i ;  

b )  f u n z i o n i  g e s t i o n a l i :   

1 . c o l l a b o r a  c o n  l ' A g e n z i a  r e g i o n a l e  p e r  l a  p r o t e z i o n e  

d e l l ' a m b i e n t e  ( A R PA ) ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  e  

i  d a t i  d i  c u i  d i s p o n e ,  a l l a  t e n u t a  d e l  c a t a s t o  d e l l e  s t a z i o n i  

r a d i o e l e t t r i c h e  p e r  r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6  

d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  4  n o v e m b r e  2 0 0 5 ,  n .  2 5  ( D i s c i p l i n a  p e r  

l ' i n s t a l l a z i o n e ,  l a  l o c a l i z z a z i o n e  e  l ' e s e r c i z i o  d i  s t a z i o n i  

r a d i o e l e t t r i c h e  e  d i  s t r u t t u r e  d i  r a d i o t e l e c o m u n i c a z i o n i .  

M o d i f i c a z i o n i  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  6  a p r i l e  1 9 9 8 ,  n .  1 1  ( N o r m a t i v a  

u r b a n i s t i c a  e  d i  p i a n i f i c a z i o n e  t e r r i t o r i a l e  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a ) ,  e  

a b r o g a z i o n e  d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 1  a g o s t o  2 0 0 0 ,  n .  3 1 ) ;   

2 . r e g o l a  l ' a c c e s s o  r a d i o f o n i c o  e  t e l e v i s i v o  r e g i o n a l e  d i  c u i  a l l a  

l e g g e  1 4  a p r i l e  1 9 7 5 ,  n .  1 0 3  ( N u o v e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  d i f f u s i o n e  

r a d i o f o n i c a  e  t e l e v i s i va ) ,  c o m e  d a  u l t i m o  m o d i f i c a t a  d a l  

d . l . 1 5 / 1 9 9 9 ,  c o n v e r t i t o  d a l l a  l .  7 8 / 1 9 9 9 ;   

3 . c u r a  l a  t e n u t a  e  l ' a g g i o r n a m e n t o  d e l  r e g i s t r o  r e g i o n a l e  d e l l e  

i m p r e s e  o p e r a n t i  n e l  s e t t o r e  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i ;   

c )  f u n z i o n i  d i  c o n t r o l l o :   

1 . c o l l a b o r a ,  m e t t e n d o  a  d i s p o s i z i o n e  l e  i n f o r m a z i o n i  e  i  d a t i  d i  c u i  

d i s p o n e ,  c o n  l ' A R PA  e  g l i  a l t r i  o r g a n i s m i  a  c i ò  p r e p o s t i ,  a l l a  

v i g i l a n z a  c o n t i n u a  s u l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i va  n a z i o n a l e  e  

r e g i o n a l e  r e l a t i va  a i  l i m i t i  d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  

c o m p a t i b i l i  c o n  l a  s a l u t e  u m a n a  e  v e r i f i c a  c h e  t a l i  l i m i t i ,  a n c h e  

p e r  e f f e t t o  c o n g i u n t o  d i  p i ù  e m i s s i o n i  e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  n o n  

v e n g a n o  s u p e r a t i .   

2 . I l  C o m i t a t o  c o n c o r r e  a l l a  t u t e l a  e d  a l l a  va l o r i z z a z i o n e  d e l  

p a r t i c o l a r i s m o  l i n g u i s t i c o  e  c u l t u r a l e  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a .  R a p p r e s e n t a  

a l l ' A u t o r i t à  l a  p a r t i c o l a r e  s i t u a z i o n e  e t n o - l i n g u i s t i c a  d e l l a  r e g i o n e  e  l a  

n e c e s s i t à  d e l  r i s p e t t o  d e l l e  c o n v e n z i o n i  t r a  l a  Re g i o n e ,  l a  s e d e  

r e g i o n a l e  d e l l a  c o n c e s s i o n a r i a  d e l  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  e  i  

c o n c e s s i o n a r i  p r i v a t i  p e r  i  p r o g r a m m i  d i  d i f f u s i o n e  r e g i o n a l e .   

AA rr tt ..   11 33   

( F u n z i o n i  d e l e g a t e )  

1 . I l  C o m i t a t o  e s e r c i t a  l e  f u n z i o n i  d i  g a r a n z i a ,  d i  g e s t i o n e  e  d i  c o n t r o l l o  

d e l e g a t e  d a l l ' A u t o r i t à  a i  s e n s i  d e l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  1 3 ,  d e l l a  l .  

2 4 9 / 1 9 9 7  e  d e l  r e g o l a m e n t o  a d o t t a t o  d a l l ' A u t o r i t à  s t e s s a  i n  

a p p l i c a z i o n e  d e l l a  m e d e s i m a  n o r m a .  S o n o  d e l e g a b i l i  a l  C o m i t a t o ,  t u t t e  
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l e  f u n z i o n i  d i  g o v e r n o ,  d i  g a r a n z i a  e  d i  c o n t r o l l o  d i  r i l e v a n z a  l o c a l e  d e l  

s i s t e m a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  e  c h e  n o n  p r e g i u d i c h i n o  l a  r e s p o n s a b i l i t à  

g e n e r a l e  a s s e g n a t a  i n  m a t e r i a  a l l ' A u t o r i t à  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7  e  d a l l e  

d i s p o s i z i o n i  l e g i s l a t i v e  v i g e n t i  i n  m a t e r i a .  

2 . I n  p a r t i c o l a r e  p o s s o n o  e s s e r e  d e l e g a t e  a l  C o m i t a t o  l e  s e g u e n t i  f u n z i o n i  

p r e v i s t e  d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 :   

a )  f u n z i o n i  c o n s u l t i v e ,  i n  m a t e r i a  d i :   

1 . a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  p e r  l ' o r g a n i z z a z i o n e  e  l a  t e n u t a  d e l  

r e g i s t r o  d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  

c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  5 ) ;   

2 . d e f i n i z i o n e  d e i  c r i t e r i  r e l a t i v i  a l l e  t a r i f f e  m a s s i m e  p e r  

l ' i n t e r c o n n e s s i o n e  e  p e r  l ' a c c e s s o  a l l e  i n f r a s t r u t t u r e  d i  

t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  7 ) ;   

3 . e m a n a z i o n e  d e l l e  d i r e t t i v e  c o n c e r n e n t i  i  l i v e l l i  g e n e r a l i  d i  q u a l i t à  

d e i  s e r v i z i  e  p e r  l ' a d o z i o n e  d a  p a r t e  d i  c i a s c u n  g e s t o r e  d i  u n a  

C a r t a  d i  s e r v i z i o  d i  s t a n d a r d  m i n i m i  p e r  o g n i  c o m p a r t o  d ' a t t i v i t à ,  

d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  2 ) ;   

4 . a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  s u l l a  p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d e i  

s o n d a g g i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 2 ) ;   

5 . p r e d i s p o s i z i o n e  d e l l o  s c h e m a  d i  c o n v e n z i o n e  a n n e s s a  a l l a  

c o n c e s s i o n e  d i  s e r v i z i o  p u b b l i c o  r a d i o t e l e v i s i v o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  

1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 0 ) ;   

b )  f u n z i o n i  d i  g e s t i o n e  i n  m a t e r i a  d i :   

1 . t e n u t a  d e l  r e g i s t r o  d e g l i  o p e r a t o r i  d i  c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  5 ) ;   

2 . m o n i t o r a g g i o  d e l l e  t r a s m i s s i o n i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  

1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 3 ) ;   

c )  f u n z i o n i  d i  v i g i l a n z a  e  c o n t r o l l o ,  i n  m a t e r i a  d i :   

1 . e s i s t e n z a  d i  f e n o m e n i  d i  i n t e r f e r e n z e  e l e t t r o m a g n e t i c h e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  3 ) ;   

2 . r i s p e t t o  d e i  d i r i t t i  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  d i  a c c e s s o  a l l e  

i n f r a s t r u t t u r e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  

6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  8 ) ;   

3 . r i s p e t t o  d e i  l i m i t i  d i  e s p o s i z i o n e  a l l e  r a d i o f r e q u e n z e  c o m p a t i b i l i  

c o n  l a  s a l u t e  u m a n a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  

1 5 ) ;   

4 . c o n f o r m i t à  a l l e  p r e s c r i z i o n i  d i  l e g g e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  p r o d o t t i  c h e  

s o n o  f o r n i t i  d a  c i a s c u n  o p e r a t o r e  d e s t i n a t a r i o  d i  c o n c e s s i o n e  o  

a u t o r i z z a z i o n e  i n  b a s e  a l l a  n o r m a t i va  v i g e n t e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  

1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  1 ) ;   

5 . v e r i f i c a  d e l  r i s p e t t o  d e l l a  n o r m a t i va  i n  m a t e r i a  d i  c a m p a g n e  

e l e t t o r a l i ;  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1158

78 

6 . m o d a l i t à  d i  d i s t r i b u z i o n e  d e i  s e r v i z i  e  d e i  p r o d o t t i ,  i n c l u s a  l a  

p u b b l i c i t à  i n  q u a l u n q u e  f o r m a  d i f f u s a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  

6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  3 ) ;   

7 . r i s p e t t o  d e i  p e r i o d i  m i n i m i  c h e  d e b b o n o  t r a s c o r r e r e  p e r  

l ' u t i l i z z a z i o n e  d e l l e  o p e r e  a u d i o v i s i v e  d a  p a r t e  d e i  d i v e r s i  s e r v i z i ,  

d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  4 ) ;  

8 . r i s p e t t o ,  n e l  s e t t o r e  r a d i o t e l e v i s i v o ,  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  

t u t e l a  d e i  m i n o r i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  6 ) ;   

9 . r i s p e t t o  d e l l a  t u t e l a  d e l l e  m i n o r a n z e  l i n g u i s t i c h e ,  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  7 ) ;   

1 0 . r i s p e t t o  d e l l e  n o r m e  i n  m a t e r i a  d i  d i r i t t o  d i  r e t t i f i c a  d i  c u i  

a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  n .  8 ) ;   

1 1 . r i s p e t t o  d e i  c r i t e r i  f i s s a t i  n e l  r e g o l a m e n t o  r e l a t i v o  a l l a  

p u b b l i c a z i o n e  e  d i f f u s i o n e  d e i  s o n d a g g i  s u i  m e z z i  d i  

c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  b ) ,  

n .  1 2 ) ;   

1 2 .  r i s p e t t o  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  r e l a t i v e  a l  d i v i e t o  d i  p o s i z i o n i  

d o m i n a n t i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  2 ;   

d )  f u n z i o n i  i s t r u t t o r i e ,  i n  m a t e r i a  d i :   

1 . c o n t r o v e r s i e  i n  t e m a  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  e  a c c e s s o  a l l e  

i n f r a s t r u t t u r e  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  

6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  9 ) ;   

2 . c o n t r o v e r s i e  t r a  g l i  e n t i  g e s t o r i  d e i  s e r v i z i  d i  t e l e c o m u n i c a z i o n i  e  

g l i  u t e n t i  p r i va t i ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 ,  c o m m a  6 ,  l e t t e r a  a ) ,  n .  1 0 ) .   

3 . L e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  s o n o  e s e r c i t a t e  d a l  C o m i t a t o  n e l l ' a m b i t o  e  n e l  

r i s p e t t o  d e i  p r i n c i p i  e  d e i  c r i t e r i  d i r e t t i v i  s t a b i l i t i  d a l l ' A u t o r i t à  a l  f i n e  

d i  a s s i c u r a r e  i l  n e c e s s a r i o  c o o r d i n a m e n t o  s u l l ' i n t e r o  t e r r i t o r i o  

n a z i o n a l e  d e i  c o m p i t i  a d  e s s a  a f f i d a t i .   

4 . L ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  è  s u b o r d i n a t o  a l l a  s t i p u l a z i o n e  d i  

a p p o s i t e  c o n v e n z i o n i ,  s o t t o s c r i t t e  d a l  P r e s i d e n t e  d e l l ' A u t o r i t à ,  d a l  

P r e s i d e n t e  d e l l a  Re g i o n e ,  d ' i n t e s a  c o n  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e  e  d a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  n e l l e  q u a l i  s o n o  s p e c i f i c a t e  l e  

s i n g o l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  n o n c h é  l e  r i s o r s e  u m a n e  e  f i n a n z i a r i e  

a s s e g n a t e ,  n e c e s s a r i e  p e r  p r o v v e d e r e  a l  l o r o  e s e r c i z i o .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l l u s t r a  a l l a  C o m m i s s i o n e  c o n s i l i a r e  c o m p e t e n t e  i  

c o n t e n u t i  d e l l e  c o n v e n z i o n i  d a  s t i p u l a r e .   

5 . I n  c a s o  d i  a c c e r t a t a  i n e r z i a ,  r i t a r d o  o  i n a d e m p i m e n t o  d e l  C o m i t a t o  

n e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e ,  o v v e r o  i n  c a s o  d i  r i p e t u t a  

v i o l a z i o n e  d e l l e  d i r e t t i v e  g e n e r a l i  s t a b i l i t e  d a l l ' A u t o r i t à ,  d a  c u i  d e r i v i  

u n  g r a v e  p r e g i u d i z i o  a l l ' e f f e t t i v o  p e r s e g u i m e n t o  d e l l e  f i n a l i t à  i n d i c a t e  

d a l l a  l .  2 4 9 / 1 9 9 7 ,  l ' A u t o r i t à  o p e r a  d i r e t t a m e n t e ,  i n  v i a  s o s t i t u t i v a ,  

p r e v i a  c o n t e s t a z i o n e  a l  C o m i t a t o  e  a s s e g n a z i o n e ,  s a l v o  i  c a s i  d i  

u r g e n z a ,  d i  u n  c o n g r u o  t e r m i n e  p e r  r i m u o v e r e  l ' o m i s s i o n e  o  p e r  

r e t t i f i c a r e  g l i  a t t i  a s s u n t i  i n  v i o l a z i o n e  d e i  p r i n c i p i  e  c r i t e r i  d i r e t t i v i  d i  
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c u i  a l  c o m m a  2 .  D e l l a  c o n t e s t a z i o n e  e  d e g l i  a t t i  c o n s e g u e n t i  l ' A u t o r i t à  

d à  t e m p e s t i va  c o m u n i c a z i o n e  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .  

AA rr tt ..   11 44   

( P r o g r a m m a z i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o )  

1 . E n t r o  i l  3 0  s e t t e m b r e  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  a l l ' U f f i c i o  d i  

P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  i l  p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  p e r  l ' a n n o  

s u c c e s s i v o ,  c o n  l ' i n d i c a z i o n e  d e l  r e l a t i v o  f a b b i s o g n o  f i n a n z i a r i o .  L a  

p a r t e  d e l  p r o g r a m m a  r e l a t i v a  a l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  è  p r e s e n t a t a  a n c h e  

a l l ' A u t o r i t à .  I l  P r e s i d e n t e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  t r a s m e t t e  i l  

p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  Re g i o n e  e  a l l a  C o m m i s s i o n e  

c o n s i l i a r e  c o m p e t e n t e .   

2 . L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  p r e v i a  d i s c u s s i o n e  c u i  p a r t e c i p a  a n c h e  i l  

P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o ,  e s a m i n a  e d  a p p r o va  i l  p r o g r a m m a .  I  m e z z i  e  

l e  r i s o r s e  d a  i s c r i v e r e  n e l l a  p r e v i s i o n e  d i  s p e s a  d e l  b i l a n c i o  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  s o n o  d e t e r m i n a t i  i n  c o n f o r m i t à  a l  p r o g r a m m a  d i  

a t t i v i t à .   

3 . E n t r o  i l  3 1  m a r z o  d i  o g n i  a n n o  i l  C o m i t a t o  p r e s e n t a  a l  C o n s i g l i o  

r e g i o n a l e  e  a l l ' A u t o r i t à :   

a )  u n a  r e l a z i o n e  s u l  s i s t e m a  d e l l e  c o m u n i c a z i o n i  i n  a m b i t o  r e g i o n a l e  

n o n c h é  s u l l ' a t t i v i t à  s v o l t a  n e l l ' a n n o  p r e c e d e n t e ;   

b )   i l  r e n d i c o n t o  d e l l a  g e s t i o n e  d e l l a  p r o p r i a  d o t a z i o n e  f i n a n z i a r i a  c h e  

è  a l l e g a t o  a l  r e n d i c o n t o  a n n u a l e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   

4 . L a  r e l a z i o n e  d i  c u i  a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  a ) ,  è  t r a s m e s s a  d a l  P r e s i d e n t e  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  a l  P r e s i d e n t e  d e l l a  Re g i o n e .   

5 . I l  C o m i t a t o ,  d ' i n t e s a  c o n  l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a ,  r e n d e  p u b b l i c i  i l  

p r o g r a m m a  d i  a t t i v i t à  e  l a  r e l a z i o n e  a n n u a l e  d i  c u i  a l  c o m m a  3 ,  l e t t e r a  

a ) ,  a t t r a v e r s o  g l i  s t r u m e n t i  i n f o r m a t i v i  r i t e n u t i  o p p o r t u n i .  

AA rr tt ..   11 55   

( C o l l a b o r a z i o n e  c o n  g l i  e n t i  l o c a l i )  

1 . A i  f i n i  d e l l ' e s e r c i z i o  d e l l ' a t t i v i t à  d i  v i g i l a n z a  c o r r e l a t a  a l l e  f u n z i o n i  

g e s t i o n a l i  e  d i  c o n t r o l l o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 2 ,  c o m m a  1 ,  l e t t e r e  b )  e  c ) ,  

g l i  e n t i  l o c a l i  c o m u n i c a n o  a l  C o m i t a t o  i  p r o v v e d i m e n t i  d i  c o m p e t e n z a  

c o n c e r n e n t i  l e  p o s t a z i o n i  e m i t t e n t i  r a d i o t e l e v i s i v e ,  n o n c h é  g l i  i m p i a n t i  

d i  r a d i o t r a s m i s s i o n e ,  o  d i  r i p e t i z i o n e  d e i  s e g n a l i  d i  t e l e f o n i a  f i s s a  e  

m o b i l e  o  d i  o g n i  a l t r a  s o r g e n t e  d i  e m i s s i o n i  r a d i o e l e t t r i c h e .   

AA rr tt ..   11 66     

( D o t a z i o n e  o r g a n i c a )  

1 . L ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d ' i n t e s a  c o n  l ' A u t o r i t à  

i n d i v i d u a ,  a l l ' i n t e r n o  d e l l e  s t r u t t u r e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  l a  

s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o  a l  C o m i t a t o .  Ta l e  s t r u t t u r a  è  p o s t a  a l l e  d i p e n d e n z e  
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f u n z i o n a l i  d e l  C o m i t a t o  e d  o p e r a  i n  p i e n a  a u t o n o m i a  r i s p e t t o  a l  

r e s t a n t e  a p p a r a t o  r e g i o n a l e .  L a  s t r u t t u r a  p u ò  e s s e r e  i n t e g r a t a ,  p r e v i a  

i n t e s a  s u l l e  m o d a l i t à  e  l e  p r o c e d u r e  d i  i n t e g r a z i o n e  t r a  l ' U f f i c i o  d i  

P r e s i d e n z a  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  e  i l  P r e s i d e n t e  

d e l  C o m i t a t o ,  d a l l ' a p p o r t o  p e r m a n e n t e  o  s p e c i a l e  d i  a l t r i  u f f i c i  

r e g i o n a l i .  

2 . L a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d e l l a  s t r u t t u r a  d i  c u i  a l  c o m m a  1  è  d e t e r m i n a t a  

d ' i n t e s a  c o n  l ' A u t o r i t à  e  l ' a s s e g n a z i o n e  d e l  r e l a t i v o  p e r s o n a l e  e  d e l l e  

r i s o r s e  è  a p p r o va t a  s e c o n d o  l e  v i g e n t i  n o r m e  r e g i o n a l i  

s u l l ' o r g a n i z z a z i o n e  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .   

3 . N e l l ' e s e r c i z i o  d e l l e  p r o p r i e  f u n z i o n i  i l  C o m i t a t o  p u ò  a t t i v a r e  r a p p o r t i  

d i  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  s o g g e t t i  o d  o r g a n i s m i  d i  r i c o n o s c i u t a  

i n d i p e n d e n z a  e  c o m p e t e n z a ,  n e l l ' a m b i t o  d e l l e  p r e v i s i o n i  d i  s p e s a  

c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  a p p r o va t o  d a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a .   

AA rr tt ..   11 77   

 ( G e s t i o n e  a m m i n i s t r a t i v a ,  e c o n o m i c a  e  f i n a n z i a r i a )  

1 . N e l l ' a m b i t o  d e l l e  p r e v i s i o n i  c o n t e n u t e  n e l  p r o g r a m m a  a n n u a l e  d i  

a t t i v i t à  e  d e l l a  c o r r i s p o n d e n t e  d o t a z i o n e  f i n a n z i a r i a ,  i l  C o m i t a t o  g o d e  

d i  a u t o n o m i a  g e s t i o n a l e .   

2 . G l i  a t t i  p e r  l a  g e s t i o n e  t e c n i c a ,  f i n a n z i a r i a  e  a m m i n i s t r a t i va  r i g u a r d a n t i  

l ' a t t i v i t à  d e l  C o m i t a t o  s o n o  d i  c o m p e t e n z a  d e l  d i r i g e n t e  r e s p o n s a b i l e  

d e l l a  s t r u t t u r a  d i  s u p p o r t o ,  s u l l a  b a s e  d e g l i  i n d i r i z z i  i m p a r t i t i  d a l  

C o m i t a t o .   

3 . I l  d i r i g e n t e  d i  c u i  a l  c o m m a  2  è  n o m i n a t o  d a l l ' U f f i c i o  d i  P r e s i d e n z a  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  p r e v i a  i n t e s a  c o n  i l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o .  E s s o  

è  s o g g e t t o  a l l a  r e s p o n s a b i l i t à  p r e v i s t a  p e r  i  d i r i g e n t i  r e g i o n a l i  e  

r i s p o n d e  d e l  s u o  o p e r a t o  a l  P r e s i d e n t e  d e l  C o m i t a t o .  

AA rr tt ..   11 88     

( A b r o g a z i o n e )  

1 . L a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 7  d i c e m b r e  1 9 9 1 ,  n .  8 5  è  a b r o g a t a .   

AA rr tt ..   11 99     

( N o r m a  d i  c o o r d i n a m e n t o )  

1 . O v e  i n  l e g g i  r e g i o n a l i  f i g u r i  l a  l o c u z i o n e  " C o m i t a t o  r e g i o n a l e  p e r  i  

s e r v i z i  r a d i o t e l e v i s i v i " ,  t a l e  l o c u z i o n e  d e v e  i n t e n d e r s i  s o s t i t u i t a  c o n  

" C o m i t a t o  r e g i o n a l e  p e r  l e  c o m u n i c a z i o n i " .  

AA rr tt ..   22 00   

( M o d i f i c a z i o n e  a l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  2 6  m a g g i o  1 9 9 8 ,  n .  4 1 )  

A r t i c o l o  a b r o g a t o  d a l l ' a r t .  2 2  d e l l a  L . R .  1 8  a p r i l e  2 0 0 8 ,  n .  1 1 .  S o s t i t u i va  l a  

l e t t e r a  d )  d e l  c o m m a  1  d e l l ' a r t .  1 0  d e l l a  L . R .  2 6  m a g g i o  1 9 9 8 ,  n .  4 .  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1161

81 

AA rr tt ..   22 11   

( N o r m a  t r a n s i t o r i a )  

1 . I n  s e d e  d i  p r i m a  a p p l i c a z i o n e ,  a l l a  e l e z i o n e  d e i  m e m b r i  d e l  C o m i t a t o  

e d  a l l a  n o m i n a  d e l  s u o  P r e s i d e n t e  s i  p r o v v e d e  e n t r o  s e s s a n t a  g i o r n i  

d a l l ' e n t r a t a  i n  v i g o r e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e .  

2 . N e l l e  m o r e  d e l l ' a d o z i o n e  d e l  r e g o l a m e n t o  i n t e r n o  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  9 ,  

c o n t i n u a n o  a d  a p p l i c a r s i ,  i n  q u a n t o  c o m p a t i b i l i ,  l e  d i s p o s i z i o n i  v i g e n t i  

p e r  i l  C o . Re . R a t .   

3 . A l l ' e v e n t u a l e  i n c r e m e n t o  d e l l a  d o t a z i o n e  o r g a n i c a  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  1 6  

s i  p r o v v e d e  c o n  l a  l e g g e  f i n a n z i a r i a  p e r  l ' a n n o  2 0 0 2 .  

  

  

  

AA rr tt ..   22 22   

( N o r m a  f i n a n z i a r i a )  

1 . L ' o n e r e  d e r i v a n t e  d a l l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  è  va l u t a t o  i n  

l i r e  3 0 0  m i l i o n i  ( e u r o  1 5 4 . 9 3 7 )  p e r  l ' a n n o  2 0 0 1  e  i n  a n n u i  e u r o  4 2 0 . 0 0 0  

a  d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 0 2 .  

2 . L ' o n e r e  d i  c u i  a l  c o m m a  1  t r o va  c o p e r t u r a  n e l l ' o b i e t t i v o  p r o g r a m m a t i c o  

1 . 1 . 1 .  " C o n s i g l i o  r e g i o n a l e"  e  s i  p r o v v e d e  p e r  l ' a n n o  2 0 0 1  m e d i a n t e  

r i d u z i o n e  d i  p a r i  i m p o r t o  d e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  

" F o n d o  g l o b a l e  p e r  i l  f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  d e l l ' o b i e t t i v o  

p r o g r a m m a t i c o  3 . 1 .  " F o n d i  g l o b a l i " ,  a  v a l e r e  s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  

p r e v i s t o  a l  p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  C o . Re . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  

b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  d e l l a  Re g i o n e  p e r  l ' a n n o  f i n a n z i a r i o  2 0 0 1 .  A  

d e c o r r e r e  d a l l ' a n n o  2 0 0 2 :  

a )  q u a n t o  a  e u r o  1 5 5 . 0 0 0  s i  p r o v v e d e  m e d i a n t e  r i d u z i o n e  d i  p a r i  

i m p o r t o  d e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  a l  c a p i t o l o  6 9 0 0 0  " F o n d o  

g l o b a l e  p e r  i l  f i n a n z i a m e n t o  d i  s p e s e  c o r r e n t i " ,  d e l l ' o b i e t t i v o  

p r o g r a m m a t i c o  3 . 1 .  " F o n d i  g l o b a l i " ,  a  va l e r e  s u l l ' a c c a n t o n a m e n t o  

p r e v i s t o  a l  p u n t o  A . 1  " I s t i t u z i o n e  d e l  C o . Re . C o m " ,  d e l l ' a l l e g a t o  1  d e l  

b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  p l u r i e n n a l e  d e l l a  Re g i o n e  p e r  g l i  a n n i  

2 0 0 1 / 2 0 0 3 ;  

b )  q u a n t o  a  e u r o  2 6 5 . 0 0 0  g r a va  s u l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  e  

t r o va  c o p e r t u r a  n e l l o  s t a n z i a m e n t o  i s c r i t t o  s u l  c a p i t o l o  2 0 0 0 0  

" F o n d o  p e r  i l  f u n z i o n a m e n t o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e"  d e l l ' o b i e t t i v o  

p r o g r a m m a t i c o  1 . 1 . 1 .  " C o n s i g l i o  r e g i o n a l e"  d e l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  

p l u r i e n n a l e  d e l l a  Re g i o n e  p e r  g l i  a n n i  2 0 0 1 / 2 0 0 3 .  

3 . L e  r i s o r s e  t r a s f e r i t e  d a l l ' A u t o r i t à  p e r  l ' e s e r c i z i o  d e l l e  f u n z i o n i  d e l e g a t e  

p r e v i s t e  a l l ' a r t i c o l o  1 3  s o n o  i s c r i t t e  n e l l o  s t a t o  d i  p r e v i s i o n e  

d e l l ' e n t r a t a  d e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e .  
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4 . N e l  b i l a n c i o  d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ,  d i  c u i  a l l ' a r t i c o l o  5  d e l l a  l e g g e  

r e g i o n a l e  2 8  f e b b r a i o  2 0 1 1 ,  n .  3  ( D i s p o s i z i o n i  i n  m a t e r i a  d i  a u t o n o m i a  

f u n z i o n a l e  e  n u o va  d i s c i p l i n a  d e l l ' o r g a n i z z a z i o n e  a m m i n i s t r a t i v a  d e l  

C o n s i g l i o  r e g i o n a l e  d e l l a  Va l l e  d ' A o s t a / Va l l é e  d ' A o s t e .  A b r o g a z i o n e  

d e l l a  l e g g e  r e g i o n a l e  3 0  l u g l i o  1 9 9 1 ,  n .  2 6  ( O r d i n a m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  

d e l  C o n s i g l i o  r e g i o n a l e ) ) ,  s o n o  i n s e r i t e  a p p o s i t e  v o c i  d i  s p e s a  p e r  

l ' a t t i v i t à  e  l e  f u n z i o n i ,  p r o p r i e  e  d e l e g a t e ,  d e l  C o m i t a t o .  

5 . Pe r  l ' a p p l i c a z i o n e  d e l l a  p r e s e n t e  l e g g e  l a  G i u n t a  r e g i o n a l e  è  a u t o r i z z a t a  

a d  a p p o r t a r e ,  c o n  p r o p r i a  d e l i b e r a z i o n e ,  s u  p r o p o s t a  d e l l ' A s s e s s o r e  

r e g i o n a l e  c o m p e t e n t e  i n  m a t e r i a  d i  b i l a n c i o  e  f i n a n z e ,  l e  o c c o r r e n t i  

v a r i a z i o n i  d i  b i l a n c i o .  

 



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1163

1 

CCOONNSSEEIILL  DDEE  LLAA  VVAALLLLÉÉEE  

CCOORREECCOOMM  DDEE  LLAA  VVAALLLLÉÉEE  DD’’AAOOSSTTEE  RRaappppoorrtt  aannnnuueell  22002233  

AApppprroouuvvéé  llee  77  fféévvrriieerr  22002244  

PPRREESSIIDDEENNTT 

Pier Paolo CIVELLI 

 

MMEEMMBBRREESS 

Claudio DALLE 

Daniele GENCO 

Federico MOLINO 

Beatrice MOSCA 

 

SSTTRRUUCCTTUURREE  OOPPÉÉRRAATTIIOONNNNEELLLLEE  

Francesco CIAVATTONE - RReessppoonnssaabbllee 

Stefano CAZZATO 

Antonella FOLINO-GALLO 

Catia PIEROTTI 

 

 

Château de Montfleury 

39, rue du Petit-Saint-Bernard 

11100 AOSTE  

Tél. (+39) 0165 52 62 88/52 62 93 - 94 

 

www.corecomvda.it 

PEC: corecomvda@legalmail.it 

  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1164

2 

TTAABBLLEE  DDEESS  MMAATTIIÈÈRREESS  

PPRREEAAMMBBUULLEE    

CCHHAAPPIITTRREE  PPRREEMMIIEERR  

FFOONNCCTTIIOONNSS  PPRROOPPRREESS  

EEMMIISSSSIIOONNSS  AAUUTTOOGGEERREEEESS  

SSUUIIVVII  DDEESS  PPRROOGGRRAAMMMMEESS  DDEE  TTEELLEEVVIISSIIOONN  

PPAARR  CCOONNDDIICCIIOO  

PPRROOJJEETT  CCOORREECCOOMM  EEDDUUCCAATTIIOONN  22002233  ––  IINNFFOORRMMAATTII  EE  FFOORRMMAATTII  

AALLPPHHAABBEETTIISSAATTIIOONN  MMEEDDIIAATTIIQQUUEE  EETT  NNUUMMEERRIIQQUUEE  

PPRROOJJEETT  AALLFFAABBEETTIIZZZZAAZZIIOONNEE  DDIIGGIITTAALLEE  EE  CCOOMMUUNNII--CCAAZZIIOONNEE  SSOOCCIIAALLEE  ((CCOOMMMMUUNNEESS  DDEE  LLAA  VVAALLLLÉÉEE  DD’’AAOOSSTTEE  ––  PPÉÉRRIIOODDEE  

22002233//22002244))  

AACCTTIIVVIITTEE  DDEE  CCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONN  

NNUUIITT  EEUURROOPPEEEENNNNEE  DDEESS  CCHHEERRCCHHEEUURRSS  EETT  DDEESS  CCHHEERRCCHHEEUUSSEESS  --  2288//2299  SSEEPPTTEEMMBBRREE  22002233  

CCOOLLLLOOQQUUEE  DDAALLLL''IINNFFAANNZZIIAA  AALLLL''AADDOOLLEESSCCEENNZZAA  OONNLLIINNEE::  SSTTRRAATTEEGGIIEE  EE  BBUUOONNEE  PPRRAATTIICCHHEE  ––  1166  NNOOVVEEMMBBRREE  22002233  

CCOORREECCOOMM  EETT  RREESSEEAAUUXX  SSOOCCIIAAUUXX  

CCHHAAPPIITTRREE  22  

FFOONNCCTTIIOONNSS  DDEELLEEGGUUEEEESS  

TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN  EENN  CCAASS  DDEE  LLIITTIIGGEE  EENNTTRREE  LLEESS  EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  

TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  EETT  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  VVAALLDDOOTTAAIINNSS  ––  RRAAPPPPOORRTT  22002233  

TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN//RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  

TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  EETT  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  ((DDOONNNNEEEESS  IISSSSUUEESS  DDEE  LLAA  PPLLAATTEEFFOORRMMEE  NNUUMMEERRIIQQUUEE  CCOONNCCIILLIIAAWWEEBB))  ––  

AANNAALLYYSSEE  DDEESS  RREESSUULLTTAATTSS  ((DDOONNNNEEEESS  IISSSSUUEESS  DDEE  LLAA  PPLLAATTEEFFOORRMMEE  DDIIGGIITTAALLEE  CCOONNCCIILLIIAAWWEEBB))  

TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN  

DDEEMMAANNDDEESS  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN//NNEEGGOOCCIIAATTIIOONN  DDIIRREECCTTEE  

RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  

AACCTTEESS  UURRGGEENNTTSS  

EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  

TTYYPPEESS  DDEE  PPRROOBBLLEEMMEESS  

NNOOUUVVEELLLLEESS  DDIISSPPOOSSIITTIIOONNSS  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1165

3 

RREEGGIISSTTRREE  DDEESS  OOPPEERRAATTEEUURRSS  DDEE  LLAA  CCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONN  ((RROOCC))  

NNOOUUVVEELLLLEESS  DDIISSPPOOSSIITTIIOONNSS  

DDRROOIITT  DDEE  RREECCTTIIFFIICCAATTIIOONN  //  SSOONNDDAAGGEESS  

CCHHAAPPIITTRREE  33  

SSEEMMIINNAAIIRREESS  NNAATTIIOONNAAUUXX  

SSEEMMIINNAAIIRREESS  NNAATTIIOONNAAUUXX  SSUURR  LLEE  RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  EETT  LLEESS  EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  

DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  ––  SSAAIINNTT--VVIINNCCEENNTT  ((VVAALLLLEEEE  DD’’AAOOSSTTEE)),,  88  EETT  99  JJUUIINN  22002233  ((HHUUIITTIIEEMMEE  EEDDIITTIIOONN))  

CCHHAAPPIITTRREE  44  

AACCTTIIVVIITTEE  DDEE  CCOOOORRDDIINNAATTIIOONN  AA  LL’’EECCHHEELLLLEE  NNAATTIIOONNAALLEE  

CCOOOORRDDIINNAATTIIOONN  NNAATTIIOONNAALLEE  DDEESS  PPRREESSIIDDEENNTTSS  DDEESS  CCOORREECCOOMM  

JJUURRYY  DDEESS  RRAADDIIOOSS  DDAANNSS  LLEE  CCAADDRREE  DDUU  7744°°  FFEESSTTIIVVAALL  DDII  SSAANNRREEMMOO  22002244  

TTAABBLLEE  TTEECCHHNNIIQQUUEE  NNAATTIIOONNAALLEE  DDEESS  DDIIRRIIGGEEAANNTTSS  EETT  DDEESS  SSEECCRREETTAAIIRREESS  DDEESS  CCOORREECCOOMM  

RREECCUUEEIILL  DDEESS  DDEECCIISSIIOONNSS  RREELLAATTIIVVEESS  AAUUXX  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  EETT  LLEESS  PPRREESSTTAATTAAIIRREESS  DDEE  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  

LL’’EECCOOSSYYSSTTEEMMEE  NNUUMMEERRIIQQUUEE  

CCHHAAPPIITTRREE  55  

RRAAPPPPOORRTTSS  AAVVEECC  LLEESS  OORRGGAANNIISSMMEESS  IINNTTEERRNNAATTIIOONNAAUUXX  

FFRRAATTEELL::  RREESSEEAAUU  FFRRAANNCCOOPPHHOONNEE  DDEE  LLAA  RREEGGUULLAATTIIOONN  DDEESS  TTEELLEECCOOMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  

CCHHAAPPIITTRREE  66  

LLOOII  RREEGGIIOONNAALLEE  NN°°  2266  DDUU  44  SSEEPPTTEEMMBBRREE  22000011  

  

 

  



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1166

4 

PRÉAMBULE 

  

Les présentes considérations sont une sorte de compte rendu de l’activité exercée non seulement 

au cours de 2023 mais au cours de tout le mandat quinquennal du CORECOM en fonction, qui touche à 

sa fin. Les membres du Comité et la Structure opérationnelle qui dépend directement de celui-ci ont 

travaillé en équipe. 

 La programmation et l’organisation du travail prévues au début du mandat ont produit de nombreux 

résultats positifs, en termes d’innovation et d’adaptation aux changements rapides du monde de la 

communication et à l’évolution numérique en cours, ainsi qu’en termes d’exercice des fonctions propres 

du CORECOM et des fonctions déléguées à celui-ci. Pour ces raisons, la situation globale que ce Comité 

laisse en héritage est profondément différente par rapport au passé et est susceptible d’avoir des 

retombées positives sur l’activité future. 

Pour ce qui est de la Structure opérationnelle, il y a lieu de souligner qu’un résultat d’importance 

fondamentale a été obtenu, à savoir le complètement des effectifs par de nouvelles ressources (enfin sous 

contrat à durée indéterminée) au mois de mai 2023. Il s’agit-là d’un résultat historique, car depuis son 

institution, il y a plus de vingt ans, le Comité n’a jamais disposé d’effectifs stables. Grâce à une équipe 

opérationnelle enfin complète, les activités institutionnelles, qui ont augmenté au cours de l’année, ont 

pu être exercées avec un nouvel esprit et un nouvel élan.  

Pour en arriver là, il a fallu un travail patient du président et des membres du Comité, ainsi que du 

responsable de la Structure opérationnelle, en collaboration avec la Présidence du Conseil de la Vallée, 

travail qui a abouti au recrutement de deux unités de personnel qui permettent, à la fois, un meilleur 

exercice des fonctions propres du Comité et des fonctions qui lui ont été déléguées et une 

programmation annuelle plus efficace. 

Pour ce qui est des nouvelles fonctions déléguées au Comité à la suite de la convention avec 

l’AGCOM signée le 3 mai 2023, l’une d’entre elles revêt une importance stratégique, à savoir celle en 

matière d’alphabétisation numérique de la collectivité, dans le respect et en application des dispositions 

approuvées par l’Union européenne. La présence diffuse des CORECOM sur le territoire des Régions a 

facilité la délégation à ceux-ci de cette fonction. L’éducation numérique des citoyens européens est un 

enjeu d’actualité, revêt une grande importance au niveau démocratique et s’ajoute à l’éducation aux 
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médias (Media education), une fonction à laquelle le CORECOM de la Vallée d’Aoste a accordé, depuis 

toujours, une grande attention, en assurant sa présence parmi les élèves des écoles valdôtaines.  

Fort d’une expérience de plus de vingt ans, le CORECOM de la Vallée d’Aoste a été le premier à 

réaliser – au cours de l’automne 2023, donc quelques mois à peine après la délégation de la fonction en 

cause de la part de l’AGCOM – un module spécifique de formation en faveur de la population des 

communes valdôtaines. Ce projet a été présenté, entre autres, lors d’une réunion ad hoc au sein de la 

Coordination nationale des présidents des CORECOM, et ce, en vertu de la délégation spéciale en matière 

d’éducation aux médias attribuée au président du Comité de la Vallée d’Aoste. Le Comité a décidé 

d’impliquer directement les syndics, par l’intermédiaire du Consortium des collectivités locales de la Vallée 

d’Aoste (CELVA), afin de proposer à la population le module de formation en matière d’alphabétisation 

numérique, en mettant à disposition ses compétences et son professionnalisme. La flexibilité ayant 

caractérisé les rencontres de formation qui ont eu lieu jusqu’à présent a permis d’approfondir les sujets 

et les problèmes que les citoyens ont signalés. 

Comme rappelé auparavant, en sus de cette fonction déléguée, le Comité exerce des fonctions 

propres en matière d’éducation aux médias à l’intention des élèves des écoles valdôtaines. L’expérience 

du CORECOM dans ce secteur a été acquise sur le terrain mais, avec le Comité en fonction, elle a subi 

une innovation profonde et radicale, en raison du changement des exigences des jeunes et de l’évolution 

rapide de la technologie, du fait de la mise en place de nouvelles plateformes digitales et d’appareils de 

plus en plus flexibles et de la diffusion des réseaux sociaux. Il importe de rappeler que les nouvelles 

formules d’éducation ont été entièrement conçues, réalisées et auto-produites par les personnels et les 

membres du Comité, ce qui représente, une fois de plus, un cas unique, vu qu’en général les CORECOM 

des autres régions lancent des appels d’offres pour confier à des tiers les projets et les actions de Media 

education.  Une attention particulière est donc accordée à l’éducation aux nouveaux médias, aux réseaux 

sociaux, aux connexions web et à tous les autres aspects qui constituent désormais l’écosystème 

numérique, dans un univers des communications et de l’information numériques qui a rapidement 

modifié les habitudes des jeunes et des moins jeunes.  

Les rencontres dans les écoles valdôtaines ont été organisées compte tenu du plan d’études et 

des orientations scolaires de celles-ci. L'offre de formation, vaste et diversifiée, prévoyait des stages 

d’alternance travail-études d’une semaine (appelés Percorsi per le Competenze Trasversali e 

l’Orientamento – PCTO), ainsi que des modules de formation ciblés en fonction de matières et de sujets 
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plus spécifiques, tels que l’utilisation responsable d’internet, les risques liés à la navigation sur les réseaux 

sociaux, les infox, les risques d’arnaque en ligne, les cybercrimes, les discours de haine (hate speech), la 

vengeance pornographique (revenge porn) et le cyber-harcèlement. Les objectifs communs des 

différentes formules sont la responsabilisation des jeunes au sujet des réseaux sociaux et une meilleure 

conscience des comportements incorrects, lesdits jeunes étant, en tout état de cause, les protagonistes 

des activités de formation proposées. Au cours du deuxième semestre 2023, le Comité a modifié l’âge du 

panel auquel s’adressent les actions de formation, ce qui témoigne de l’évolution continue des modules 

d’éducation aux médias proposés. En effet, compte tenu des données relatives à l’utilisation d’internet 

pas les mineurs et de la diminution de l’âge moyen des utilisateurs, à la demande d’une institution scolaire, 

le Comité a lancé un projet à l’intention des écoles secondaires du premier degré et des classes de 

cinquième des écoles primaires. Une fois de plus, grâce au professionnalisme des fonctionnaires de la 

Structure opérationnelle, il a été possible d’étudier et de mettre en place, à compter du mois de décembre 

et au titre de 2024 également, des modules de formation au profit desdites classes. En quelques semaines, 

plus de deux cent cinquante élèves ont été mobilisés, ce qui représente le plus grand nombre de 

personnes concernées en même temps par une action de formation proposée par le Comité. Tout comme 

pour les modules de formation à l’intention des élèves des écoles secondaires du deuxième degré et à 

plus forte raison du fait de la tranche d’âge concernée, la collaboration des enseignants et des parents 

des élèves a été nécessaire. Au cours de l’automne 2023, et plus précisément le 16 novembre, le Comité 

a organisé, en collaboration avec la conseillère chargée de l’égalité des chances et avec la médiatrice, un 

colloque sur le thème Dall'infanzia all'adolescenza online: strategie e buone pratiche. Ce colloque a été 

l’occasion pour présenter la nouvelle formule de formation à l’intention des élèves des écoles secondaires 

du premier degré et des écoles primaires et pour dialoguer ouvertement et directement avec les 

enseignants et les parents sur des problèmes tels que le surpartage parental (sharenting), soit la pratique 

des parents et autres membres de la famille de publier sur les réseaux sociaux des images concernant les 

enfants, sans tenir compte des risques que ceux-ci peuvent courir. 

  Il s’agit-là de thèmes transversaux qui sont traités, de manière innovante, tant pendant les 

rencontres d’éducation aux médias avec les jeunes que pendant les rencontres d’alphabétisation 

numérique destinées aux adultes. Par ailleurs, la Foire de Saint-Ours 2024 a fourni une occasion de plus 

pour faire connaître l’activité du Comité dans le secteur de la formation. 

Grâce à la collaboration avec la direction du centre régional de la RAI, il a été possible d’organiser 

quatre épisodes de I Colloqui CORECOM sur les thèmes de l’éducation aux médias, de l’alphabétisation 
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numérique, des infox, de la communication dans la promotion touristique et de l’évolution des outils de 

communication dans l’écosystème numérique.  

Il s’agit-là d’une nouvelle modalité d’être parmi les gens, qui peut donner une nouvelle perspective 

à la délégation que l’AGCOM a donnée au Comité, en application des directives européennes, et 

permettre l’alphabétisation numérique de la population même pendant les événements caractérisés par 

une grande participation. Une première fois, tant pour le Comité que pour la Foire de Saint-Ours. 

L’activité de communication et de formation est facilitée par un outil innovant que le Comité a 

inséré, dès son installation, au nombre de ses priorités, à savoir le portail web du CORECOM de la Vallée 

d’Aoste, qui a entièrement remplacé l’ancienne version du site. Ce nouveau portail a été complété par la 

plateforme ConciliaWeb que l’AGCOM et les CORECOM italiens ont mise en place pour la gestion, 

totalement numérique, des dossiers relatifs à la conciliation en cas de litiges entre les utilisateurs et les 

exploitants des services de  télécommunications et des services numériques. Le nouveau portail respecte 

les dispositions nationales et européennes en matière d’accès et tient compte également des nouvelles 

compétences découlant de la délégation de fonctions par l’AGCOM. La refonte globale de cet outil de 

communication par la Structure opérationnelle a été suivie par l’ouverture de comptes institutionnels sur 

Instagram et Facebook. Le nouveau site a fait preuve de son utilité notamment perdant la période de 

pandémie, car il a permis d’éviter l’interruption de l’activité de conciliation en faveur des citoyens, qui 

doivent pouvoir compter sur des connexions efficaces, conformément aux conditions contractuelles 

proposées par les exploitants. Dans ce contexte également, il y a lieu de souligner l’importance, pour le 

Comité, de disposer d’effectifs suffisants, pour pouvoir garantir aux utilisateurs les services essentiels et 

gratuits, et ce, dans les délais prévus par les dispositions en vigueur pour l’achèvement des procédures y 

afférentes. 

En raison de l’évolution rapide du monde numérique, le Comité a organisé, au mois de juin 2023, 

une session supplémentaire de travail dans le cadre des séminaires nationaux sur le règlement des litiges 

entre les utilisateurs et les exploitants des services de télécommunications, en prévoyant la participation 

à celle-ci de nouveaux acteurs œuvrant dans le secteur de la fourniture de services numériques. Cette 

session aux contenus innovants a vu la participation, comme toujours, des organes de direction de 

l’AGCOM, des responsables des Structures opérationnelles des CORECOM ainsi que des exploitants et 

des sociétés œuvrant  sur le marché des télécommunications. 

Un autre secteur que le Comité a considéré comme prioritaire dès son installation est celui des 

rapports avec les autorités de régulation francophones. La longue période d’arrêt des activités à cause de 
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la COVID a interrompu les rapports instaurés, mais le parcours de coopération et d’échange réciproque 

s’est achevé avec la rencontre de Paris – qui a suivi la session de travail de Lausanne en mai 2023 – et la 

présentation du dossier de candidature aux secrétaires exécutifs des organisations Fratel et Arcep France. 

À cette occasion, le président du CORECOM de la Vallée d’Aoste et le responsable de la Structure 

opérationnelle ont illustré les dispositions nationales et régionales de référence et les modalités 

d’organisation des CORECOM. À la fin de cette rencontre du printemps 2023, le CORECOM de la Vallée 

d’Aoste a été désigné en tant que membre effectif du Réseau francophone de la régulation des 

télécommunications et c’est la toute première fois qu’un CORECOM italien fait partie d’un organisme 

international.  

Dès son installation et à l’initiative de son président, le Comité a créé le groupe de travail sur la 

protection des minorités linguistiques dans le secteur des communications, auquel participent les 

CORECOM de Bolzano, de Trento, du Frioul-Vénétie-Julienne et de la Sardaigne. En 2019, une rencontre 

a été organisée à Aoste, qui a été suivie d’un travail constant de mise en réseau et d’actualisation du 

dossier contenant les dispositions, les conventions et la documentation en la matière, dossier qui a été 

mis à la disposition des chercheurs et des étudiants intéressés. Le résultat de l’activité du groupe de travail 

en cause a été ensuite transmis à la Coordination nationale des présidents des CORECOM.   

 Au cours de ses différentes séances, la Coordination nationale a mis l’accent sur le problème 

relatif aux dispositions en matière de par condicio, qui ne sont plus actuelles ni du point de vue de 

l’application, ni du point de vue juridique, étant donné le changement qui a caractérisé le monde de 

l’information. Lors des rencontres de Mestre, au mois d’octobre, et de Pérouse, au mois de décembre, les 

représentants des CORECOM et les rapporteurs universitaires ont procédé à des approfondissements de 

la question, à la suite desquels l’AGCOM a envoyé à la Chambre des députés et au Sénat un rapport sur 

l’urgence de la refonte des dispositions en la matière. Cette refonte devra également tenir compte des 

modalités qui régissent actuellement la propagande électorale, car le recours aux réseaux sociaux en tant 

qu’outils à la fois de communication et de vulgarisation politique a complètement bouleversé le monde 

de l’information. Les CORECOM se retrouvent donc à devoir gérer des situations, en matière de 

communication institutionnelle notamment, qui engendrent souvent des incompréhensions et des 

difficultés tant pour les participants aux compétitions électorales que pour les opérateurs de l’information.  

Toujours dans une perspective d’actualisation des dispositions en vigueur, une réflexion s’impose 

au sujet des émissions autogérées (Programmi dell’accesso) à la radio et à la télévision, car celles-ci sont 
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diffusées à des horaires qui découragent les organismes qui souhaiteraient les proposer et poussent ceux-

ci à avoir recours à d’autres outils pour faire connaître leurs buts institutionnels et leurs activités. La 

Coordination nationale des présidents des CORECOM œuvre afin de trouver de nouvelles formules. 

Par ailleurs, le président du Comité a reçu du coordinateur national, M. Marra, la délégation en 

matière d’éducation aux médias et a illustré les formules innovantes que le CORECOM de la Vallée d’Aoste 

a introduites et qui ont un caractère particulier et atypique par rapport à celles utilisées à l’échelon 

national. 

Toujours dans ce même contexte, pendant le colloque qui s’est déroulé à Florence en décembre 2023, 

le CORECOM de la Toscane a présenté le Patentino digitale, ce qui a fourni une occasion de débat au sujet 

des fonctions propres en matière d’éducation aux médias, ainsi que des nouvelles fonctions déléguées en 

matière d’alphabétisation numérique.  

Toujours au niveau national, il importe de rappeler le travail effectué par le Comité en vue de 

l’élaboration – en collaboration avec les autres CORECOM et l’Autorité nationale de contrôle en matière 

de protection de la vie privée – du dossier qui a abouti à la signature d’un protocole d’entente sur la 

protection des mineurs et le traitement des données à caractère personnel. Une fois de plus, la présence 

diffuse des CORECOM au niveau des régions a poussé l’autorité nationale en cause à faire appel à ces 

derniers pour la mise en place de campagnes d’éducation et de sensibilisation en matière de protection 

des données personnelles et d’identité numérique des citoyens. Il s’agit-là de thèmes qui ont 

immédiatement été insérés dans le projet d’éducation aux médias à l’intention des élèves de l’école 

secondaire du premier degré et de l’école primaire relevant de l’Institution scolaire Luigi Einaudi d’Aoste 

qui vient de s’achever. 

  

PPIIEERR  PPAAOOLLOO  CCIIVVEELLLLII  

PPRREESSIIDDEENNTT  DDUU  CCOORREECCOOMM  DDEE  LLAA  VVAALLLLEEEE  DD’’AAOOSSTTEE  
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CCHHAAPPIITTRREE  PPRREEMMIIEERR  
 

FFOONNCCTTIIOONNSS  PPRROOPPRREESS  
 

ÉÉMMIISSSSIIOONNSS  AAUUTTOOGGEERREEEESS  
 

Les demandes d’accès aux émissions de la radio et de la télévision publiques présentées par 

les ayants droit au sens de la loi n° 103 du 14 avril 1975 sont instruites et gérées par la Structure 

opérationnelle du CORECOM de la Vallée d’Aoste. 

La programmation y afférente, mise en place en collaboration avec le centre régional de la 

société concessionnaire du service public de radiotélévision, permet aux associations et aux 

mouvements énumérés à l’art. 6 de la loi n° 103/1975 de proposer des émissions radiotélévisées d’une 

durée maximale de cinq minutes réalisées, de manière autonome ou avec la collaboration gratuite de 

la RAI, pour illustrer leurs programmes, projets ou activités. 

Par sa délibération n° 5 de 2023, le Comité a approuvé quelques modifications du règlement 

en la matière, datant du 12 novembre 2002, au sujet notamment des modalités de présentation des 

demandes en cause et de gestion de l’instruction en vue de la rédaction du classement utile aux fins 

de la programmation trimestrielle des émissions. 

Les demandes d’accès doivent être établies sur le formulaire téléchargeable depuis le site 

internet www.corecomvda.it, dans la page Programmi dell’accesso, puis envoyées par courrier 

électronique certifié (posta elettronica certificata – PEC) à l’adresse corecomvda@legalmail.it, et ce, à 

partir du premier jour du mois précédant le trimestre de référence et jusqu’au dixième jour dudit mois. 
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PPLLAANN  22002233  DDEESS  ÉÉMMIISSSSIIOONNSS  AAUUTTOOGGÉÉRRÉÉEESS  
   

RRAANNGG  AACCTTEEUURR  

PPRREEMMIIEERR  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

2 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

3  FONDAZIONE ANMIL - SOSTENIAMOLI SUBITO 

4 
I.R.F.A. ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE E PER LA 

FORMAZIONE ANMIL - ONLUS 

5  ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

DDEEUUXXIIÈÈMMEE  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 
ASSOCIAZIONE PROTEZIONE DIRITTI 

E LIBERTA' PRIVACY APS 

2  UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

3 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

4 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

5 FONDAZIONE ANMIL - SOSTENIAMOLI SUBITO 

6 
I.R.F.A. ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE E PER LA 

FORMAZIONE ANMIL - ONLUS 

TTRROOIISSIIÈÈMMEE  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 UNI ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE 

2 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

3 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 

4 FONDAZIONE ANMIL - SOSTENIAMOLI SUBITO 

5 
I.R.F.A. ISTITUTO PER LA RIABILITAZIONE E PER LA 

FORMAZIONE ANMIL - ONLUS 

QQUUAATTRRIIÈÈMMEE  TTRRIIMMEESSTTRREE  22002233  

1 CONSULTA REGIONALE PER LE PARI OPPORTUNITA' 

2 ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO VITTIME DEL DOVERE 

3 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE TRA LAVORATORI MUTILATI ED 

INVALIDI DEL LAVORO - ANMIL APS ONLUS 
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SSUUIIVVII  DDEESS  PPRROOGGRRAAMMMMEESS  DDEE  TTEELLEEVVIISSIIOONN  

 

L’une des tâches institutionnelles du Comité, à côté de la vérification du respect des 

dispositions en matière de communication politique et institutionnelle en période électorale, est le 

suivi du respect du principe du pluralisme politique et de l’égalité de traitement des partis et des 

mouvements représentés au Conseil de la Vallée, au sens du point 6 bis) de la lettre a) du premier 

alinéa de l’art. 12 de la LR n° 26/2001. Le Comité réaffirme sa difficulté à s’acquitter de cette importante 

tâche de manière systématique, car il ne dispose toujours pas du personnel nécessaire, spécialement 

formé et dédié à cette activité délicate. 

Même si, depuis le 1er janvier 2016, il n’existe plus de chaîne locale ayant son siège 

social/opérationnel en Vallée d’Aoste, ni de chaîne interrégionale proposant des bulletins 

d’information et/ou des émissions consacrées, ne serait-ce que partiellement, à la réalité valdôtaine, 

en 2023 la Structure opérationnelle du Comité a assuré, comme d’habitude, le suivi du respect du 

pluralisme politique ainsi que de la protection des minorités linguistiques uniquement pour les 

émissions de la RAI. 

Au cours de 2023, le suivi de la société en cause, concessionnaire du service public de diffusion 

des journaux télévisés régionaux, a concerné les périodes ci-après : du 16 au 23 mai et du 17 au 24 

juillet, pour un total de 16 heures environ. Au cours du suivi en cause, aucune violation de la 

réglementation en vigueur n’a été constatée et aucun signalement n’a été effectué par les citoyens au 

sujet d’autres cas de protection des utilisateurs.  
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PPAARR  CCOONNDDIICCIIOO  

 

L’expression par condicio désigne l’ensemble des principes d’égalité de traitement et d’impartialité 

face aux acteurs politiques qui accèdent aux moyens d’information, aux termes de la loi n° 28 du 22 février 

2000 qui réglemente le droit d’accès lors des campagnes électorales et référendaires et la communication 

politique. 

En 2023, une seule commune valdôtaine a été concernées par les élections administratives ; il 

n’a donc pas été nécessaire d'activer des procédures particulières, vu que le nombre des électeurs 

était inférieur à un quart du total des ayants droit. 
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PPRROOJJEETT  CCOORREECCOOMM  EEDDUUCCAATTIIOONN  22002233  ––  IINNFFOORRMMÀÀTTII  EE  FFOORRMMÀÀTTII    
 

Depuis 2004, le Comité, qui est un organe opérationnel de l’AGCOM, réalise des projets 

d’éducation aux médias qui initialement ne s’adressaient qu’aux élèves des écoles secondaires du 

deuxième degré. 

 En 2023, certaines institutions scolaires de l’enseignement primaire et secondaire du premier 

degré ont demandé au Comité de réaliser des actions d’éducation aux médias et de lutte contre le 

cyber-harcèlement. Étant donné l’âge des mineurs concernés, des modules ad hoc ont été mis en 

place. 

 Le projet intitulé NNoonn  ffaarrttii  ccaattttuurraarree  ddaallllaa  rreettee  --  IInnffoorrmmaattii  ee  ffoorrmmaattii a été entièrement conçu et 

réalisé par la Structure opérationnelle du Comité dans le but de valoriser tous les éléments positifs 

que les nouvelles technologies de communication ont introduits dans notre mode de vie – à savoir la 

plus grande et immédiate connaissance du monde qui nous entoure, les opportunités en termes 

d’expression et d’éducation, la capacité d’utiliser de manière consciente toutes les intelligences (y 

compris l’intelligence artificielle), les occasions d’élargissement des horizons personnels – ainsi que 

d’encourager la coopération et les formes d’apprentissage collaboratif. 

  

  

****************  

 

Pour ce qui est des institutions de l’enseignement secondaire du deuxième degré, le projet 

Media Education 2023 s’est concrétisé dans des cours de deux modules (pour un total de huit heures) 

dans quatre classes de troisième et dans quatre classes de cinquième du Lycée général technique et 

professionnel (Istituzione scolastica di Istruzione Liceale Tecnica e Professionale – ISILTP) de Verrès. 
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Programme du projet: 

LLUUNNEEDDÌÌ  2277  MMAARRZZOO  22002233  

"LE NOTIZIE IN RETE E SUI SOCIAL. IL FENOMENO DELLE FAKE NEWS" 

oorree  1100..4400--1122..3300 classi 33^̂  AAFFMM  AA,,  33^̂AAFFMM  BB 

 Federico Molino, Pier Paolo Civelli. 

oorree  1144::2200--1166::1100  classi 33^̂  SSSSNN  AA,,  33^̂  SSSSNN  BB 

DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli. 

GGIIOOVVEEDDÌÌ  3300  MMAARRZZOO  22002233  

"ANALISI SULL'UTILIZZO DEI SOCIAL NETWORK: COMUNICAZIONE, DISINFORMAZIONE E TUTELA DEL CONSUMER"    

oorree  1100..4400--1122..3300 classi   55^̂  TTUURR,,  55^̂  EELLEE  

  DDoocceennttii: Federico Molino, Pier Paolo Civelli.    

oorree  1144..2200--1166..1100 classi   55^̂  AAFFMM  AA,,  55^̂  AAFFMM  BB    

DDoocceennttii: PROGRAMMA 
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Le nouveau projet à l’intention des institutions scolaires de l’enseignement secondaire du 

premier degré, a débuté, en 2023, par une action réalisée dans les classes de troisième de l’Institution 

scolaire Luigi Einaudi ; cette même action concernera, au mois de janvier 2024, les classes de première 

et de deuxième, ainsi que les classes de cinquième des écoles primaires du pôle d’Aoste et de Gressan 

de cette même institution, et ce, pour un total de 240 élèves. 

Le programme Identità digitale e media education prévoit une interaction et une collaboration 

continues et l’utilisation des multimédias pour illustrer aux élèves un parcours pédagogique/de 

formation concernant la signification de l’identité numérique, la création et la gestion de celle-ci, les 

indications aux fins d’une utilisation consciente des outils de communication sociale/réseaux sociaux, 

de l’analyse du cyber-harcèlement et de la lutte contre ce phénomène. 
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AALLPPHHAABBEETTIISSAATTIIOONN  MMEEDDIIAATTIIQQUUEE  EETT  NNUUMMEERRIIQQUUEE    

 

Avec la nouvelle convention signée le 3 mai 2023 par la Région autonome Vallée d’Aoste, 

l’AGCOM et le CORECOM, une nouvelle activité en matière de communication s’est ajoutée aux 

autres fonctions déléguées. Cette nouvelle fonction prévoit la mise en place d’actions en matière 

d’alphabétisation numérique en faveur de la collectivité. 

La terminologie utilisée pour décrire l’expérience en ligne des citoyens est plutôt vaste. Le 

projet en cause est axé sur les thèmes suivants, dont les définitions découlent essentiellement de 

dispositions et de documents stratégiques internationaux et ont été mises au point par la Structure 

opérationnelle aux fins de son activité pédagogique.  

AAllpphhaabbééttiissaattiioonn  nnuumméérriiqquuee : capacité d’accéder aux informations, de les gérer, de les 

comprendre, de les compléter, de les communiquer, de les évaluer, de les créer et de les diffuser de 

manière sûre et appropriée, au moyen des technologies numériques.  Elle comprend des 

compétences qui sont dénommées au cas par cas « alphabétisation médiatique et 

informationnelle », « alphabétisation informatique » et « alphabétisation dans le cadre des 

technologies de l’information et de la communication ». L’alphabétisation numérique comporte une 

participation aaccttiivvee et cciivviiqquuee au monde numérique et encourage la citoyenneté active.  

AAllpphhaabbééttiissaattiioonn  mmééddiiaattiiqquuee  eett  iinnffoorrmmaattiioonnnneellllee : capacité d’accéder aux médias, de 

comprendre et d’évaluer les différents aspects de l’information et d’avoir une approche critique de 

celle-ci, des médias et de la communication numérique.  

CChhaammbbrree  dd’’éécchhoo : situation dans laquelle les opinions, les orientations ou les croyances d’un 

utilisateur sur un sujet donné sont amplifiées ou renforcées par l’interaction réitérée avec d’autres 

utilisateurs ou fournisseurs d’informations qui partagent des convictions ou des idéologies proches 

des siennes.  
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MMééssiinnffoorrmmaattiioonn : information qui s’est avérée fausse et qui est parfois diffusée sans aucune 

intention de nuire et souvent partagée car elle est considérée comme fiable par l’utilisateur.  

CChheeaappffaakkee  : contenus modifiés sur les médias au moyen de technologies conventionnelles et 

de basse gamme.  

CCiittooyyeennnneettéé  nnuumméérriiqquuee : participation active, responsable et continue aux communautés 

(locales, nationales, mondiales et en ligne) à tous les niveaux (politique, économique, social, culturel 

et interculturel).  

HHyyppeerrttrruuccaaggee  :  image ou contenu audio ou vidéo généré par l’intelligence artificielle, 

présentant une ressemblance avec des personnes ou des événements existants et pouvant être perçu 

à tort comme authentique ou véridique.  

PPééddaaggooggiiee  nnuumméérriiqquuee : utilisation d’outils numériques et d’approches conceptuelles 

innovantes. Elle vise à soutenir l’apprentissage adaptatif et personnalisé et à contribuer à l’élaboration 

de nouvelles modalités de création et à l’enrichissement des expériences et des résultats de 

l’apprentissage.  

DDééssiinnffoorrmmaattiioonn : information fausse ou trompeuse créée, présentée et diffusée à des fins de 

profit économique ou dans le but de tromper intentionnellement le public. Elle peut causer un 

dommage public.  

SSoouurrccee : fournisseur ou origine d’une information.  

IInntteelllliiggeennccee  aarrttiiffiicciieellllee : ensemble de logiciels permettant de réaliser des tâches qui 

normalement nécessitent l’intelligence humaine, comme, par exemple, la création de textes, d’images 

ou d’autres produits typiques de l’apprentissage ou du raisonnement.  

 

 

****************  
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PPrroojjeett  AALLFFAABBEETTIIZZZZAAZZIIOONNEE  DDIIGGIITTAALLEE  EE  CCOOMMUUNNII--CCAAZZIIOONNEE  SSOOCCIIAALLEE    ((CCoommmmuunneess  ddee  llaa  VVaallllééee  

dd’’AAoossttee  ––  ppéérriiooddee  22002233//22002244))  

 

Afin de transformer l’alphabétisation numérique des citoyens en participation active et civique 

au monde numérique, le Comité a délibéré – dans le cadre de sa fonction d’éducation à l’utilisation 

des nouveaux outils de communication et en application des plus récentes dispositions européennes 

et de la délégation susmentionnée – l’organisation de rencontres d’information/formation en matière 

d’alphabétisation numérique et de communication sociale, à l’intention tant des citoyens qui s’y 

connaissent peu en matière de nouvelles technologies que des citoyens qui maîtrisent déjà des 

notions informatiques, afin qu’ils puissent acquérir et améliorer leurs connaissances numériques de 

base. 

L’objectif de ce projet est de rendre les utilisateurs le plus possible autonomes et conscients, 

de les orienter vers une utilisation correcte des dispositifs informatiques et, en même temps, de les 

sensibiliser à des thèmes comme la diffusion des données personnelles et le traçage et le profilage 

des consommateurs. 

Les rencontres proposées aux différentes Communes de la région par l’intermédiaire du 

Consortium des collectivités locales de la Vallée d’Aoste (CELVA) consistent en deux modules de deux 

heures chacun, pour un total de quatre heures, proposés à deux dates différentes (éventuellement 

pendant des semaines différentes et en fin d’après-midi ou le soir). 
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En 2023, le projet de formation a été réalisé dans les communes d’Aymavilles, de Gressan, de 

Jovençan et de Pré-Saint-Didier.  

 

  

AACCTTIIVVIITTEE  DDEE  CCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONN  

  

NNUUIITT  EEUURROOPPEEEENNNNEE  DDEESS  CCHHEERRCCHHEEUURRSS  EETT  DDEESS  CCHHEERRCCHHEEUUSSEESS  --  2288//2299  SSEEPPTTEEMMBBRREE  

22002233  

 

La Nuit européenne des chercheurs et des chercheuses est un laboratoire d’inclusion et de 

participation publique réalisé en même temps dans tous les pays de l’Union européenne, dans le but 

d’associer les citoyens à des défis importants, suivant des perspectives d’innovation (développement 

des principes de l’économie circulaire, valorisation des énergies renouvelables, promotion du 

patrimoine culturel, etc.). 

Cette initiative vise à créer des occasions de rencontre entre les chercheurs, les élèves, les 

micro, petites et moyennes entreprises et le grand public en vue de la diffusion de la culture 

scientifique, de la connaissance des professions de la recherche et de l’innovation pour 

l’entrepreneuriat, dans un contexte stimulant qui propose des événements de sensibilisation à 

l’importance de la recherche scientifique pour l’amélioration de la société.  

Le Comité a participé, avec des initiatives d’information/formation de Media Education, à la 

Nuit européenne des chercheurs et des chercheuses 2023, dans le cadre du projet européen U*Night, 

organisé à Aoste, à la Ferme de Montfleury de l’Institut agricole régional. 
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Comme en 2022, les initiatives en cause ont eu lieu au Château de Montfleury et ont prévu, 

en sus d’une visite guidée des locaux, des rencontres avec le public sur des thèmes de grande actualité 

qui ont été illustrés de manière innovante, dans le but d’encourager les connaissances de base en 

matière d’alphabétisation numérique chez les élèves et les citoyens, ainsi qu’aux fins de la protection 

des utilisateurs dans les communications. Les rencontres en cause relevaient d’un parcours intitulé : 

LLaa  rriicceerrccaa  aall  CCaasstteelllloo  ddii  MMoonnttfflleeuurryy::  uunnaa  ssffiiddaa  ttrraa  ccoommuunniiccaazziioonnee  rreeaallee  ee  vviirrttuuaallee  

 

 

****************  

 

 

Le programme a notamment concerné les élèves des écoles secondaires du premier degré les 

matins du jeudi 28 et du vendredi 29 septembre, alors que le public a pu participer à quatre modules 

d’une heure chacun (16 h/17 h, 17 h/18 h, 18 h/19 h et 21 h/22 h). 
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CCOOLLLLOOQQUUEE  DDAALLLL''IINNFFAANNZZIIAA  AALLLL''AADDOOLLEESSCCEENNZZAA  OONNLLIINNEE::  SSTTRRAATTEEGGIIEE  EE  BBUUOONNEE  

PPRRAATTIICCHHEE  ––  1166  NNOOVVEEMMBBRREE  22002233  

 

Les nouveaux médias font désormais partie de notre vie quotidienne ; il s’agit d’outils que nous 

utilisons pour nous informer sur ce qui se passe dans le monde, pour communiquer avec les amis, la 

famille et les collègues et pour partager nos pensées et nos expériences.  

Les jeux en ligne et les réseaux sociaux ont tellement envahi notre quotidien qu’ils font partie 

intégrante de la vie des enfants et des adolescents. Il existe, en effet, des outils et des contenus conçus 

et réalisés spécialement pour les enfants, ainsi que de nombreux jeunes influenceurs qui représentent 

un véritable point de repère pour les adolescents.  

Mais quels sont les effets de cette surabondance et de cette immédiateté des connexions, des 

sollicitations et des informations sur la croissance psychologique et émotionnelle des enfants et des 

adolescents, ainsi que sur leur comportement alimentaire ? 

 Ce colloque, organisé par le Comité en collaboration avec la médiatrice et la conseillère 

chargée de l’égalité des chances, a proposé un parcours de connaissance, d’orientation et de bonnes 

pratiques à l’intention prioritairement des personnes directement concernées, à savoir les parents, les 

enseignants et les éducateurs, pour attirer leur attention sur les signaux qui peuvent/doivent être 

remarqués et qui témoignent du malaise des jeunes dû à l’excès ou à l’utilisation non correcte des 

outils en cause, et ce, afin qu’il soit possible d'intervenir sans délai et d’éviter ainsi de graves 

conséquences. 

Rapporteurs invités : 

♣♣ Alessandro TRENTO : psychothérapeute de l’Agence USL de la Vallée d’Aoste et président de l’Ordre 

des psychologues de la Vallée d’Aoste ;  

♣♣ Nicole BOCH : titulaire d’une licence en sciences de la nutrition humaine, biologiste nutritionniste et 

collaboratrice de la revue en ligne Primalinea.it ; 
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♣♣ Antonio MASTROPAOLO : professeur associé d’institutions de droit public ; 

♣♣ Mirco CICCARESE : commissaire-substitut coordinateur de la Police d’État et responsable de la section 

opérationnelle chargée de la cybersécurité. 
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CCOORREECCOOMM  EETT  RREESSEEAAUUXX  SSOOCCIIAAUUXX  

 

Au cours de 2023, la Structure opérationnelle a procédé à l’actualisation et à l’implémentation 

du site institutionnel réalisé par le cabinet de graphisme Marco Carere Design, mandaté par le Comité. 

Après la refonte du site internet selon les critères prévus par l’AGID (Agenzia Italia Digitale), des 

contenus interactifs ont été insérés, en décembre 2023, sur les comptes FFaacceebbooookk et IInnssttaaggrraamm que 

le Comité a créés et que la Structure opérationnelle met constamment à jour. 
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CHAPITRE 2 

 

FFOONNCCTTIIOONNSS  DDEELLEEGGUUEEEESS 

  

TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN  EENN  CCAASS  DDEE  LLIITTIIGGEE  EENNTTRREE  LLEESS  

EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  EETT  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  

VVAALLDDOOTTAAIINNSS  ––  RRAAPPPPOORRTT  22002233  

 

Aux termes de la convention signée par les présidents de l’AGCOM, de la Région autonome 

Vallée d’Aoste et du CORECOM de la Vallée d’Aoste au sens de la loi n° 249 du 31 juillet 1997 et de la 

LR n° 26/2001, le Comité exerce, à compter du 1er janvier 2004, des fonctions déléguées en matière de 

communication. 

Parmi ces dernières, la plus importante du point de vue du service au citoyen et de 

l’engagement de ressources humaines, est la tentative obligatoire de conciliation en cas de litige entre 

les exploitants des services de télécommunications et les utilisateurs. 

Il s’agit là d’une procédure de résolution extrajudiciaire des litiges connue depuis longtemps 

dans les pays anglo-saxons sous le sigle ADR (Alternative Dispute Resolution), dans le cadre de 

laquelle un tiers (le conciliateur) aide les parties, de par sa fonction de médiateur, à régler un litige. 

En cas de litiges entre utilisateurs et exploitants des services de télécommunications, la 

tentative de conciliation auprès du Comité est obligatoire et doit précéder tout recours à la justice 

ordinaire ; c’est précisément en vertu de ce caractère obligatoire que le législateur a fixé la gratuité de 

la tentative de conciliation. 

La plateforme digitale unique ConciliaWeb a été mise en service en 2018, qui permet aux 

utilisateurs de présenter leur demande de conciliation, de règlement ou d’adoption d’un acte urgent. 

Depuis son ordinateur de bureau ou portable, ou depuis son mobile, tout utilisateur peut accéder à 

la procédure numérique par le système d’identité numérique (Sistema pubblico di identità digitale – 

SPID) ou au moyen de sa carte d’identité électronique (CIE), avec ses identifiant et mot de passe, 

négocier directement avec son opérateur de communications électroniques et connaître l’issue du 

litige, toujours sous le contrôle du Comité, en sa qualité d’autorité super partes.  
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Depuis le 1er mars 2021, les demandes peuvent également être présentées par l’intermédiaire 

d’acteurs habilités à accéder à la plateforme, tels que les associations de consommateurs, les avocats 

et les experts-comptables.  

Les intéressés peuvent accéder à ConciliaWeb en utilisant le lien qui figure, avec une série 

d’informations en la matière, sur la page d’accueil du site du CORECOM www.corecomvda.it. 

  

FFRRAANNCCEESSCCOO  CCIIAAVVAATTTTOONNEE    

RREESSPPOONNSSAABBLLEE  DDEE  LLAA  SSTTRRUUCCTTUURREE  OOPPEERRAATTIIOONNNNEELLLLEE  DDUU  CCOORREECCOOMM  DDEE  LLAA  VVAALLLLEEEE  DD’’AAOOSSTTEE  
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TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN//RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  

EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  EETT  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  ((DDOONNNNEEEESS  

IISSSSUUEESS  DDEE  LLAA  PPLLAATTEEFFOORRMMEE  DDIIGGIITTAALLEE  CCOONNCCIILLIIAAWWEEBB))  ––  AANNAALLYYSSEE  DDEESS  RREESSUULLTTAATTSS  
  

TTEENNTTAATTIIVVEE  OOBBLLIIGGAATTOOIIRREE  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN  

 

En 2023, le Comité a géré la procédure de tentative obligatoire de conciliation pour un total 

de cent seize demandes ainsi réparties : vingt-cinq demandes de conciliation simplifiée, soixante-seize 

demandes de conciliation en séance/négociation directe, onze demandes de règlement et quatre 

demandes d’acte temporaire. 

Le graphique ci-après montre la progression du nombre de demandes de conciliation de 2004 

à 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

Demandes présentées pendant la période 

2004/2023

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022 2023



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

N. 26

28 - 05 - 2024

1191

32 

DDEEMMAANNDDEESS  DDEE  CCOONNCCIILLIIAATTIIOONN//NNÉÉGGOOCCIIAATTIIOONN  DDIIRREECCTTEE  

 

Pendant la période allant du 1er janvier au 31 décembre 2023, la Structure opérationnelle a 

traité cent douze nouvelles demandes, plus six demandes présentées fin 2022.  

Il y a lieu de souligner que les demandes présentées, en première instance, par les associations 

de consommateurs et concernant les exploitants des services de télécommunications TIM, Vodafone, 

WindTre, Fastweb et Postemobile suivent la procédure de conciliation paritaire, en vertu des 

protocoles d’entente passés entre lesdites associations et lesdits exploitants. 

Pour revenir à 2023, en ce qui concerne la durée de la procédure de conciliation, les résultats obtenus 

sont excellents. La durée moyenne des procédures gérées directement par la Structure opérationnelle du 

Comité a respecté la durée prévue par les dispositions en vigueur en la matière (trente jours) pour plus 

de 96 % des dossiers. En tout état de cause, les dossiers restants (4 %), qui ont fait l’objet d’une nouvelle 

convocation à la suite d’une demande de renvoi présentée par les parties, ont été traités dans les soixante 

jours suivant leur ouverture. Sur la base des données statistiques ci-dessus, le Comité respecte pleinement 

les critères de performance établis par le nouvel accord-cadre entre l’AGCOM, les Régions et les 

CORECOM aux fins de l’attribution de la prime s’élevant à 679,13 euros.  

 

DDOONNNNEEEESS  RREELLAATTIIVVEESS  AA  LLAA  PPEERRFFOORRMMAANNCCEE  

 

 

Il y a lieu de préciser que les nouveaux règlements de procédure et d’application ont 

entièrement réformé la procédure de conciliation en introduisant deux nouvelles phases, la 

nnééggoocciiaattiioonn  ddiirreeccttee et la ccoonncciilliiaattiioonn  ssiimmpplliiffiiééee, qui précèdent la véritable procédure s’achevant par 

une séance de conciliation. 

   

DDOOSSSSIIEERRSS  TTRRAAIITTEESS  EENN  22002233    

OOPPEERRAATTEEUURR  
TTOOTTAALL  DDEESS  DDOOSSSSIIEERRSS  

TTRRAAIITTEESS  

SSOOUUSS  

TTRREENNTTEE  

JJOOUURRSS  
%%  

SSOOUUSS  

SSOOIIXXAANNTTEE  

JJOOUURRSS    

%%  

CCOORREECCOOMM  DDEE  LLAA  VVAALLLLÉÉEE  DD’’AAOOSSTTEE    
((DDOONNNNEEEE  RREEEELLLLEE))  

8833  8800  9966  %%  33  44  %%  
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 La nnééggoocciiaattiioonn  ddiirreeccttee implique l’utilisateur demandant la conciliation et l’exploitant concerné, 

qui ont la possibilité, jusqu’au jour fixé pour la séance, de régler le litige en dialoguant sur la 

messagerie instantanée de la plateforme digitale.  

Si la procédure de négociation directe n’aboutit pas à un accord, la tentative de conciliation a 

lieu au cours de la séance de conciliation. 

Parmi les demandes instruites, dix-neuf ont été réglées par négociation directe et quatre-

vingt-cinq ont fait l’objet d’une séance de conciliation qui, dans cinquante-cinq cas, a abouti à un 

accord, sous la présidence des conciliateurs du Comité. 

Cinq demandes n’ont pas abouti à un accord, six ont été classées du fait de la renonciation de 

l’utilisateur, trois n’ont abouti à rien du fait de la non-parution de la partie demanderesse et onze ont 

été jugées irrecevables. 
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Le graphique ci-dessous représente l’issue des dossiers traités en 2023 pour ce qui est des 

procédures de négociation directe et des séances de conciliation. 

 

 

La ccoonncciilliiaattiioonn  ssiimmpplliiffiiééee est prévue par le règlement pour les litiges qui concernent certains 

problèmes dont la solution paraît plus aisée : elle consiste dans l’échange de propositions ou de 

messages simultanés entre les parties, sous la supervision d’un conciliateur du CORECOM. Si les parties 

ne parviennent pas à un accord malgré l’aide du conciliateur, le litige est réglé par le Comité 

directement en deuxième instance, la procédure de négociation directe étant considérée comme déjà 

achevée. 
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Le graphique ci-dessous représente l’issue des dossiers traités en 2023 pour ce qui est des 

procédures de conciliation simplifiée par rapport aux vingt-quatre demandes présentées, dont seize 

ont abouti à un accord, trois n’ont pas abouti à un accord, une a été jugée irrecevable, deux n’ont 

abouti à rien, du fait de la non-parution de la partie demanderesse, et deux ont été classées (une du 

fait de la renonciation de l’utilisateur).  
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Le graphique ci-dessous représente l’issue des dossiers traités en 2023 pour ce qui est des 

procédures de conciliation. 
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RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  

 

La personne physique ou morale dont la demande de conciliation aboutit, en première 

instance ou lors de la négociation simplifiée, à un procès-verbal de non-conciliation peut entamer, en 

deuxième instance, une procédure de règlement du litige par le Comité.  

Il s’agit d’une procédure qui permet d’éviter le recours à la justice ordinaire et qui peut être 

entamée depuis la plateforme ConciliaWeb moyennant le remplissage en ligne du formulaire GU14. 

Aux termes du règlement, cette procédure doit s’achever dans un délai de cent quatre-vingt 

jours depuis la date de présentation de la demande. Elle prévoit la présentation d’un mémoire en 

défense par l’exploitant des services de télécommunications et la possibilité de convoquer, en 

deuxième instance également, une séance de discussion. Lorsque cette dernière n’aboutit pas à la 

clôture de la procédure, la décision finale est prise, sur la base de la documentation versée aux dossiers 

numériques des parties, par le responsable de la Structure opérationnelle du Comité. Si la valeur du 

litige dépasse 501 euros, la décision est prise par ledit responsable et par le Comité, collégialement. 

En 2023, le Comité a reçu onze demandes de règlement d’un litige. Les procédures relatives à 

neuf de celles-ci ont abouti à l’avance par rapport au délai de cent quatre-vingts jours prévu par le 

règlement, dans le cadre des séances de discussion, convoquées par le responsable de la Structure 

opérationnelle. Aucun acte ni délibération du Comité n’a donc été nécessaire. 

Les deux demandes restantes sont en cours d’instruction, car le délai de présentation des 

mémoires par les parties n’a pas encore expiré. 
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AACCTTEESS  UURRGGEENNTTSS  

 

La procédure administrative relative aux  aacctteess  tteemmppoorraaiirreess, techniquement dénommés GU5 

(du nom du formulaire que les utilisateurs doivent remplir), comprend deux phases distinctes : dans 

la première, à l’issue d’une instruction d’admissibilité de la demande d’acte temporaire déposée par 

l’utilisateur, le Comité adresse une requête d’éclaircissements à l’exploitant ; dans la deuxième, si 

l’exploitant ne procède pas à la réactivation du service, ne motive pas sa décision ou si sa motivation 

est insuffisante, le Comité adopte l’acte temporaire requis, qui aa  llaa  vvaalleeuurr  dd’’uunn  oorrddrree et impose un 

délai très court pour la réactivation du service suspendu. 

Par ailleurs, comme le précise l’art. 5 de la délibération de l’AGCOM n° 203/18/CONS, la 

procédure d’instruction du formulaire GU5 doit se conclure dans un délai de dix jours, compte tenu 

de l’urgence de l’acte à adopter, par exemple dans les cas de ssuussppeennssiioonn  dd’’uunnee  lliiggnnee  oouu  dd’’uunn  sseerrvviiccee 

pour des raisons administratives (non-paiement d’une facture avec suspension de la ligne et demande 

de rétablissement de celle-ci, etc.).  

En 2023, quatre personnes ont déposé au Comité leur demande de procédure GU5. Deux des 

demandes présentées ont abouti à l’adoption d’un acte urgent, dont les dispositions ont été 

respectées par les opérateurs concernés dans le délai fixé, alors que les deux autres ont été déclarées 

irrecevables.  
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EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  

 

Les demandes d’intervention du Comité ont été cent vingt au total (y compris celles concernant 

plusieurs exploitants à la fois). Les deux graphiques ci-dessous montrent, respectivement, le nombre de 

litiges distincts par exploitant et les différences par rapport aux années précédentes. 
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Le graphique suivant compare le nombre de litiges par exploitant au cours des trois dernières 

années. 
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Le graphique ci-dessous représente l’issue des dossiers traités en 2023 pour ce qui est des 

procédures de conciliation. 
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TTYYPPEESS  DDEE  PPRROOBBLLEEMMEESS  
 

Les principaux problèmes faisant l’objet des demandes présentées en 2023 sont indiqués dans 

le tableau ci-après, avec le nombre de dossiers y afférents : 

PPRROOBBLLÈÈMMEESS DDEEMMAANNDDEESS  

CCoonnddiittiioonnss  ccoonnttrraaccttuueelllleess  nnee  ccoorrrreessppoonnddaanntt  ppaass  àà  cceelllleess  pprrooppoossééeess  oouu  
aacccceeppttééeess  

24  

CCooûûttss  ddee  rrééssiilliiaattiioonn  ddeess  ccoonnttrraattss,,  ffrraaiiss  ddee  ddééssaaccttiivvaattiioonn  21  

NNoonn--ttrraaiitteemmeenntt  ddee  llaa  ddeemmaannddee  ddee  rrééssiilliiaattiioonn  9  

NNoonn--rrééppoonnssee  oouu  rrééppoonnssee  ttaarrddiivvee  aauuxx  rrééccllaammaattiioonnss  18  

MMooddiiffiiccaattiioonn  ddeess  ccoonnddiittiioonnss  ccoonnttrraaccttuueelllleess  12  

FFoouurrnniittuurree  ddee  sseerrvviicceess  nnoonn  rreeqquuiiss  3  

VVoolluummee  ddee  ttrraaffiicc  nnoonn  rreeccoonnnnuu  mmaaiiss  ffaaccttuurréé  8  

IInntteerrrruuppttiioonn  ddee  llaa  lliiggnnee  ppoouurr  ddeess  rraaiissoonnss  tteecchhnniiqquueess  15  

AAccttiivvaattiioonn  dd’’uunn  ffoorrffaaiitt  nnoonn  rreeqquuiiss    3  

DDyyssffoonnccttiioonnnneemmeenntt  ddee  llaa  lliiggnnee  3  

NNoonn--aaccttiivvaattiioonn  dduu  sseerrvviiccee  rreeqquuiiss  2  

FFrraaiiss  dd’’iittiinnéérraannccee  3  

RRuuppttuurree  aaddmmiinniissttrraattiivvee  dduu  ccoonnttrraatt  1  

IInntteerrrruuppttiioonn  dduu  sseerrvviiccee  ppeennddaanntt  llaa  pprrooccéédduurree  ddee  ppaassssaaggee  dd''uunn  ooppéérraatteeuurr  àà  uunn  
aauuttrree  

1  

DDoouubbllee  ffaaccttuurraattiioonn  àà  llaa  ssuuiittee  dduu  ppaassssaaggee  dd’’uunn  ooppéérraatteeuurr  àà  uunn  aauuttrree  6  

NNoonn--rreemmbboouurrsseemmeenntt  dduu  ccrrééddiitt  rrééssiidduueell  4  

NNoonn--ddééppllaacceemmeenntt  ddee  llaa  lliiggnnee  1  

RReettaarrdd  ddaannss  ll’’aaccttiivvaattiioonn  dduu  sseerrvviiccee  rreeqquuiiss  3  

CCoonntteessttaattiioonn  ddee  ffaaccttuurreess  26  

SSuussppeennssiioonn  aaddmmiinniissttrraattiivvee  dduu  ccoonnttrraatt  1  

SSuussppeennssiioonn  dduu  sseerrvviiccee  ppoouurr  rraaiissoonnss  aaddmmiinniissttrraattiivveess  1  

PPrroobbllèèmmeess  aauuttrreess  qquuee  cceeuuxx  iinnddiiqquuééss  ccii--ddeessssuuss  21 
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Les catégories de services faisant l’objet des demandes présentées en 2023 sont indiquées dans le 

tableau ci-après, avec le nombre de dossiers y afférents : 

 

TTYYPPEESS  DDEE  SSEERRVVIICCEESS DDEEMMAANNDDEESS  

TTéélléépphhoonniiee  ffiixxee  52  

TTéélléépphhoonniiee  mmoobbiillee  28  

TTéélléépphhoonniiee  ffiixxee  eett  ttéélléépphhoonniiee  mmoobbiillee  21  

TTéélléépphhoonniiee  eett  ttéélléévviissiioonn  ppaayyaannttee  3  

 

 

 

NNOOUUVVEELLLLEESS  DDIISSPPOOSSIITTIIOONNSS  

 

Délibération de l’AGCOM n° 194/23/CONS, portant modification des dispositions en 

matière de procédure de règlement des litiges entre les utilisateurs et les opérateurs de 

communications électroniques ou les prestataires des services de média audiovisuels, aux fins 

de l’application du neuvième alinéa de l’art. 42 du texte unique des dispositions relatives aux 

services de média audiovisuels et radiophoniques (TUSMA), pour ce qui est des plateformes 

de diffusion de vidéos. 

Annexe B : Règlement sur les procédures de solution des litiges entre les utilisateurs et les 

prestataires de services de l’écosystème numérique. 

Annexe C : Règlement d’application des procédures de solution des litiges entre les utilisateurs 

et les prestataires de services de l’écosystème numérique au moyen de la plateforme ConciliaWeb. 
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RREEGGIISSTTRREE  DDEESS  OOPPEERRAATTEEUURRSS  DDEE  LLAA  CCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONN  ((RROOCC))  

 

L’AGCOM a institué le Registre des opérateurs de la communication (ROC) pour garantir la 

transparence et la publicité de la structure de propriété des sociétés concernées, le respect des 

dispositions anticoncentration et la garantie du pluralisme de l’information. 

En vertu de la délégation de fonctions dont ils bénéficient, les CORECOM assurent, à l’échelle de 

chaque Région, les procédures relatives aux demandes déposées par les inscrits au ROC et gérées dans le 

cadre du portail Unioncamere (www.impresainungiorno.gov.it). 

 

En 2023, le CORECOM de la Vallée d’Aoste a procédé à inscrire quatre nouveaux opérateurs. 

Par ailleurs, il est en train d’effectuer les contrôles au sujet des opérateurs qui n’ont pas présenté, au 

31 décembre 2023 et pour la troisième année consécutive, la communication annuelle requise, et ce, 

aux fins du démarrage de la procédure de radiation dudit registre. 

 

 

 

 

 

NNOOUUVVEELLLLEESS  DDIISSPPOOSSIITTIIOONNSS  

 

La délibération de l’AGCOM n° 270/23/CONS prévoit l’obligation d’inscription au ROC des 

prestataires de services postaux, y compris les services de livraison des colis, en application des 

dispositions du deuxième alinéa de l’art. 25 de la loi n° 118 du 5 août 2022.  

 Conformément aux nouvelles dispositions en cause, les prestataires de services postaux et de 

livraison des colis déjà agréés sont tenus de présenter, par voie télématique et au plus tard le 15 février 

2024, leur demande d’inscription au ROC sur le site www.impresainungiorno.gov.it, au moyen du SPID 

ou de tout autre système d’identification numérique. 
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DDRROOIITT  DDEE  RREECCTTIIFFIICCAATTIIOONN  //  SSOONNDDAAGGEESS  

 

Aucune demande tendant à l’exercice du droit de rectification n’a été présentée par les 

utilisateurs et aucune violation du respect des règles en matière de publication et de diffusion de 

sondages sur les moyens de communication de masse n’a été constatée par la Structure 

opérationnelle du CORECOM. 
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CCHHAAPPIITTRREE  33  
 

SSÉÉMMIINNAAIIRREESS  NNAATTIIOONNAAUUXX  

 

SSEEMMIINNAAIIRREESS  NNAATTIIOONNAAUUXX  SSUURR  LLEE  RREEGGLLEEMMEENNTT  DDEESS  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  EETT  LLEESS  
EEXXPPLLOOIITTAANNTTSS  DDEESS  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  TTEELLEECCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  ––  SSAAIINNTT--VVIINNCCEENNTT  ((VVAALLLLEEEE  DD’’AAOOSSTTEE)),,  
88  EETT  99  JJUUIINN  22002233  ((HHUUIITTIIEEMMEE  EEDDIITTIIOONN))  
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PPRROOGGRRAAMMMMAA  

GGIIOOVVEEDDÌÌ  88  GGIIUUGGNNOO  22002233  

  

PPiieerr  PPaaoolloo  CCIIVVEELLLLII  Presidente CORECOM Valle d'Aosta 

AAnnttoonniioo  MMAARRRRAA  Coordinatore nazionale dei Presidenti CORECOM - Presidente CORECOM Basilicata 

  

FFrraanncceessccoo  CCIIAAVVAATTTTOONNEE  Responsabile Struttura CORECOM Valle d’Aosta 

 

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

LLuuiiggii  MMAARROOTTTTAA  Agcom Direzione Tutela del Consumatore 

 

GGrruuppppoo  ddii  llaavvoorroo  AAGGCCOOMM//CCOORREECCOOMM  

Modera: DDaanniieellee  GGEENNCCOO  Consigliere Componente CORECOM Valle d’Aosta 

Interventi: 

MMaarriiaa  CCrriissttiinnaa  CCAALLAANNDDRRIINNII  Regulatory Senior Manager- Dazn S.p.A. 

SSiimmoonnaa  SSEERRCCHHII  Manager of Legal Affairs - Fastweb S.p.A. 

MMaauurriizziioo  MMaarriiaa  MMOONNTTII  Coordinatore, Contenzioso con la clientela, CORECOM & AGCOM - Tim 

S.p.A. 

RRaammoonnaa  GGUUAARRDDAASSCCIIOONNEE  Head of Consumer Disputes and Litigation - Wind Tre S.p.A. 

ORE 9:30 - SALUTI ISTITUZIONALI 

ORE 10:00 - INTRODUZIONE LAVORI 

ORE 10:30 - I NUOVI SCENARI A TUTELA DELL'UTENZA NELL'ECOSISTEMA DIGITALE 

ORE 12:00 – RACCOLTA DELLE DECISIONI IN MATERIA DI CONTROVERSIE TRA UTENTI E 

OPERATORI DI COMUNICAZIONI ELETTRONICHE 

ORE 14:30 - IL PUNTO DI VISTA DELLE IMPRESE DELL'ECOSISTEMA DIGITALE 
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SSiimmoonnaa  MMaarriiaa  DDEEFFIILLIIPPPPIISS  Senior Specialist Customer operations - Sky Italia S.r.l. 

FFrraanncceessccoo  PPEERRGGOOLLIINNII  Head of Litigation - Vodafone Italia S.p.A. 

OOrreessttee  PPAALLLLOOTTTTAA  Responsabile Area Legale - Optima Italia S.p.A. 

 

VVEENNEERRDDÌÌ  99  GGIIUUGGNNOO  22002233  

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

DDoommeenniiccoo  AARREENNGGAA  Inera s.r.l.  

EEnnrriiccoo  MMaarriiaa  CCOOTTUUGGNNOO  Vice Direttore AgCom Direzione Tutela del Consumatore 

FFrraanncceessccoo  CCIIAAVVAATTTTOONNEE  Responsabile Struttura CORECOM Valle d'Aosta  

NNiiccoollaa  SSAANNSSAALLOONNEE  Vice Segretario generale AgCom  

  

A SEGUIRE DIBATTITO 

ORE 09:30 - LABORATORIO E TAVOLA ROTONDA: 

AGGIORNAMENTI DELLA PIATTAFORMA CONCILIAWEB 

FOCUS SULLA CONCILIAZIONE SEMPLIFICATA 

ORE 12:00 - SINTESI DEI SEMINARI 

ORE 12:30 - INTERVENTO DI CHIUSURA 
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CHAPITRE 4 

  

AACCTTIIVVIITTÉÉ  DDEE  CCOOOORRDDIINNAATTIIOONN  ÀÀ  LL’’ÉÉCCHHEELLLLEE  NNAATTIIOONNAALLEE  

  

CCOOOORRDDIINNAATTIIOONN  NNAATTIIOONNAALLEE  DDEESS  PPRREESSIIDDEENNTTSS  DDEESS  CCOORREECCOOMM  
 

La Coordination nationale des présidents des CORECOM, qui est l’organisme qui réunit les 

présidents de ceux-ci, a à sa tête Antonio Marra, président du Comité de la Basilicate, épaulé par deux 

vice-coordinateurs, à savoir Lorena Saracino, présidente du Comité des Pouilles, et Marco Sembenotti, 

président du Comité de Trento.   

L’activité des Comités et le dialogue entre ceux-ci a poursuivi en 2023, avec une plus grande 

implication des présidents, auxquelles différentes délégations ont été attribuées. Le président du 

CORECOM de la Vallée d’Aoste a reçu la délégation en matière d’éducation aux médias. Dans ce 

domaine, après la présentation à Venise, en 2022, des vidéos réalisées par les élèves des écoles 

secondaires du deuxième degré pendant les stages d’été, en 2023 également il a été possible de 

présenter et de partager les formules innovantes d’éducation aux médias que le Comité réalise 

entièrement en son sein, grâce aux compétences de la Structure opérationnelle, épaulée par le 

président et par les membres du Comité. Tant à l’occasion des séances en présentiel ou à distance de 

la Coordination nationale qu’à l’occasion des colloques et des séminaires (à Florence en 2023, par 

exemple), il a été possible d’illustrer les formules d’éducation proposées dans les écoles par le 

CORECOM de la Vallée d’Aoste, et notamment celles à l’intention des élèves des écoles moyennes et 

primaires. Il en a été de même pour le contenu des modules de formation en matière d’alphabétisation 

numérique réalisés sur le territoire au profit de la collectivité, conformément à la dernière délégation 

attribuée par l’AGCOM. 

Au nombre des principaux thèmes abordés par la Coordination nationale pendant ses 

réunions, il y a lieu de citer l’actualisation des contenus de l’accord-cadre, qui a été signé le 20 

décembre 2022, entre l’AGCOM, la Conférence des Régions et des Provinces autonomes, la 

Conférence des présidents des assemblées législatives des Régions et des Provinces autonomes et les 

CORECOM.  

L’accord-cadre en cause a généré la convention bilatérale qui est devenue opérationnelle le 3 

mai 2023, à la suite de la signature de la Vallée d’Aoste. 
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Par ailleurs, la Coordination nationale a accordé une attention particulière à l’analyse 

approfondie des dispositions en matière de par condicio, qui s’avèrent obsolètes et inadéquates, étant 

donné le changement radical qui a caractérisé le monde des communications et de la propagande 

électorale, mais que les CORECOM sont tenus d’appliquer sur les territoires des différentes régions. Il 

reste à espérer que le Parlement décide enfin d’intervenir à ce sujet.  

Pour ce qui est des initiatives du Comité, telles que les séminaires nationaux sur les litiges entre 

les utilisateurs et les exploitants des services de télécommunications, il y a lieu de remarquer que les 

participants à l’édition 2023 desdits séminaires, qui a eu lieu au mois de juin à Saint-Vincent, ont été 

nombreux et ont témoigné de leur appréciation. Ces initiatives, qui se sont déroulées en présentiel, 

ont permis un dialogue ouvert et direct avec les équipes des différentes compagnies de 

télécommunications et avec les dirigeants de l’AGCOM et des CORECOM, au vu, également, des 

modifications apportées aux dispositions sectorielles par l’insertion de nouveaux prestataires de 

services relevant de  l’écosystème numérique,  les utilisateurs desdits services méritant le même degré 

de protection aux fins du règlement des éventuels litiges en la matière.  

Enfin, pour ce qui est de 2023, il y a lieu de rappeler les travaux préparatoires auxquels le 

Comité a participé activement en vue de l’élaboration, avec l’Autorité nationale de contrôle en matière 

de protection la vie privée, du dossier qui a abouti à la signature, toute récente, du protocole d’entente 

en vue de la collaboration, sur le territoire des régions, aux fins de la sensibilisation des citoyens et 

notamment des mineurs sur le thème de la protection des données personnelles. 
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JJUURRYY  DDEESS  RRAADDIIOOSS  DDAANNSS  LLEE  CCAADDRREE  DDUU  7744°°  FFEESSTTIIVVAALL  DDII  SSAANNRREEMMOO  22002244  
  

 À la suite d’une demande de collaboration envoyée en décembre 2023 par l’administrateur 

délégué de la RAI, aux fins de la composition d’un nouveau jury des radios dans le cadre du 74° 

Festival di Sanremo, le CORECOM de la Vallée d’Aoste, mandaté par la Coordination nationale, a 

transmis à la RAI, sur la base des critères établis à cet effet, la liste des chaînes radio régionales, qui 

seront contactées directement par la Direzione Intrattenimento e Prime Time de la RAI aux fins de leur 

insertion dans le jury en cause.  
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TTAABBLLEE  TTEECCHHNNIIQQUUEE  NNAATTIIOONNAALLEE  DDEESS  DDIIRRIIGGEEAANNTTSS  EETT  DDEESS  SSEECCRREETTAAIIRREESS  DDEESS  CCOORREECCOOMM  
 

La Table technique nationale des dirigeants et des secrétaires des CORECOM s’est réunie dix 

fois en 2023. L’ordre du jour des séances était le suivant : 

2266  eett  2277  jjaannvviieerr  

Poursuite de l’activité du groupe de travail RRaaccccoollttaa  DDeecciissiioonnii  DDeeffiinniizziioonnii  CCoonnttrroovveerrssiiee, composé des 

CORECOM des Pouilles (chef de file), de la Calabre et du Latium et coordonné par le CORECOM de la 

Vallée d’Aoste ;  

Poursuite de l’activité du groupe de travail MMoonniittoorraaggggiioo  CCrriitteerrii  CCoommppoossiizziioonnee  EEmmiitttteennttii,,  composé 

des CORECOM de l’Émilie-Romagne (chef de file), des Pouilles, du Piémont et de la Sardaigne ;   

Réunion de la table permanente de confrontation entre les CORECOM et les exploitants des services 

de communications sur les problèmes liées au règlement des litiges ; 

Poursuite de l’activité du groupe de travail RRoocc  MMoodduulliissttiiccaa//PPiiaattttaaffoorrmmaa,,  composé des CORECOM de 

la Campanie (chef de file), des Abruzzes, du Latium, de la Ligurie, de la Calabre, du Piémont, de la 

Vénétie et des Pouilles ; 

Poursuite de l’activité du groupe de travail MMAAGG  ee  RRiissoorrssee  ee  MMoodduulliissttiiccaa,,  composé des CORECOM de 

la Calabre (chef de file), de l’Émilie-Romagne, de la Vénétie et de la Sardaigne ; 

  

2233  eett  2244  fféévvrriieerr  

Rencontre avec le vice-secrétaire général de l’Autorité de régulation des communications et dirigeant 

de l’Ufficio CORECOM e coordinamento ispettivo au sujet de l’accord-cadre 2023/2027 et des 

conventions qui en découlent ; 

Rapport des coordinateurs et/ou des chefs de file sur l’activité exercée par les groupes de travail ; 

Poursuite de l’activité du groupe de travail RReevviissiioonnee  ddeeii  ccrriitteerrii  ppeerr  llaa  ccoommppoossiizziioonnee  ddeell  ccaammppiioonnee  ee  

ddeell  ccoommppeennddiioo  rreellaattiivvoo  aall  mmoonniittoorraaggggiioo,,  composé par les CORECOM de l’Émilie-Romagne (chef de 

file), de la Calabre, de la Ligurie, des Marches, du Piémont, des Pouilles, de la Vénétie et de la 

Sardaigne ;  
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Poursuite de l’activité du groupe de travail MMAAGG  ee  vvaalloorriizzzzaazziioonnee  ddeellllee  rriissoorrssee, composé par les 

CORECOM de la Calabre (chef de file), de l’Émilie-Romagne, du Piémont, des Pouilles, de la Vénétie 

et de la Sardaigne ; 

 

2233  mmaarrss  

Illustration de la reconnaissance des prestataires de services de médias audiovisuels (Fornitori di Servizi 

di Media Audiovisivi – FSMA) présents dans les aires techniques à la suite de la réorganisation de la 

bande, par le groupe de travail RReevviissiioonnee  ddeeii  ccrriitteerrii  ppeerr  llaa  ccoommppoossiizziioonnee  ddeell  ccaammppiioonnee  ee  ddeell  

ccoommppeennddiioo  rreellaattiivvoo  aall  mmoonniittoorraaggggiioo, composé des CORECOM de l’Émilie-Romagne (chef de file), des 

Marches, des Pouilles et de la Sardaigne ; 

Illustration du prototype de banque de données commune AGCOM/CORECOM par le groupe de 

travail RRaaccccoollttaa  DDeecciissiioonnii  DDeeffiinniizziioonnii  CCoonnttrroovveerrssiiee, composé des CORECOM des Pouilles (chef de file), 

de la Calabre, du Latium et de la Vallée d’Aoste ; 

Poursuite de l’activité du groupe de travail NNuuoovvaa  ttaabbeellllaa  ddii  rreennddiiccoonnttaazziioonnee  sseemmeessttrraallee//aannnnuuaallee, 

composé des CORECOM des Marches (chef de file), des Abruzzes, de la Calabre, du Latium, de la 

Ligurie, de la Toscane et de la Vallée d’Aoste ; 

Rencontre avec le responsable de la Direction du service des études, des recherches et des statistiques 

de l’Autorité au sujet des orientations à suivre pour l’exercice de la fonction déléguée relative à la 

protection et à la garantie des utilisateurs, eu égard notamment aux mineurs, par des initiatives 

d’éducation à l’utilisation des médias organisées sur le territoire national dans le cadre des activités 

d’alphabétisation médiatique et numérique encouragées par ladite Autorité, en collaboration 

éventuellement avec d’autres institutions nationales et compte tenu des activités d’éducation aux 

médias mises en place par les Comités dans le cadre de  l’exercice des fonctions propres prévues par 

les lois régionales de référence ; 

 

1133  aavvrriill    

Poursuite de l’activité du groupe de travail NNuuoovvaa  ttaabbeellllaa  ddii  rreennddiiccoonnttaazziioonnee  sseemmeessttrraallee//aannnnuuaallee, 

composé des CORECOM des Marches (chef de file), des Abruzzes, de la Calabre, du Latium, de la 

Ligurie, de la Toscane et de la Vallée d’Aoste ; 
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Débat sur la responsabilité des traitements des données personnelles, eu égard notamment à ceux 

du ressort des CORECOM, dans le cadre des fonctions propres et des fonctions déléguées autres que 

celles relatives aux litiges entre les utilisateurs et les opérateurs de communications électroniques ; 

Programme de formation 2023 pour les personnels des CORECOM ; 

 

1188  eett  1199  mmaaii  

Compte rendu sur les activités déléguées par l’AGCOM (le tableau y afférent sera fourni par ladite 

autorité) ; 

Premières observations sur le nouveau recueil des procédures opérationnelles relatives au suivi et au 

contrôle des émissions radiotélévisées à l’échelle locale (le texte sera fourni par l’AGCOM) ; 

Poursuite de l’activité du groupe de travail MMaagg, composé des CORECOM de la Calabre (chef de file), 

de l’Émilie-Romagne, de la Ligurie, du Piémont, des Pouilles, de la Sardaigne, de la Toscane, de 

l’Ombrie, de la Vallée d’Aoste et de la Vénétie ; 

Planification et démarrage de l’activité du groupe de travail PPrriivvaaccyy, composé des CORECOM des 

Marches (chef de file), de la Calabre, du Latium, des Pouilles et de la Vallée d’Aoste ; 

Débat sur les lignes directrices en matière d’exercice des fonctions déléguées au sens de la lettre a) 

du premier alinéa de l’art. 4 de l’accord-cadre visé à la délibération de l’AGCOM n° 427/22/CONS ;  

 

66  eett  77  jjuuiilllleett  

Élaboration du tableau de reconnaissance des traitements des données à caractère personnel auprès 

des CORECOM, par le groupe de travail PPrriivvaaccyy, composé par les CORECOM des Marches (chef de 

file), de la Calabre, du Latium, des Pouilles et de la Vallée d’Aoste ; 

Rencontre avec le responsable de la Direction des études, des recherches et des statistiques et débat 

sur les lignes directrices en matière d’exercice des fonctions déléguées au sens de la lettre a) du 

premier alinéa de l’art. 4 de l’accord-cadre visé à la délibération de l’AGCOM n° 427/22/CONS, telles 

qu’elles ont été modifiées à la suite d’une contreproposition (document de l’AGCOM non encore 

disponible) ; 

Rencontre avec le responsable adjoint de la Direction de la protection des consommateurs et débat 

sur le suivi du travail de réalisation de l’objectif relatif aux niveaux d’efficience ; 
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Conclusion du travail de rédaction des lignes directrices en matière de définition des cas de règlement 

des litiges à insérer dans le recueil y afférent par le groupe de travail MMaassssiimmaarriioo  ddeellllee  ddeeffiinniizziioonnii, 

composé des CORECOM des Pouilles (chef de file), de la Calabre, du Latium et de la Vallée d’Aoste ; 

 

2244  jjuuiilllleett    

Rencontre avec le responsable de la Direction des études, des recherches et des statistiques et débat 

sur les lignes directrices en matière d’exercice des fonctions déléguées au sens de la lettre a) du 

premier alinéa de l’art. 4 de l’accord-cadre visé à la délibération de l’AGCOM n° 427/22/CONS, telles 

qu’elles ont été modifiées par le Conseil de l’AGCOM ; 

  

55  eett  66  ooccttoobbrree  

Illustration de l’état de l’art pour ce qui est de la reconnaissance des chaînes locales dans le cadre du 

système Logical Channel Number (LCN) et débat sur la poursuite de l’activité de mise à jour ;  

Premier bilan sur l’exercice de l’activité des CORECOM pendant l’année en cours dans le respect du 

Recueil des procédures opérationnelles relatives au suivi et au contrôle des émissions radiotélévisées 

à l’échelle locale ;  

Reconnaissance en matière d’utilisation, par les CORECOM, des ressources financières virées par 

l’Autorité aux fins de l’attribution des primes prévues par la convention collective aux personnels 

régionaux chargés de l’exercice des fonctions déléguées ; 

Reconnaissance des initiatives de Media education programmées pour 2024 et planification des autres 

actions de réseau à mettre en place dans le cadre de l’exercice de la fonction déléguée y afférente ;  

Illustration de la version définitive de la banque de données collectant les décisions en matière de 

règlement des litiges entre les utilisateurs et les prestataires de services de l’écosystème numérique et 

débat sur le démarrage de la phase « permanente » de remplissage des postes par les décisions y 

afférentes ; 

Rencontre avec le responsable adjoint de la Direction de la protection des consommateurs portant 

sur le compte rendu des objectifs relatifs aux niveaux d’efficience en matière de conciliation et de 

règlement des litiges ;  

Rencontre avec le responsable de la Direction des études, des recherches et des statistiques aux fins 

de l’analyse les lignes directrices en matière d’exercice des fonctions déléguées au sens de la lettre a) 
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du premier alinéa de l’art. 4 de l’accord-cadre avec les CORECOM approuvé par la délibération de 

l’AGCOM n° 182/23/CONS, avec focus sur le montant des ressources financières à allouer dans le 

cadre de l’enveloppe globale de l’AGCOM 

  

2244  nnoovveemmbbrree  

Propositions d’amendements au règlement sur le fonctionnement de la Commission paritaire 

approuvé par la délibération de l’AGCOM n° 213/20/CONS  

  

55  eett  66  ddéécceemmbbrree  

Vérification du tableau de reconnaissance des traitements des données personnelles auprès des 

CORECOM par le groupe de travail PPrriivvaaccyy, composé des CORECOM des Marches (chef de file), de la 

Calabre, du Latium, des Pouilles et de la Vallée d’Aoste ; 

Rencontre du groupe de travail MMaassssiimmaarriioo  ddeellllee  ddeeffiinniizziioonnii, composé des CORECOM des Pouilles 

(chef de file), de la Calabre, du Latium et de la Vallée d’Aoste, avec le responsable de la Direction de 

la protection des consommateurs et débat sur la présentation officielle de la version définitive de la 

banque de données collectant les décisions en matière de règlement des litiges entre les utilisateurs 

et les prestataires de services de l’écosystème numérique ;  

Poursuite du travail de contrôle du groupe de travail PPrriivvaaccyy, composé des CORECOM des Marches 

(chef de file), de la Calabre, du Latium, des Pouilles et de la Vallée d’Aoste ; 

Proposition de collaboration avec la Coordination des dirigeants administratifs et comptables sur les 

thèmes de la numérisation, de l’intelligence artificielle et de la cybersécurité ; 

Débat sur les lignes directrices en matière d’exercice des fonctions déléguées au sens de la lettre a) 

du premier alinéa de l’art. 4 de l’accord-cadre visé à la délibération de l’AGCOM n° 427/22/CONS ; 

Débat sur les projets de système AGCOM/CORECOM 2024. 
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RREECCUUEEIILL  DDEESS  DDEECCIISSIIOONNSS  RREELLAATTIIVVEESS  AAUUXX  LLIITTIIGGEESS  EENNTTRREE  LLEESS  UUTTIILLIISSAATTEEUURRSS  EETT  LLEESS  

PPRREESSTTAATTAAIIRREESS  DDEE  SSEERRVVIICCEESS  DDEE  LL’’EECCOOSSYYSSTTEEMMEE  NNUUMMEERRIIQQUUEE  

 

Cet ouvrage a été conçu et réalisé par le groupe de travail de la Table technique des dirigeants 

des CORECOM, composé par les CORECOM des Pouilles (chef de file), de la Calabre et du Latium, 

avec la coordination du Comité de la Vallée d’Aoste et en collaboration avec la Direction de la 

protection des consommateurs de l’AGCOM. 

Un remerciement s'impose à tous les collègues qui ont collaboré à la réalisation de ce petit 

ouvrage d’ingénierie juridique et à ceux qui le feront à l’avenir, dans l’espoir qu’une fois achevé, celui-

ci puisse se transformer, jour après jour, en un outil de travail indispensable. 

Le Recueil des décisions relatives aux litiges entre les utilisateurs et les prestataires de services 

de l’écosystème numérique est conçu comme un outil de travail servant notamment aux personnels 

de l’AGCOM et des CORECOM qui sont chargés de la rédaction des actes de règlement des litiges.  

Ce recueil a pour but de rendre plus rapide le travail des personnels susmentionnés, mais 

également de donner un caractère homogène et certain aux décisions prises dans le cadre des actes 

des dirigeants et des délibérations des différents Comités, qui sont appelés à statuer dans le délai 

réglementaire de cent quatre-vingts jours à compter de la date de présentation du formulaire GU14 

par les ayants droit. 

Chaque décision contient donc, sous forme synthétique et essentielle, le principe de droit 

applicable aux cas énumérés et répartis, dans la table des matières, par aire thématique et, au sein de 

chaque aire, par type de cas. 

Le schéma logique de la classification est le suivant : 

 les chapitres portent un numéro romain (macro-sujet) ; 

 chaque chapitre est divisé en paragraphes, qui portent un numéro arabe et qui peuvent, à leur 

tour, être divisés en sous-paragraphes, indiqués par un double numéro arabe (par ex. 2.1) ; 

 si un paragraphe ou un sous-paragraphe, indiqué selon les modalités ci-dessus, contient plusieurs 

décisions, celles-ci portent la mention « decisione n. 1 », « decisione n. 2 », etc. 
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Lors de la rédaction des décisions insérées dans le recueil, il est fait application des critères 

suivants, dans le respect, entre autres, des dispositions du septième alinéa de l’art. 20 de l’annexe A 

de la délibération de l’AGCOM n° 203/18/CONS : 

 la décision doit être exposée brièvement et, même si elle se rapporte à un cas concret, elle doit 

être formulée, autant que possible, de manière générale, afin qu’elle puisse se référer à une 

pluralité de cas ; 

 s’il existe des précédents issus de délibérations ou de décisions, les références y afférentes 

doivent être indiquées dans le texte. Au cas où la décision s’appuierait sur plusieurs délibérations 

et/ou décisions, seule la plus récente ou celle qui a généré les décisions suivantes des 

COREMCOM est citée ; 

 les éventuelles références normatives et/ou les précédents jurisprudentiels sont indiqués au bas 

de la décision concernée et un lien hypertexte est créé, lorsque cela est possible, de manière à 

faciliter la consultation du dispositif y afférent ; 

 au cas où les dispositions, et notamment les dispositions réglementaires, citées dans les 

décisions et en vigueur à la date de celles-ci ne seraient plus applicables, une note est insérée, 

entre parenthèse, avec un lien hypertexte aux dispositions qui ont modifié ou complété les 

précédentes. 

Il s’agit donc d’un ouvrage complexe qui réunit les décisions qui ont été prises sur un vaste 

nombre de sujets au cours des vingt ans d’activité de l’AGCOM et des CORECOM.  

 

 



Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma Valle d’Aosta
Bulletin Officiel de la Région autonome Vallée d’Aoste 

 N. 26

28 - 05 - 2024

1218

60 

CHAPITRE 5 

  

RRAAPPPPOORRTTSS  AAVVEECC  LLEESS  OORRGGAANNIISSMMEESS  IINNTTEERRNNAATTIIOONNAAUUXX  

  

FFRRAATTEELL::  RREESSEEAAUU  FFRRAANNCCOOPPHHOONNEE  DDEE  LLAA  RREEGGUULLAATTIIOONN  DDEESS  TTEELLEECCOOMMUUNNIICCAATTIIOONNSS    
 

LLaauussaannnnee,,  MMuussééee  OOllyymmppiiqquuee  --  99  eett  1100  MMaaii  22002233  

À l’invitation de la Commission fédérale de la Communication (ComCom) de Suisse et de 

l’Agence Nationale de Réglementation des Télécommunications (ANRT) du Royaume du Maroc, le 

Réseau Francophone de la Régulation des Télécommunications (Fratel) a tenu, à Lausanne son 20e 

séminaire, les 9 et 10 mai 2023 sur le thème : "Pourquoi et comment associer l’utilisateur à la 

régulation ?". 

 Plus de 120 personnes ont participé en présentiel, au séminaire, représentant notamment 28 

autorités de régulation, mais aussi des institutions internationales (Union Internationale des 

Télécommunications, OCDE, OIF), des administrations, des associations de consommateurs et des 

acteurs du secteur.  

Après l’allocution de bienvenue de Mme Adrienne Corboud Fumagalli, Présidente de la 

ComCom Suisse, au cours de deux tables rondes présidées par l’ARPCE de la République du Congo 

et par l’ARCEP du Niger les présents ont discuté sur les raisons et les moyens d’informer l’utilisateur 

ainsi que les initiatives des régulateurs pour recueillir des informations directement des utilisateurs et 

pour les utiliser à des fins de régulation. En outre, au cours d’un atelier pratique, les Autorités ont 

présenté les outils à disposition des consommateurs suivi par l'illustration du projet de représentation 

cartographique de la couverture et de la qualité des services de télécommunications prévu pour les 

membres de Fratel. Pour le CORECOM du Val d'Aoste le Chef du Bureau Francesco Ciavattone et le 

Président Pier Paolo Civelli ont apporté une contribution significative en matière des actions à 

protection des consommateurs avec les outils MisuraInternet e ConciliaWeb. 

 

PPaarriiss,,  2222  mmaaii  22002233  

Lors de la séance tenue auprès du siège de l’ARCEP (Autorité Française de Régulation des 

Télécommunications) le CORECOM Vallée d’Aoste est officiellement entré, en qualité de mmeemmbbrree  

eeffffeeccttiiff,,  ddaannss  llee  RRéésseeaauu  FFrraannccoopphhoonnee  ddee  llaa  RRéégguullaattiioonn  ddeess  TTééllééccoommmmuunniiccaattiioonnss  ssuurrnnoommmméé  FFRRAATTEELL.  
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À la rencontre a participé aussi M. Luc Tapella Directeur Général de l’Autorité de Régulation 

du Luxembourg et Vice-Président de FRATEL, Arcep France était représentée par le Commissaire Serge 

Abiteboul. 

Il s’agit d’une première pour le CORECOM Vallée d’Aoste qui participe à plein titre dans le 

Réseau des Autorités Francophones de la Régulation des Télécommunications (surnommé FRATEL). 

Le CORECOM est l’unique, parmi les autres en Italie, à prendre part à une organisation internationale 

des Autorités de Garantie dans les Télécommunications. Au cours de la séance l’organisation et la 

structure de l'institution régionale ont été présentées, ainsi que le système prévu par la loi italienne à 

niveau national avec l’activité de AgCom et régional avec les 21 Comités régionaux ainsi que les 

compétences primaires, l’éducation aux médias, la par condicio, les émissions radio-tv autogérées, le 

suivi des programmes de télévision, pour passer ensuite aux fonctions déléguées, en premier l’activité 

de médiation concernant les plaintes entre les utilisateurs des services de communication et les 

opérateurs électroniques avec l’échange des informations informatiques utilisés dans le cadre de ces 

fonctions de concertation. 
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RRaabbaatt,,2255  eett  2266  ooccttoobbrree  22002233  

Sur invitation de l’Agence Nationale de Réglementation des Télécommunications (ANRT) du 

Royaume du Maroc la réunion annuelle du réseau s’est tenue les 25 et 26 octobre à Rabat. 

Plus de 140 participants représentant 18 autorités de régulation membres de Fratel, ainsi le 

CORECOM Vallée d'Aoste, des institutions internationales (Banque mondiale), des associations de 

consommateurs de différents pays et des acteurs du secteur, ont assisté à cette réunion. 

L’objectif principal a été veiller à une meilleure prise en compte des intérêts des utilisateurs : 

Comment renforcer l’objectif de satisfaction des utilisateurs dans la régulation ?  

Pour évoquer les différents aspects de cette thématique, trois tables rondes se sont tenues, 

lors de la première table ronde modérée par l’ANRT du Maroc, les intervenants ont évoqué les 

différents types d’utilisateurs au bénéfice desquels la régulation s’exerce et ce qui est mis en œuvre 

pour satisfaire leurs besoins voire les protéger. 

La deuxième table ronde présidée par l'Institut Luxembourgeois de Régulation (ILR) abordait 

les moyens d’améliorer l’efficacité des actions d’information à l’égard de ces différentes catégories 

d’utilisateurs. 

Enfin, la troisième table ronde conduite par Agence de Régulation des Postes et des 

Communication Électroniques République du Congo (ARPCE) et avec l'intervention de monsieur 

Francesco Ciavattone, était consacrée à la question de l’accompagnement du grand public face aux 

évolutions technologiques. 
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CCHHAAPPIITTRREE  66  

  

LLOOII  RREEGGIIOONNAALLEE  NN°°  2266  DDUU  44  SSEEPPTTEEMMBBRREE  22000011  

Institution du Comité régional des communications (CORECOM) et dispositions relatives à 

l’organisation et au fonctionnement de celui-ci, ainsi qu’abrogation de la loi régionale n° 85 

du 27 décembre 1991  

 

(Texte en vigueur comprenant les modifications apportées par les lois régionales n° 1 du 18 

janvier 2007, n° 22 du 1er août 2011 et n° 7 du 27 mars 2012)  

 

  

AArrtt..  11eerr 

 (Objet) 

1. En application du treizième alinéa de l’article 1er de la loi n° 249 du 31 juillet 1997 (Institution de 

l’Autorité de régulation des communications et dispositions relatives au système des 

télécommunications et au système de radiodiffusion et de télévision), est institué, au Conseil 

régional, le Comité régional des télécommunications (CORECOM) de la Vallée d’Aoste, ci-après 

dénommé Comité, chargé de remplir, à l’échelon régional, les fonctions de gestion, de garantie 

et de contrôle des communications.  

AArrtt..  22 

 (Nature) 

1. Le Comité, sans préjudice de son insertion dans l’organisation régionale, est un organe 

opérationnel de l’Autorité de régulation des communications, ci-après dénommée Autorité.  

2. Le Comité remplit des tâches de garantie, de conseil, de soutien et de gestion pour le compte de 

la Région, dans le cadre des fonctions que celle-ci exerce dans le secteur de la communication, 

aux termes des lois nationales et régionales en la matière.  

3. Le Comité, en sus des fonctions propres et des fonctions qui lui sont déléguées au sens des 

articles 12 et 13, remplit les tâches que lui attribuent des lois ou des actes pris à l’échelon national 

ou régional.  

AArrtt..  33    

(Composition du Comité et durée des mandats) 

1. Le Comité se compose d’un président et de quatre autres membres. Les cinq membres du Comité 

sont choisis parmi les personnes dont l’indépendance absolue par rapport au système politique 

institutionnel et au système des intérêts du secteur des communications est prouvée et qui 

justifient d’une compétence et d’une expérience attestées dans les différents volets de la 

communication : culturel, juridique, économique et technologique. 

2. Le président du Comité est élu par le Conseil régional, au scrutin secret, à la majorité des deux 

tiers des conseillers régionaux. Au cas où, après deux votes consécutifs, aucun candidat n’aurait 

obtenu ladite majorité, le Conseil procède à un vote supplémentaire au cours de la même séance 

et est élu le candidat qui obtient la majorité absolue des voix des conseillers.  
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3. Les autres membres du Comité sont élus par le Conseil régional, au scrutin secret, avec la 

possibilité, pour chaque conseiller, de voter jusqu’à trois candidats. En cas d’égalité, c’est le 

candidat le plus âgé qui l’emporte. Un membre du Comité au moins doit représenter l’opposition.  

4. Les membres du Comité exercent leurs fonctions pendant cinq ans à compter de la date de leur 

élection et ne peuvent être immédiatement réélus. L’interdiction de réélection immédiate ne 

s’applique pas aux membres du Comité qui ont rempli leurs fonctions pendant moins de deux 

ans et six mois. Les membres du Comité continuent d’exercer leurs fonctions jusqu’au jour 

précédant l’installation de leurs successeurs, convoqués par le président du Conseil régional.  

5. En cas de décès, de démission ou de démission d’office d’un membre du Comité, le Conseil 

régional élit un remplaçant, qui exerce ses fonctions jusqu’à l’expiration du mandat du Comité. 

La méthode du vote limité à trois candidats ne s’applique pas aux élections ayant pour but le 

renouvellement partiel du Comité.  

6. Au cas où le Comité serait réduit à deux membres, il est procédé à son renouvellement intégral.  

7. Les procédures prévues pour le renouvellement intégral du Comité doivent être accomplies dans 

les soixante jours qui suivent le délai d’expiration normale du mandat y afférent ou la date à 

laquelle le cas visé au sixième alinéa du présent article se produit. Le renouvellement partiel du 

Comité, à la suite de la cessation de fonctions anticipée d’un ou de deux membres, doit avoir lieu 

comme suit : en cas de décès, dans un délai de soixante jours et, en cas de démission, 

parallèlement à la prise d’acte de celle-ci ou à l’adoption de la délibération portant démission 

d’office. En cas de démission du président du Comité, le remplacement de celui-ci doit être assuré 

au sens du deuxième alinéa du présent article, et ce, dans un délai de soixante jours.  

8. Aux fins de la nomination du président et des autres membres du Comité, il n’est pas fait 

application de la loi régionale n° 11 du 10 avril 1997 (Réglementation des nominations et des 

désignations du ressort de la Région). 

AArrtt..  44    

(Incompatibilité) 

1. Ne peuvent remplir les mandats de président et de membre du Comité :  

a) Les membres du Parlement européen ou du Parlement italien ;  

b) Les membres du Gouvernement italien ; 

c) Les présidents des Régions, les membres des Gouvernements régionaux et les conseillers 

régionaux ;  

d) Les syndics, les présidents des administrations provinciales, les assesseurs communaux ou 

provinciaux, les conseillers communaux des communes dont la population dépasse 5 000 

habitants, les conseillers provinciaux, les présidents des communautés de montagne ;  

e) Les présidents, les administrateurs, les membres des organes de direction des établissements 

publics, même à caractère non économique, ou des sociétés dans lesquelles la plupart des 

capitaux sont publics, nommés par des organes gouvernementaux, régionaux, provinciaux 

ou communaux ;  

f) Les personnes qui exercent des fonctions de direction dans le cadre de partis ou de 

mouvements politiques ;  
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g) Les administrateurs, les dirigeants, les personnels ou les associés des entreprises publiques 
ou privées œuvrant dans le secteur de la radiodiffusion et de la télévision ou dans le secteur 
des télécommunications, de la publicité, de l’édition, même multimédia, de l’évaluation de 
l’audience et du suivi de la programmation, à l’échelon national et local ;  

h) Les personnes qui ont des rapports de collaboration ou de conseil avec les acteurs visés à la 
lettre g) du présent alinéa ;  

i) Les personnels du statut unique régional de la Vallée d’Aoste.  

1 bis. Les causes d’incompatibilité visées au premier alinéa du présent article doivent être éliminées 
dans les vingt jours qui suivent la date de réception de la communication du président du Conseil 
régional relative à l’élection. À défaut, le Conseil régional déclare la démission d’office du 
président ou du membre du Comité concerné.  

2. Les membres du Comité sont tenus de communiquer immédiatement au président du Comité et 
au président du Conseil régional la survenance de toute éventuelle cause d’incompatibilité. 

AArrtt..  55  
 (Démission d’office) 

1. Le président et les autres membres du Comité sont déclarés démissionnaires d’office :  
a) S’ils ne participent pas, sans motif justifié, à trois séances consécutives ou bien à un nombre 

de séances correspondant à la moitié de celles qui ont eu lieu au cours de l’année solaire ;  

b) Si l’un des cas d’incompatibilité survient et s’ils ne pourvoient pas à l’éliminer ;  

c) S’ils ne participent pas aux séances du Comité, pour des raisons de santé, pendant une période 
de plus de six mois.  

2. Le président du Comité est tenu d’informer le président du Conseil régional au sujet des cas visés 
aux lettres a) et c) du premier alinéa du présent article, ainsi que, éventuellement, des autres 
causes comportant la démission d’office. Le président du Conseil régional, quant à lui, pourvoit à 
notifier aux intéressés les raisons de leur démission d’office, aux termes du troisième alinéa du 
présent article. 

3. Le président du Conseil régional, dans les dix jours qui suivent la date à laquelle il a été informé 
des causes comportant la démission d’office des membres du Comité, pourvoit à notifier celles-
ci par écrit aux intéressés et invite ces derniers à régulariser leur situation dans un délai de trente 
jours. Par ailleurs, dans ledit délai, les intéressés peuvent également présenter leurs observations. 
Dans les dix jours qui suivent l’expiration dudit délai, le président du Conseil régional pourvoit au 
classement du dossier, si les causes comportant la démission d’office se sont avérées inexistantes 
ou ont été éliminées, ou bien, dans les autres cas, propose au Conseil régional l’adoption de l’acte 
portant démission d’office.  

AArrtt..  66  
(Démission) 

1. La démission du président et des autres membres du Comité est présentée au président du 
Conseil régional.  

2. Les membres démissionnaires continuent d’exercer leurs fonctions jusqu’au jour précédant 
l’installation de leur remplaçant. 
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AArrtt..  77    

(Communications) 

1. Le président du Conseil régional communique à l’Autorité l’élection du Comité et de son 

président, ainsi que les éventuelles modifications de la composition de celui-ci. 

AArrtt..  88  

 (Fonctions du président) 

1. Le président du Comité :  

a) Représente le Comité et veille à l’exécution des délibérations de celui-ci ;  

b) Convoque le Comité, établit l’ordre du jour des séances, préside celles-ci et signe les procès-

verbaux et les délibérations ;  

c) Entretient les rapports avec les organes régionaux, l’Autorité et les organes nationaux de 

coordination.  

2. En cas d’absence ou d’empêchement du président, ses fonctions sont exercées par un membre 

que celui-ci délègue suivant un critère de roulement.  

AArrtt..  99  

(Règlement intérieur) 

1. Dans les trois mois qui suivent son installation, le Comité adopte, à l’unanimité, un règlement 

intérieur régissant :  

a) Son organisation et son fonctionnement, y compris la possibilité de déléguer aux membres 

les tâches de préparation et d’instruction ;  

b) Les modalités de consultation des tiers, qu’ils soient publics ou privés, œuvrant dans le 

secteur des communications et de l’information.  

2. Le Comité approuve, par ailleurs, à l’unanimité, un code de déontologie des membres, des 

personnels et des consultants. 

AArrtt..  1100  

(Indemnité de fonction et remboursements) 

1. Le président et les autres membres du Comité bénéficient d’une indemnité mensuelle de fonction, 

au titre de douze mois, dont le montant s’élève à :  

a) Vingt-cinq pour cent de l’indemnité de fonction mensuelle brute due aux conseillers 

régionaux, pour le président ;  

b) Seize pour cent de l’indemnité de fonction mensuelle brute due aux conseillers régionaux, 

pour les autres membres.  

2. Les membres du Comité qui résident dans une commune autre que celle où le Comité se réunit 

ont droit, pour chaque jour de séance, au remboursement des frais de déplacement selon les 

montants prévus pour les conseillers régionaux.  

3. Les membres du Comité qui sont chargés par ce dernier de se rendre dans une commune autre 

que celle où ils résident, ont droit à l’indemnité de mission prévue pour les conseillers régionaux.  

3 bis. Après avoir entendu les exigences du Comité, le Bureau du Conseil régional établit les critères 

et les modalités d’acquisition des biens, des services et des supports nécessaires à l’exercice des 
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fonctions de celui-ci, ainsi que les couvertures assurantielles qui, en tout état de cause, ne doivent 
pas dépasser celles prévues pour les conseillers régionaux. 

AArrtt..  1111  
(Modalités d’exercice des fonctions) 

1. Aux fins de l’exercice des fonctions propres et de celles qui lui sont déléguées, au sens des articles 
12 et 13, le Comité fait appel à la structure de soutien visée à l’article 16. Il fait également appel à 
l’Inspection territoriale du Ministère compétent en matière de communications, aux termes de 
l’article 13 du décret législatif n° 177 du 31 juillet 2005 (Texte unique des dispositions en matière 
de services de média audiovisuels et de radiodiffusion).  

2. Dans le cadre de l’exercice des fonctions qui lui sont déléguées par l’Autorité, le Comité peut 
s’appuyer sur les mêmes organes décentralisés de l’administration de l’État auxquels l’Autorité 
peut faire appel. 

AArrtt..  1122  
(Fonctions propres) 

1. Le Comité remplit les fonctions qui lui sont propres, à savoir :  
a) Fonctions de consultation au profit du Conseil et du Gouvernement régional : Il formule des 

propositions d’avis sur le schéma de plan national d’attribution et de répartition des 
fréquences transmis à la Région au sens des points 1 et 2 de la lettre a) du sixième alinéa de 
l’article 1er de la loi n° 249/1997, ainsi que sur les territoires de référence et la localisation des 
infrastructures y afférentes ;  

1.  
2. Il formule des propositions d’avis sur le projet de chaîne télévisée non financée par des 

recettes publicitaires visé au neuvième alinéa de l’article 3 de la loi n° 249/1997 ;  
3. À la demande des organes de la Région, il procède à des analyses et à des recherches à 

titre de soutien des actes que la Région prend en matière d’aides au profit des chaînes 
de radiodiffusion et de télévision, ainsi que des entreprises locales du secteur de l’édition 
et du secteur des communications qui œuvrent en Vallée d’Aoste ; 

4. Il assure le suivi de l’utilisation des fonds destinés à la publicité par les organismes publics 
visés à l’article 41 du décret législatif n° 177/2005 par la présentation de rapports 
périodiques ;   

5. À la demande des organes de la Région, il formule des avis et effectue des analyses et 
des recherches aux fins de l’élaboration de projets de loi régionale en matière de 
communications ;  

6. Il veille au suivi et à l’analyse des émissions radiophoniques et télévisées diffusées à 
l’échelon local tant par des chaînes régionales que par des chaînes nationales ;  

7. 6 bis) Il assure le suivi de la présence dans les média locaux des forces politiques 
représentées au Conseil régional, aux termes de l’article 18 de la loi régionale n° 11 du 18 
avril 2008 (Nouvelles dispositions en matière d’aides à l’information et à l’édition locale) 
;  

8. Il formule des propositions sur les formes de collaboration entre le concessionnaire du 
service public de radiodiffusion et de télévision, la Région et les institutions et 
organismes culturels ou œuvrant dans le secteur de l’information, ainsi que sur les 
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contenus des conventions pouvant être passées, à l’échelon local, entre la Région et les 

concessionnaires privés ; 

9. Il propose des initiatives visant à encourager et à développer la connaissance, la 

formation et la recherche en matière de communication radiophonique, télévisée et 

multimédia, au moyen également de conférences régionales sur l’information et la 

communication ;  

10. Il encourage la mise en place d’initiatives visant à garantir la production, la réception et 

la diffusion d’émissions radiophoniques et télévisées transfrontalières et la collaboration 

entre les établissements publics et les sociétés de gestion de chaînes de radiodiffusion 

et de télévision à l’échelon transfrontalier ;  

11. Il procède à des recherches et à des relèvements sur l’organisation et le contexte socio-

économique des entreprises œuvrant à l’échelon régional dans le secteur des 

communications et soumet les rapports y afférents aux organes de la Région ;  

12. Il instaure des formes de consultation, sur les matières de son ressort, avec le centre 

régional du concessionnaire du service public de radiodiffusion et de télévision, les 

associations des chaînes privées, l’ordre des journalistes, le Syndicat des journalistes 

valdôtains, les associations des usagers et des consommateurs, la commission régionale 

pour l’égalité des chances, les organes de l’administration scolaire et les autres 

organismes collectifs éventuellement concernés par le secteur des communications ; 

b) Fonctions de gestion :  

1. Il met à la disposition de l’Agence régionale pour la protection de l’environnement 

(ARPE) les informations et les données dont il dispose, aux fins de la tenue du registre 

régional des stations radioélectriques pour radiotélécommunications visé à l’article 16 

de la loi régionale n° 25 du 4 novembre 2005 portant réglementation pour 

l’implantation, la localisation et l’exploitation des stations radioélectriques et des 

installations de radiotélécommunications, modification de la loi régionale n° 11 du 6 avril 

1998 (Dispositions en matière d’urbanisme et de planification territoriale en Vallée 

d’Aoste) et abrogation de la loi régionale n° 31 du 21 août 2000 ;   

2. Il réglemente, à l’échelon régional, l’accès radiophonique et télévisé visé à la loi n° 103 

du 14 avril 1975 (Nouvelles dispositions en matière d’émissions radiophoniques et 

télévisées), modifiée par le décret-loi n° 15 du 30 janvier 1999, converti en la loi n° 78 du 

29 mars 1999 ;   

3. Il veille à la tenue et à la mise à jour du Registre régional des entreprises œuvrant dans 

le secteur des communications ;  

c) Fonctions de contrôle :  

1. Il met à la disposition de l’ARPE et des autres organismes compétents les données et les 

informations dont il dispose et contribue ainsi au contrôle continu du respect des 

dispositions nationales et régionales relatives aux limites d’exposition aux 

radiofréquences compatibles avec la santé humaine et veille à ce que ces limites ne 

soient pas dépassées, éventuellement à cause de l’effet conjoint de plusieurs émissions 

électromagnétiques.  

2. Le Comité concourt à la sauvegarde et à la valorisation du particularisme linguistique et culturel 

de la Vallée d’Aoste et informe l’Autorité au sujet de la situation ethnique et linguistique 

particulière de la région et de la nécessité du respect des conventions passées en matière 
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d’émissions régionales entre la Région, le centre régional du concessionnaire du service public de 
radiodiffusion et de télévision et les concessionnaires privés.  

AArrtt..  1133  
(Fonctions déléguées) 

1. Le Comité exerce les fonctions de garantie, de gestion et de contrôle qui lui sont déléguées par 
l’Autorité au sens du treizième alinéa de l’article 1er de la loi n° 249/1997 et du règlement y afférent, 
adopté par ladite Autorité. Peuvent être déléguées au Comité toutes les fonctions de 
gouvernement, de garantie et de contrôle du système des communications, à l’échelon local, qui 
ne portent pas préjudice à la responsabilité générale attribuée à l’Autorité par la loi n° 249/1997 
et par les dispositions législatives en vigueur en la matière. 

2. Peuvent notamment être déléguées au Comité les fonctions suivantes, prévues par la loi n° 
249/1997 :   
a) Fonctions de consultation en matière de :  

1. Adoption du règlement pour l’organisation et la tenue du Registre des opérateurs de la 
communication, au sens du point 5) de la lettre a) du sixième alinéa de l’article 1er de 
ladite loi ;  

2. Définition des critères relatifs aux tarifs maximums pour l’interconnexion et l’accès aux 
infrastructures de télécommunication, au sens du point 7) de la lettre a) du sixième alinéa 
de l’article 1er de ladite loi ;  

3. Approbation des directives en matière de niveaux généraux de qualité des services et des 
directives relatives à l’adoption, de la part de tous les gestionnaires, d’une charte des 
niveaux minimums de chaque secteur d’activité, au sens du point 2) de la lettre b) du 
sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

4. Adoption du règlement sur la publication et la diffusion des sondages, au sens du point 
12) de la lettre b) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

5. Élaboration du schéma de la convention devant être annexée à l’acte de concession du 
service public de radiodiffusion et de télévision, au sens du point 10) de la lettre b) du 
sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

b) Fonctions de gestion en matière de :  

1. Tenue du Registre des opérateurs des communications, au sens du point 5) de la lettre a) 
du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

2. Suivi des émissions radiophoniques et télévisées, au sens du point 13) de la lettre b) du 
sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

c) Fonctions de surveillance et de contrôle en matière de :  

1. Phénomènes d’interférence électromagnétique, au sens du point 3) de la lettre a) du 
sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

2. Respect des droits d’interconnexion et d’accès aux infrastructures de télécommunication, 
au sens du point 8) de la lettre a) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

3. Respect des limites d’exposition aux radiofréquences compatibles avec la santé humaine, 
au sens du point 15) de la lettre a) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

4. Conformité aux prescriptions législatives des services et des produits qui sont fournis par 
chaque opérateur titulaire d’une concession ou d’une autorisation aux termes des 
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dispositions en vigueur, au sens du point 1) de la lettre b) du sixième alinéa de l’article 1er 

de ladite loi ;  

5. Vérification du respect des dispositions en matière de campagnes électorales ; 

6. Modalités de distribution des services et des produits, y compris la publicité sous quelque 

forme que ce soit, au sens du point 3) de la lettre b) du sixième alinéa de l’article 1er de 

ladite loi ;  

7. Respect des délais minimaux qui doivent s’écouler avant que les différents services 

puissent utiliser les documents audiovisuels, au sens du point 4 de la lettre b) du sixième 

alinéa de l’article 1er de ladite loi ; 

8. Respect, dans le secteur de la radiodiffusion et de la télévision, des dispositions en matière 

de protection des mineurs, au sens du point 6) de la lettre b) du sixième alinéa de l’article 

1er de ladite loi ;  

9. Respect des droits des minorités linguistiques, au sens du point 7) de la lettre b) du sixième 

alinéa de l'article 1er de ladite loi ;  

10. Respect des dispositions en matière de droit de rectification, au sens du point 8) de la 

lettre b) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

11. Respect des critères fixés par le règlement relatif à la publication et à la diffusion des 

sondages par les médias, au sens du point 12) de la lettre b) du sixième alinéa de l’article 

1er de ladite loi ;  

Respect des dispositions relatives à l’interdiction de créer des monopoles, au sens de l’article 2 

de ladite loi ;  

d) Fonctions d’instruction en matière de :  

1. Litiges relatifs à l’interconnexion et à l’accès aux infrastructures de télécommunication, au 

sens du point 9) de la lettre a) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi ;  

2. Litiges entre les gestionnaires des services de télécommunication et les usagers, au sens 

du point 10) de la lettre a) du sixième alinéa de l’article 1er de ladite loi.  

3. Les fonctions déléguées sont exercées par le Comité dans le cadre et dans le respect des principes 

et des critères de direction fixés par l’Autorité afin d’assurer, sur l’ensemble du territoire national, 

la coordination des tâches de son ressort.  

4. L’exercice des fonctions déléguées est subordonné à la passation de conventions ad hoc, signées 

par le président de l’Autorité, par le président de la Région - sur accord du président du Conseil 

régional - et par le président du Comité. Lesdites conventions doivent indiquer toutes les 

fonctions déléguées ainsi que les ressources humaines et financières attribuées en vue de 

l’exercice de celles-ci. Le président du Conseil régional illustre à la commission du Conseil 

compétente les contenus des conventions qui doivent être passées.  

5. En cas d’inaction, de retard ou de non-exécution de la part du Comité ou en cas de violation 

répétée des directives générales fixées par l’Autorité portant préjudice à la réalisation des objectifs 

visés à la loi n° 249/1997, l’Autorité notifie lesdites irrégularités au Comité et fixe, sauf dans les cas 

d’urgence, un délai dans lequel ce dernier peut accomplir les obligations qui lui reviennent ou 

rectifier les actes pris en contraste avec les principes et les directives visées au deuxième alinéa 

du présent article. Passé ce délai, l’Autorité intervient directement en exerçant son pouvoir de 

substitution. L’Autorité est tenue d’informer immédiatement le président du Conseil régional au 

sujet de la notification susdite et des actes y afférents.   
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AArrtt..  1144  

(Planification des activités du Comité) 

1. Au plus tard le 30 septembre de chaque année, le Comité présente au Bureau du Conseil régional 

le plan d’activité pour l’année suivante, portant l’indication des ressources nécessaires. La partie 

du plan relative aux fonctions déléguées est également soumise à l’Autorité. Le président du 

Conseil régional transmet ledit plan d’activité au président de la Région et à la commission du 

Conseil compétente.  

2. Le Bureau du Conseil régional, à la suite d’un débat auquel participe le président du Comité, 

examine et approuve le plan en cause. Les moyens et les ressources à inscrire dans la partie 

dépenses du budget du Conseil régional sont déterminés conformément au plan d’activité.  

3. Au plus tard le 31 mars de chaque année, le Comité soumet au Conseil régional et à l’Autorité :  

a) Un rapport sur le système des communications à l’échelon régional, ainsi que sur l’activité 

exercée au cours de l’année précédente ;  

b) Le compte rendu de la gestion des ressources lui ayant été attribuées, qui doit être annexé 

aux comptes annuels du Conseil régional.  

4. Le rapport visé à la lettre a) du troisième alinéa du présent article est transmis par le président du 

Conseil régional au président de la Région.  

5. Le Comité, d’un commun accord avec le Bureau du Conseil régional, rend publics le plan d’activité 

et le rapport annuel visé à la lettre a) du troisième alinéa du présent article, par les moyens 

d’information jugés les plus opportuns. 

AArrtt..  1155  

(Collaboration avec les collectivités locales) 

1. Aux fins de l’activité de surveillance liée à l’exercice des fonctions de gestion et de contrôle visées 

aux lettres b) et c) du premier alinéa de l’article 12, les collectivités locales communiquent au 

Comité les actes qu’elles prennent en matière de stations d’émission, d’infrastructures de 

radiodiffusion ou de transmission de signaux de la téléphonie fixe ou mobile ou de toute autre 

source d’émissions radioélectriques.  

AArrtt..  1166    

(Personnels) 

1. Le Bureau du Conseil régional, de concert avec l’Autorité, met à la disposition du Comité une 

structure du Conseil. Cette dernière dépend du Comité et œuvre en pleine autonomie par rapport 

au reste de l’organisation régionale. Elle peut faire appel, à titre permanent ou extraordinaire, à 

d’autres bureaux régionaux, suivant les modalités et les procédures établies d’un commun accord 

par le Bureau du Conseil régional, le Gouvernement régional et le président du Comité. 

2. Les effectifs de la structure visée au premier alinéa du présent article sont établis de concert avec 

l’Autorité et l’attribution des personnels et des ressources est approuvée suivant les dispositions 

régionales en vigueur en matière d’organisation du Conseil régional.  

3. Dans l’exercice de ses fonctions, le Comité peut instaurer des rapports de collaboration avec des 

personnes ou des organismes dont l’indépendance et la compétence sont reconnues, dans le 

cadre des dépenses prévues dans le plan approuvé par le Bureau du Conseil régional.  
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AArrtt..  1177  

 (Gestion administrative, économique et financière) 

1. Le Comité jouit d’une autonomie de gestion dans le cadre des prévisions du plan annuel d’activité 

et dans les limites des ressources disponibles.  

2. Les actes de gestion technique, financière et administrative concernant l’activité du Comité sont 

du ressort du dirigeant responsable de la structure visée à l’article précédent, sur la base des 

orientations fixées par le Comité.  

3. Le dirigeant visé au deuxième alinéa du présent article est nommé par le Bureau du Conseil 

régional, sur accord du président du Comité. Il a les mêmes responsabilités que les dirigeants 

régionaux et répond de son activité au président du Comité. 

AArrtt..  1188    

(Abrogation) 

1. La loi régionale n° 85 du 27 décembre 1991 est abrogée.  

AArrtt..  1199    

(Disposition de coordination) 

1. Au cas où la dénomination « Comité régional pour les services radiotélévisés » figurerait dans le 

texte de lois régionales, elle doit être considérée comme remplacée par la dénomination « Comité 

régional des communications ». 

AArrtt..  2200  

(Modification de la loi régionale n° 41 du 26 mai 1998) 

Article abrogé par l’art. 22 de la loi régionale n° 11 du 18 avril 2008. Il prévoyait le remplacement de 

la lettre d) du premier alinéa de l’art. 10 de la loi régionale n° 4 du 26 mai 1998.   

AArrtt..  2211  

(Dispositions transitoires) 

1. Lors de la première application de la présente loi, l’élection des membres du Comité et la 

nomination de son président ont lieu dans les soixante jours qui suivent l’entrée en vigueur de la 

présente loi. 

2. Dans l’attente de l’adoption du règlement intérieur visé à l’article 9, il est fait application des 

dispositions en vigueur pour le CORERAT, pour autant qu’elles soient compatibles.  

3. L’augmentation éventuelle des personnels visés à l’article 16 fera l’objet de la loi de finances 2002. 

  

  

  

AArrtt..  2222  

(Dispositions financières) 

1. La dépense dérivant de l’application de la présente loi est estimée à 300 000 000 L (154 937 €) au 

titre de 2001 et à 420 000 € à compter de 2002. 
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2. La dépense visée au premier alinéa du présent article est couverte, au titre de 2001, dans le cadre 
de l’objectif programmatique 1.1.1. « Conseil régional », par la réduction d’un montant 
correspondant des crédits inscrits au chapitre 69000 « Fonds global pour le financement des 
dépenses ordinaires » de l’objectif programmatique 3.1. « Fonds globaux », à valoir sur la somme 
prévue par le point A.1. « Institution du CORECOM » de l’annexe 1 du budget prévisionnel 2001 
de la Région. À compter de 2002, ladite dépense :  
a) Est couverte, quant à 155 000 €, par les crédits inscrits au chapitre 69000 « Fonds global pour 

le financement des dépenses ordinaires » de l’objectif programmatique 3.1. « Fonds globaux 
», à valoir sur la somme prévue par le point A.1. « Institution du CORECOM » de l’annexe 1 
du budget prévisionnel pluriannuel 2001/2003 de la Région ;  

b) Est imputée, quant à 265 000 €, au budget du Conseil régional et est couverte par les crédits 
inscrits au chapitre 20000 « Fonds pour le fonctionnement du Conseil régional » de l’objectif 
programmatique 1.1.1. « Conseil régional » du budget prévisionnel pluriannuel 2001/2003 de 
la Région.  

3. Les ressources transférées par l’Autorité aux fins de l’exercice des fonctions déléguées prévues 
par l’article 13 sont inscrites dans la partie recettes du budget du Conseil régional. 

4. Des rubriques relatives aux dépenses pour l’activité du Comité et l’exercice des fonctions propres 
et déléguées sont ajoutées au budget du Conseil régional visé à l’article 5 de la loi régionale n° 3 
du 28 février 2011 portant dispositions en matière d’autonomie de fonctionnement, nouvelle 
réglementation de l’organisation administrative du Conseil régional de la Vallée d’Aoste et 
abrogation de la loi régionale n° 26 du 30 juillet 1991 (Organisation administrative du Conseil 
régional).  

5. Aux fins de l’application de la présente loi, le Gouvernement régional est autorisé à apporter au 
budget les rectifications qui s’avéreraient nécessaires, par délibération et sur proposition de 
l’assesseur régional compétent en matière de budget et de finances. 
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ATTI EMANATI 
DA ALTRE AMMINISTRAZIONI

COMUNE DI SAINT-PIERRE

Decreto 7 maggio 2024, n. 1.

Decreto di esproprio a favore del Comune di Saint-Pierre 
degli immobili interessati dai lavori di sistemazione ed al-
largamento della strada Petit-Sarriod-Vetan.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO TECNICO

Omissis

decreta

1. Di disporre, ai sensi dell’art. 18 della l.r. 2 luglio 2004 n. 
11, l’espropriazione, a favore del Comune di Saint-Pierre, 
degli immobili di seguito descritti, interessati dalla siste-
mazione ed allargamento della strada Petit-Sarriod-Vetan, 
determinando per ciascun mappale, come in appresso in-
dicato, la misura dell’indennità di esproprio:

COMUNE CENSUARIO DI SAINT-PIERRE

ACTES ÉMANANT 
DES AUTRES ADMINISTRATIONS

COMMUNE DE SAINT-PIERRE

Acte n° 1 du 7 mai 2024, 

portant expropriation en faveur de la Commune de Saint-
Pierre des biens immeubles nécessaires aux travaux de 
remise en état et d’élargissement de la route reliant Petit-
Sarriod et Vetan.

LA RESPONSABLE DU SERVICE TECHNIQUE

Omissis

décide

1. Aux termes de l’art. 18 de la loi régionale n° 11 du 2 
juillet 2004, les biens immeubles indiqués ci-dessous 
et nécessaires aux travaux de remise en état et d’élar-
gissement de la route reliant Petit-Sarriod et Vetan sont 
expropriés en faveur de la Commune de Saint-Pierre ; 
les indemnités provisoires d’expropriation à verser aux 
propriétaires concernés figurent ci-après :

COMMUNE DE SAINT-PIERRE

1. SOLERIO Giovanni Luca Carlo Luigi (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 10 mappale 923 (ex 35/b) di mq 198 - zona P.R.G.C. “Ba25” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 11.274,12

2. LOCATELLI Marco (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 10 mappale 926 (ex 499/b) di mq 46 - zona P.R.G.C. “Ba25” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 2.619,24

3. DAVID Augustina Gilda (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 RONC Maria Cristina (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 616 (ex 126/b) di mq 909 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 1.872,54

4. DAVID Elga (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 DAVID Nadia (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 618 (ex 131/b) di mq 118 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 243,08

5. OCLEPPO Rita (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 620 (ex 132/b) di mq 103 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 113,87
 Fg. 12 mappale 1193 (ex 301/b) di mq 29 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 1.029,82
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 Fg. 12 mappale 1195 (ex 314/a) di mq 17 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 645,32
 Fg. 12 mappale 1197 (ex 314/c) di mq 17 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 645,32
 Fg. 12 mappale 1190 (ex 212/b) di mq 10 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 379,60
 Fg. 12 mappale 1192 (ex 246/b) di mq 114 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 4.327,44

6. ROSSAN Iole Anna (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 624 (ex 136/b) di mq 693 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 2.536,38
 Fg. 12 mappale 1086 (ex 315/b) di mq 81 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 296,46
 Fg. 12 mappale 1080 (ex 271/b) di mq 1 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 3,66

7. PAILLEX Mirella (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 622 (ex 135/b) di mq 74 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 270,84

8. BOTTINO Giovanni Battista (quota di usufrutto 1/2)
 Omissis
 BOTTINO Nicola (quota di nuda proprietà 1/1)
 Omissis
 CALONE Elena (quota di usufrutto 1/2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1082 (ex 283/b) di mq 227 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 467,62
 Fg. 12 mappale 102 di mq 30 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 1.252,68
 Fg. 12 mappale 1078 (ex 254/b) di mq 99 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 3.758,04

9. ARNOD Chiara fu Isidoro Mar Chappuis (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 304 di mq 3 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 12,08

10. CHABOD Gabriella (quota di proprietà 4/15)
 Omissis
 FIGLI NASCITURI DI Henry Louis Albert (quota di proprietà 1/5)
 HENRY Louis Albert (quota di proprietà 1/6)
 Omissis
 HENRY Louis Albert (quota di usufrutto parziale)
 Omissis
 SPINACI Sergio (quota di proprietà 11/30)
 Omissis
 SPINELLA Emilia (quota di usufrutto parziale)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1087 (ex 317/b) di mq 99 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 3.758,04
 Fg. 12 mappale 318 di mq 15 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 626,34
 Fg. 12 mappale 1074 di mq 224 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 9.353,34
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11. CHENAL Willy (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 316 di mq 150 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 549,00

12. VUILLERMOZ Roberto (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1077 (ex 118/b) di mq 35 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 1.328,60
 Fg. 12 mappale 1083 (ex 305/b) di mq 30 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 1.138,80
 Fg. 12 mappale 1076 (ex 117/b) di mq 42 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Rel F D SUB – C.T.
 Indennità base: € 1.594,32

13. MONTROSSET Antonella (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1117 (ex 320/a) di mq 2 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 7,27
 Fg. 12 mappale 1118 (ex 320/b) di mq 12 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 43,62
 Fg. 12 mappale 1114 (ex 298/b) di mq 17 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 645,32
 Fg. 12 mappale 1099 (ex 1059/b) di mq 14 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 28,84
 Fg. 12 mappale 1109 (ex 276/b) di mq 81 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 3.074,76
 Fg. 12 mappale 1182 (ex 177/b) di mq 78 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 2.960,88
 Fg. 12 mappale 1208 (ex 178/b – 1181/b – 1186/b) di mq 34 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur – C.T
 Indennità base: € 1.290,64
 Fg. 12 mappale 1184 (ex 179/b) di mq 42 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 1.594,32
 Fg. 12 mappale 1185 (ex 180/a) di mq 15 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 569,40
 Fg. 12 mappale 1187 (ex 180/b) di mq 45 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 1.708,20
 Fg. 11 mappale 634 (ex 278/b) di mq 131 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 269,86

14. COMUNITA’ DI VETAN (quota di proprietà 1/1 per il subalterno 1)
 Omissis
 COMUNE DI SAINT PIERRE (quota di proprietà 1/1 per il subalterno 2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1101 (ex 119/b) di mq 1 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 37,96

15. LALE DEMOZ Nada Matilde (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1116 (ex 312/b) di mq 7 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 265,72

16. POZZINI Marco (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1104 (ex 175/a) di mq 61 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo/seminativo – C.T
 Indennità base: € 2.315,56
 Fg. 12 mappale 1106 (ex 175/c) di mq 196 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo/seminativo – C.T
 Indennità base: € 7.440,16
 Fg. 12 mappale 1133 (ex 174/b) di mq 266 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
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 Indennità base: € 547,96
 Fg. 12 mappale 1135 (ex 174/b) di mq 15 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 569,40

17. ALESSANDRI Alberto (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 PECORELLA Claudia (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1107 (ex 176/a) di mq 17 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 645,32
 Fg. 12 mappale 1108 (ex 176/c) di mq 49 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 1.860,04

18. PAILLEX Marino (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1111 (ex 287/a) di mq 23 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 873,08
 Fg. 12 mappale 1112 (ex 287/c) di mq 53 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 2.011,88
 Fg. 12 mappale 1103 (ex 121/b) di mq 61 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 125,66

19. LO BIEN DI COLLE’ & C. s.a.s. (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 313 di mq 45 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 1.879,02

20. CHUC Maria Anna (quota di proprietà 1/3)
 Omissis
 LALE DEMOZ Nada Matilde (quota di proprietà 1/3)
 Omissis
 LALE DEMOZ Provino (quota di proprietà 1/3)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1205 (ex 326/b) di mq 14 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 531,44

21. BODRO Almir Anselmo (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1189 (ex 211/b) di mq 8 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 303,68

22. COMUNITÀ DI VETAN (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1202 (ex 88/b) di mq 30 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Incolt ster – C.T
 Indennità base: € 1.138,80
 Fg. 12 mappale 1200 (ex 87/b) di mq 28 - zona P.R.G.C. “Ad2” – F/1 - C.F.
 Indennità base: € 1.062,88

23. BEGLIOMINI Carlo (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 PESSATO Stefania Amalia (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 PALETTO Luciana (quota di proprietà 2/14)
 Omissis
 DE PONTI Guido Angelo (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 TAGLIACOLLO Enrica (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
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 DELL’AQUILA Romano (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 STELLA Angela (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 BOCHET Cristiano (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 GONGEA Patricea Nicoleta (quota di proprietà 1/14)
 Omissis
 LA REGINA Michela (quota di proprietà 2/14)
 Omissis
 TEAGNO Luca (quota di proprietà 2/14)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1188 (ex 181/b) di mq 105 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 3.985,80

24. BEGLIOMINI Carlo (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 PESSATO Stefania Amalia (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1198 (ex 394/b) di mq 1 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Area rurale – C.T
 Indennità base: € 37,96

25. LAZZARINI Laura (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 POZZATO Giorgio (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1180 (ex 1068/b) di mq 2 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 75,92

26. JORDANEY Maria Anna (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1120 (ex 132/a) di mq 69 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 2.139,00
 Fg. 12 mappale 1121 (ex 132/b) di mq 7 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Rel ente ur - C.T.
 Indennità base: € 217,00
 Fg. 12 mappale 1140 (ex 362/b) di mq 4 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 151,84
 Fg. 12 mappale 307 di mq 50 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 2.087,80

27. ARMAND Delia (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 LALE DEMOZ Luigi (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1137 (ex 309/b) di mq 13 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig - C.T.
 Indennità base: € 47,58
 Fg. 12 mappale 1124 (ex 166/b) di mq 22 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 835,12

28. PAILLEX Renata Maria (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1127 (ex 168/b) di mq 71 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 259,86

29. GLAREY Maurice (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 GLAREY Renee (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
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 Fg. 12 mappale 169 di mq 75 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig - C.T.
 Indennità base: € 274,50
 Fg. 12 mappale 1138 (ex 310/b) di mq 19 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 721,24
 Fg. 12 mappale 1152 (ex 328/b) di mq 2 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 75,92
 Fg. 12 mappale 1148 (ex 134/b) di mq 15 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 569,40
 Fg. 12 mappale 1150 (ex 171/b) di mq 3 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 113,88
 Fg. 12 mappale 1129 (ex 170/b) di mq 14 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 531,44

30. ARMAND Delia (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 173 di mq 74 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 152,44
 Fg. 12 mappale 1130 (ex 172/b) di mq 10 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 379,60

31. LALE MURIX Marica (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1122 (ex 165/b) di mq 13 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 493,48
 Fg. 12 mappale 308 di mq 70 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Prato irrig - C.T.
 Indennità base: € 2.922,92

32. VAUDAN Valerio (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 319 di mq 12 - zona P.R.G.C. “Ad2” – Seminativo – C.T
 Indennità base: € 501,07
 Fg. 11 mappale 299 di mq 159 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 581,94

33. SAVOIE Claudia (quota di proprietà 1/6)
 Omissis
 SAVOIE Calisto (quota di proprietà 1/3)
 Omissis
 SAVOIE Sandra (quota di proprietà 1/6)
 Omissis
 SAVOIE Vittorio Augusto (quota di proprietà 1/3)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1147 (ex 130/b) di mq 1 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Frutteto – C.T
 Indennità base: € 8,48
 Fg. 12 mappale 1145 (ex 128/b) di mq 18 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Frutteto – C.T
 Indennità base: € 152,64
 Fg. 12 mappale 306 di mq 20 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo – C.T
 Indennità base: € 41,20
 Fg. 11 mappale 298 di mq 30 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Prato irrig – C.T
 Indennità base: € 109,80

34. CELESIA Attilio (quota di usufrutto 1/1)
 Omissis
 CELESIA Ursula (quota di nuda proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 12 mappale 1143 (ex 127/b) di mq 17 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 35,02

35. BESENVAL Reana (quota di proprietà 1/2)
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 Omissis
 MARTINOD Donato (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 630 (ex 234/b) di mq 159 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 327,54
 Fg. 11 mappale 628 (ex 233/b) di mq 145 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 298,70

36. MANELLA Consuelo (quota di proprietà 1/2)
 Omissis
 MANELLA Luigi (quota di proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 626 (ex 169/b) di mq 12 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Incolt ster - C.T.
 Indennità base: € 0,12

37. LALE MURIX Domingo (quota di proprietà 1/1)
 Omissis
 Fg. 11 mappale 632 (ex 235/b) di mq 72 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 148,32

38. CELESIA Albina (quota di usufrutto 1/1)
 Omissis
 ZOPPO Francesca (quota di nuda proprietà 1/2)
 Omissis
 ZOPPO Massimo (quota di nuda proprietà 1/2)
 Omissis

 Fg. 11 mappale 636 (ex 307/b) di mq 5 - zona P.R.G.C. “Eg25” – Seminativo - C.T.
 Indennità base: € 16,85

39. LALE MURIX Jonny (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 10 mappale 930 (ex 569/b) di mq 2 - zona P.R.G.C. “Bd1” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 131,60

40. DAVID Augustina Gilda (quota di proprietà 1/1)
 Omissis

 Fg. 10 mappale 925 (ex 44/b) di mq 46 - zona P.R.G.C. “Bd1” – Pascolo - C.T.
 Indennità base: € 3.026,80
 Fg. 10 mappale 928 (ex 568/b) di mq 364 - zona P.R.G.C. “Bd1” – Prato irrig - C.T.
 Indennità base: € 1.118,60

2. Di disporre altresì la notifica, per estratto, del presente 
decreto a ciascun proprietario;

3. Di dare atto che:

• in caso di accettazione o non accettazione dell’inden-
nità sarà cura dell’Amministrazione comunale prov-
vedere al pagamento diretto ovvero al deposito del 
saldo dell’indennità stessa, ai sensi degli artt. 27 e 28 
della L.R. 2 luglio 2004, n. 11;

• ai sensi dell’art. 19 comma 3 della L.R. 2 luglio 2004 
n. 11, l’estratto del presente provvedimento sarà pub-
blicato sul Bollettino Ufficiale della Regione;

• l’esecuzione del presente decreto si intende espletata 

2. Un extrait du présent acte est notifié aux propriétaires 
concernés.

3. Il est établi ce qui suit :

• aux termes des art. 27 et 28 de la LR n° 11/2004, la 
Commune de Saint-Pierre pourvoit soit au paiement 
direct des indemnités, en cas d’acceptation, soit à leur 
consignation, en cas de refus ;

• aux termes du troisième alinéa de l’art. 19 de la LR 
n° 11/2004, le présent acte est publié par extrait au 
Bulletin officiel de la Région ;

• la notification du présent acte aux propriétaires con-
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con la notifica dello stesso al proprietario;

•  il presente provvedimento è registrato e trascritto in 
termini di urgenza presso i competenti uffici e voltu-
rato nei registri catastali a cura e spese dell’Ammini-
strazione comunale;

•  adempiute le suddette formalità, ai sensi dell’art. 22, 
comma 3 della L.R. 2 luglio 2004, n. 11, tutti i diritti 
relativi agli immobili espropriati potranno essere fatti 
valere esclusivamente sull’indennità;

•  avverso il presente decreto può essere opposto ricor-
so al competente Tribunale Amministrativo Regiona-
le entro i termini di legge.

Saint-Pierre, 7 maggio 2024

Il Responsabile del Servizio Tecnico
Elisabetta BO

cernés vaut exécution de celui-ci ;

• le présent acte est transmis aux bureaux compétents 
en vue de son enregistrement et de sa transcription, 
avec procédure d’urgence, et le transfert du droit de 
propriété est inscrit au cadastre, par les soins et aux 
frais de la Commune de Saint-Pierre ;

• aux termes du troisième alinéa de l’art. 22 de la LR n° 
11/2004, à l’issue desdites formalités, les droits rela-
tifs aux biens immeubles expropriés sont reportés sur 
les indemnités y afférentes ;

• un recours contre le présent acte peut être introduit 
auprès du tribunal administratif régional compétent 
dans les délais prévus par la loi.

Fait à Saint-Pierre, le 7 mai 2024.

La responsable du Service technique,
Elisabetta BO


